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Giris

* Birim Oz Degerlendirme Raporu (BODR), birimin (programin) yillik i¢ degerlendirme

sureclerini izlemek ve Akran Degerlendirme Programi sureclerinde esas alinmak uzere
birim tarafindan her yil hazirlanir.

* Buegitimde, BODB hazirlanirken uygulanacak kurallar, konuya iliskin agiklamalar,
oneriler, ve Birim Oz Degerlendirme olgutleri yer almaktadir.



Birim Oz Degerlendirme Raporu’nun Onemi

» BODR’nin amaci, birimin kendi gliclii ve gelismeye acik yonlerini tanimasina ve iyilestirme siirecglerine
katki saglamaktir.

> Birime ait BODR, birimin 6z degerlendirme calismalarinin en dnemli ¢iktisidir.

> Olgunluk diizeyi yiiksek bir BODR ancak yil icerisinde i¢ kalite giivencesi sistemi ve ic degerlendirme
calismalarinin etkin ve etkili gerceklestirilmesi ile mumkundur.

» Raporun hazirlik slireci, birimin dis degerlendirme slreclerinden en st dlizeyde fayda gormesini saglayan
onemli firsatlardan biridir.

> BODR, paydaslarla iletisim ve is birligi, 6z degerlendirme calismalari ve kalite giivencesi kiiltiriiniin
yayginlastirilmasi ve i¢gsellestirilmesi amaciyla kullanilmalidir.

» Raporun hazirlanma strecinin birime katkisinin arttirilmasi amaciyla galismalarda kapsayicilik ve
katilimciligin saglanmasi, burokratik veri yonetiminden daha ziyade slre¢ yonetimi yaklasiminin
benimsenmesi, kalite komisyonu calismalarinda seffafligin saglanmasi ve surekli egitim gcalismalariyla
desteklenmesi beklenmektedir.



Butunlesik
Kalite
Guvencesi
Sistemi

Hacettepe Universitesi, misyonu, vizyonu,
amaclari, hedefleri ve kalite politikalari
dogrultusunda,

* kalite kultarana icsellestirilmek,

* egitim ve 0gretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katki faaliyetlerini surekli
lyilestirilmek,

* gerekli kalite standartlarini guvence altina
almak,

* tum paydaslarin katilimini, memnuniyetini ve
surdurulebilirligini saglamak amaciyla
Butunlesik Kalite Guvencesi Sistemini
benimsemigtir.



Bu sistemle ne yonetilmektedir?

Butunlesik Kalite
GuvenceSi « Universitemiz, bitiincil bir kalite yénetim anlayisi ile

stratejik ve sure¢ yonetimi kapsaminda izleme

Sistemi faaliyetlerinin sonuclarini irdelemekte, 6nerileri
iceren raporlar hazirlamakta ve surekli iyilestirmeleri
hayata gecirmektedir.

* Egitim ve 0gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki, uluslararasilasma ve idari siirecler PUKO
cevrimleriyle iligkilendirilmis, sistematik ve sureklilik
arz edecek sekilde izlenerek iyilestirilmektedir



Egitim p
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Organizasyonel
Yapilanmanin Onemi

* Paydas odakli, katiimci ve kapsayici bir
anlayisla Universitenin tium faaliyet
alanlarini kapsayan sistem; kurumsal
ic/dis degerlendirme ve akreditasyon
gereksinimlerini, kurumsal ve kamusal
guveni karsilamak Uzere tasarlanmigtir.
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lyilestirme faaliyetleri genis paydas
katiimi saglanarak
gerceklestirilmektedir.



Oz Degerlendirme Programi

« Universitemizin, kalite glivencesi, egitim-6gretim, arastirma gelistirmeevtoplumsal katki hedefleri
dogrultusunda belirlenen ‘birim i¢c degerlendirme’ élcitlerine gore yiritilen Oz Degerlendirme
Programi, akademik birimlerin yaratmekte oldugu egitim programlarinin her yil izlemesi,
lyilestirilmesi ve raporlanmasi surecleriyle gerceklestirilir.

* |zleyen ilk KIDR’ye girdi olusturacak olan Birim Oz Degerlendirme Programi raporlari, KAYO
tarafindan ilan edilen takvime uygun olarak, kalite guvencesi, egitim-o6gretim, arastirma gelistirme
ve toplumsal katki alanlarinin strec¢ yonetiminde elde edilen veya ulasilan 0z veriler ve kanitlar
kullanilarak, Akademik Birim Kalite Komisyonlari (A-BiKAK) tarafindan olusturulur.

* ic degerlendirme calismalarinin etkin ve etkili gerceklesme sonucu olan rapor, ilgili birim
kurullarinda onaylandiktan sonra KAYQO’ya iletilir.



Birim Oz Degerlendirme Raporu

> BODR'’ de birimin ic kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyi irdelenmelidir. Bu kapsamda asagidaki sorularin kanita
dayali olarak yanitlanmasi beklenmektedir:

e Programin degerleri, kurumun misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; kalite glvencesi sistemi, egitim ve dgretim, arastirma
ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi strecglerinde sahip oldugu kaynaklari ve yetkinlikleri nasil planladigi ve
yonettigi,

e Programin genelinde ve suregler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gerceklestirildigi,

e Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme sureclerine paydas katiliminin ve kapsayiciligin nasil saglandigi,
e Programinig¢ kalite glivencesi sisteminde gucglu ve iyilesmeye acik alanlarin neler oldugu,

e  Gergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri,

e Yuksekogretimin hizli degisen gundemi kapsaminda birimin rekabet avantajini koruyabilmesi icin kalite glivencesi
sisteminde surdurulebilirligi nasil saglayacagi.



1.1. Programin egitim amaglari tanimlanmasi
1.2. Programin egitim amaglarina ulagsmak igin 6lgme ve degerlendirme siirecinin belirlenmesi

OLCUT 1. EGITIM PROGRAMI 1.3. Programin egitim amaglarini ve yeterliliklerini destekleyen egitim planinin olmasi

1.4. Program degerlendirmesi- Egitim amaglarinin izleme ve iyilestirme faaliyetleri

2.1. Program yeterliliklerinin tanimlanmasi
2.2. Program yeterliliklerinin TYYC ile iliskilendirilmesi

6LCUT 2.PROGRAM YETERLi Li KLERi 2.3.Program yeterliliklerini degerlendirmek lizere bir 6lgme-degerlendirme sisteminin

olusturulmasi ve isletilmesi
2.4. Program yeterliliklerinin izlenmesi

3.1.0grencilerin kabuliinde goz oniine alinan gostergelerin izlenmesi

3.2. Degisim Programlari

3.3. Danismanlik hizmetleri

3.4. Egitim Programinin yonetimine 6grencilerin katilimi (6grenci temsiliyeti)
3.5. Ogrencileri igin bilimsel,sosyal ve kiiltiirel faaliyet olanaklarinin saglanmasi
3.6. Ogrenci memnuniyet degerlendirmesi

4.1. Ogretim kadrosunun niteligi ve yetkinligi

4.2. Ogretim kadrosunun sayisal yeterliligin saglanmasi

4.3. Kurumda bildirilen 6gretim liyesi atama ve yiikseltme kriterlerinin yetkinligi

4.4. Ogretim elemanin performanslarinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve édiillendirilmesi (egitsel ve
arastirma performansi)

4.5 Ogretim elemanin yetkinliginin gelistiriimesine yonelik ulusal ve uluslararasi faaliyetler

OLCUT 4. OGRETiIM ELEMANLARI

5.1. Fiziki altyapi, klinik ve laboratuvar uygulama alanlari ve 6grenciler igin sosyal aktivite
alanlarinin belirlenmesi

OLCUT 5. ALTYAPI 5.2. Egitim ve Ogretim faaliyetleri icin gerekli arag-gereglerin uygunlugu
5.3. Dezavantajli 6grenciler icin altyapi diizenlenmesi




6.1. Kurulus ve Yonetim Yapisi
6.2. Programa ozgii stratejik plan, amag, hedefler i¢in uygun bilgilendirme

OLCUT 6. YONETIM YAPISI rehberleri

6.3. Programin fiziki ve dijital arsiv yapilanmasi
6.4.Programin i¢ denetim mekanizmasinin kurulmasi

22 . 2 7.1. Kurumsal Destek ve Biitge Siireci
OLCUT 7. KURUM DESTEGI VE 7.2.Niteliklikli Ogretim Elemani istihdami

MADDi KAYNAKLAR 7.3.Altyapi ve Gerekli EkKipman Destegi

OLCUTS8. SUREKLI YENILEME VE
GELiSiM

8.1. Degerlendirme ve Siirekli iyilestirme Calismalari

9.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi

6LCUT 9. TOPLUMSAL KATKI 9.2. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi




BODR icerigi Nasil OLMALIDIR?

..... olgutu kapsamindaki bu

..... olcutu ile ilgili planlariniz neler? BN l I, uygulamalarin sonuglarini nerelerde, R et
u planlarinizla uyumlu olarak, ..... i ARVEIaURUED | coooo Olgutu ile ilgili bu analizlerinizde ve
Bunlari nasil plantiyorsunuz (hangi iiplgl'jtﬂ kapsamsllnda yaptiginiz hangi araglan kullanarak izliyorsunuz? dgéerlendifmelerinizden neler
araclarla, paydaslarin katiimini uygulamalariniz nelerdir? Elde ettiginiz sonuglariniz nelerdir? dgrendiniz ve neleri iyilestirdiniz?
saglayarak mi)? Sonuglari nasil analiz ediyor ve

degerlendiriyorsunuz?

Rapor, bu 4 sorunun her bir olcut bazinda cevabini
icermelidir.




BODR + Kanitlar

Rapor-Kanit Uyumu! Sunulan kanitlar ile raporda agiklanan durumlar arasinda muhakkak iliski olmalidir. Agiklamalarin
kanitlara atif yapmasi saglanmalidir.

Kanit Firsati! Anlatilan konularla direkt ilgili bilgiler agiklama veya kanitlarda sunulmalidir. Orn; Uluslararasilasma
politikasi 6lcutinde ya metinde ya da kanitlarda politikanin sunulmus olmasi beklenir.

Kanit Giclendirir! Yapildigindan bahsedilen uygulamalarla ilgili kanit sunmak Orn; «Paydas gorislerinin alinmasi
sUrecinde veri toplama amaciyla ¢ok sayida arama konferansi, calistay ve toplantilar yapilmistir» deniyor ise kanitlarda
da bu uygulamalarin sonug raporlari sunulmaldir.

Hikayemsi anlatimlardan kag¢inilmahdir.



Kanitlar nasil sunulmalu?

* Raporda yer alabilecek olasi ifadeler ve buna karsilik muhakkak sunulmasi gereken kanitlar soyledir;

(Eger) BGDR ifadesi (ise) (Mutlaka) olmasi gereken) Kanit (lar)
...plan bulunmaktadir. mp (Bahsedilen) Plan
...uygulanmaktadir. = Taniml Sureg
...0lculmektedir. 3 Anket vb. Olciim Arac Sonuglari
...izlenerek degerlendirilmektedir. mp Analiz Raporu, Degerlendirme Raporu
...lyilestirilmektedir. =) Yapilan lyilestirmelerin Listesi




Kilavuz

Kilavuzda olcutlerin karsilanma duzeyine iliskin
hangi kanitlarin beklendigi her alt 6l¢ut altinda
bulunan “érnek kanitlar” bolumunde yer
almaktadir. Sunulan kanitlar rapor icerigi tutarli
olmali; ayni zamanda yapilan aciklamalari
destekleyecek sekilde ¢esitlendirilmelidir.

Bazi durumlarda bir bilgi, belge veya dokiman
birden ¢cok olgutun/alt 6lgutun kaniti olabilir. Bu
durumda bilgi, belge veya dokUmanin yalnizca ilgili
bolumlerine atif yapilmaldir.

Birim hakkindaki genel bilgiler ile birimin kalite
guvencesi sistemi ile ilgili bilgilere ilk yiIl raporunda
yer verildikten sonra izleyen yillarda benzer
bilgilerin yeniden verilmesine gerek yoktur.
Yalnizca degisen/gelistirilen yonlere ve ilerleme
kaydedilemeyen noktalara iliskin agiklamalara yer
verilmesi beklenmektedir.



Kilavuz

e BODR hazirlanirken kilavuzda yer alan

hususlara iliskin “bu husus programimizda
mevcuttur”, “bu hususa iliskin uygulama
bulunmaktadir”, “programimizda s6z
konusu sistem bulunmaktadir” seklinde
kisa cevaplar vermek yerine, ilgili strecin
birimde nasilisledigine ve yonetildigine
iliskin ayrintiya yer verecek sekilde bir
yontemin izlenmesi beklenmektedir.

Kilavuzda yer alan hususlar disinda dikkat
cekilmek istenen programa ozgu durumlar
sOz konusu ise bunlara da raporda yer
verilebilecegi unutulmamaldir.



III Kilavuz-Sablon

BUTUNLESIK KALITE GUVENCESI SISTEMI

BIRIM OZ DEGERLENDIRME
RAPORU HAZIRLAMA KLAVUZU




1.1. Programin egitim amaclarinin tanimlanmasi

Egitim programinin amag ve hedefleri, mezundan beklenen mesleki yeterlik/yetkinlik/ kazanimlari tanimlar.
Bu amac¢ ve hedefler, Kurumun, fakultenin, bolumun misyon ve vizyonu ile uyumlu olarak, mezunun
mesleksel ve toplumsal beklentileri karsilamasina yonelik olarak tanimlanmalidir. Tanimlamada Turkiye
. . Yuksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ile uyum saglanmali ve guncel Ulusal Cekirdek Egitim Programi
OLQUT 1. (UCEP) g6z onune alinmalidir. Amagclar, programin i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dikkate

v oe e alinarak, bu paydaslarin katki ve katiimlarn ile belirlenmelidir. Tum paydaslar tarafindan kolayca
EGITI M PROGRAMI erigilebilecek sekilde yayimlanmig olmalidir. Programin i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri kuiresel olarak

degisen yasam kosullari ve egitim sistemi dogrultusunda uygun araliklarla guncellenmelidir.

Kanitlar
* Programin egitim amaclari (web sayfasi, katalog, brosur, el kitabi, vb),

* Fakudltenin, bolumun misyon, vizyonu (web sayfasi, katolog, brosur, el kitabi,

* Capraz uyum tablolari,
* Ulusal ve uluslararasi evrensel deger ve normlar ile uygunlugunu gosteren tablolar,
* Programin tanimlanmigs egitim amaclarinin basari gostergeleri

* Sdrece iliskin paydas katilim mekanizmalarinin gésterilmesi



1.2. Programin egitim amaclarina ulasmak icin 6lcme ve degerlendirme
surecinin belirlenmesi

Program egitim amaclarina ulasildigini belirlemek ve belgelemek icin 6lgme ve degerlendirme sureci
olmalidir. Olgme degerlendirme sistemi, degerlendirme bicim ve sikliklar da g6z 6niine alinarak
egitim programinin amag, hedef, siirecleri ile program sonunda beklenen sonuclari
desteklemelidir. Bu amacla mezun izleme sistemi, paydas anketleri vb. gibi kullanilan 6lgme ve
degerlendirme sureci sistematik olmali ve somut verilere dayanmalidir. Uzaktan egitim surecinde egitim
amaclarina ulasildigini garanti altina alan yontemler (cevrimici toplantilar vb.) ve uzaktan yapilan élgme

~ 11 degerlendirme sistemleri tanimlanmis olmalidir.
EGITIM PROGRAMI

OLCUT 1.

Kanitlar
e Programin egitim amaclanini degerlendiren olgme- *  1¢Vve di paydas, mezun anketleri,
degerlendirme sistemi ile ilgili bilgi/belgeler, e  Mezun izleme sistemi, anket sonuglarindan elde edilen
o .. L veriler (mezuniyetten sonra ilk bir yil iginde istihdam orani,
e  Programin egitim amaglarina ulasma dlzeyini ortaya programin mezunu galisma hayatina hazirlama durumu,
koyan, sistematik olarak yapilmis paydas katiiml Isyerinin mezundan memnuniyeti, 6diil alan mezunlar, vb.),
toplantilar, mezun izleme sistemleri, Izleme sonuglari ﬂhangi egitim amaci, ne kadar karsilandi,
istatistiksel analizler, yillar bazinda degisim),

e  Tutanaklar (imzal), )
Pavd cetleri . Izlem sonugclarnin tartisildig toplanti tutanaklari (imzali),
° aydas anketleri,
. YUz yuze/karma/uzaktan egitim slrecinde egitim

° Payda? gereksinimleri dikkate alinarak yapilan amagclarina ulasildigini garanti altina alan ydntemler
Unccla le)melere ait alinmis akademik/bolum kurul vb (yuzylze, gevrimigi toplantilar vb.),
ararlari),

° Uzaktan vyapilan  6lgcme-degerlendirme  sistemlerini
e FElde edilen sonuglarin, program amaglarinin aciklayan belgeler, ornekler,

gelistirilmesi  ve  guncellenmesine nasil  katki . 0 st izlem sonu 5
> < .. clarinin tartisildigr toplant
sagladigini gosteren raporlar, tutanaklari %imzall) veya kayitlar.



OLCUT 1.

EGITIM PROGRAMI

1.3. Programin egitim amaclarini ve yeterliliklerini destekleyen egitim planinin
olmasi

Programin, program egitim amaclarini ve program ciktilarini destekleyen bir egitim plani olmalidir. Egitim
planinin bu olgutte verilen ortak bilesenlerin yani sira Ulusal Gekirdek Egitim Programi ile uyumlu oldugu
somut verilerle gosterilmelidir. Olcute iliskin aciklamalarda asagidaki alt maddelere de yer verilmelidir.

1.3.1. Egitim plani temel, mesleki ve genel egitim alanlarina ayrilmistir.

1.3.2. Egitim planinin, dg8renciyi meslek kariyerine veya ayni disiplinde egitimini strdurmeye nasil
hazirladigini, program egitim amaclarina ve program ciktilarina erisimi nasil destekledigi agiklanmistir.

1.3.3. Egitim plani Disipline Ozgii Bilesenleri icermekte ve Ulusal Cekirdek Egitim Programi ile uyumu
gosterilmektedir.

1.3.4. Egitim planinda yer alan tum derslerin (bdluim disi dersler dahil) izlenceleri ilan edilmistir.

Kanitlar
e  Program ders bilgi paketleri,
e Derslerin, program yeterlilik ve egitim amaclarina katkisini gosteren tablolar,

° Egitinlﬁ programinin iceriginin nasil belirlendigine ve programin 6zgorevi ile uyumuna yonelik
anitlar,

e  Egitim programinin UCEP ve disipline 6zgu olgutler ile uyumunu gosteren tablolar/agiklamalar,
e Web sayfasi (guncel, program/ders bilgi paketlerinin oldugu), brosur, el kitabi vb.
e Paydas geri bildirimleri



1.4. Program degerlendirmesi- Egitim amaclarinin izleme ve iyilestirme
faaliyetleri

Egitim amaclarinin izlenmesi ve iyilestirmesini amaclayan program degerlendirmesi; amaci ve sonuglarinin
nasil kullanilacagr onceden belirlenmis bir sekilde, egitim sureci ve sonuglari ile ilgili tiim bilesenler
uzerinden sistematik veri toplanmasi, analizi ve yorumlanmasi sirecidir. Program degerlendirmede asil
hedef egitim programinin surekli gdozden gecirilmesi ve gelistirilmesidir.

Egitim programinin gelistirilmesi ve/veya etkinliginin gosterilmesi amaciyla gerceklestirilen program
degerlendirme surecinde nicel ve nitel yontemler ayri ya da birlikte kullanilabilir. Program degerlendirme

EéiTiM PROGRAMI kapsaminda program isleyisine iliskin 6grenci-egitici geribildirimleri, 6grenci basarisi ve performansi yani
sira 0grenilenlerin mesleki uygulamalara yansitilmasi, mezunlarin calistigi kuruma ve topluma etkisi,
o0grenci-mezunlarin izlemi gibi alanlar da yer alabilir.

OLCUT 1.

Kanitlar
° Programin egitim amaclarini degerlendiren 6lgme-degerlendirme sistemi ile ilgili bilgi/belgeler,

° Programin egitim amaclarina ulasma duzeyini ortaya koyan, sistematik olarak yapilmis paydas katilimli
toplantilar, mezun izleme sistemleri,

e  Tutanaklar (imzal),
° Paydas anketleri,

° and?s ;gereksinimleri dikkate alinarak yapilan guncellemelere ait alinmis akademik/bolum kurul vb
ararlar),

° Elde edilen sonuglarin, program amaclarinin gelistirilmesi ve guncellenmesine nasil katki sagladigini
gosteren raporlar.



OLCUT 2.

PROGRAM
YETERLILIKLERI

2.1. Program yeterliliklerinin tanimlanmasi

Ogrencilerin programdan mezun oluncaya kadar kazanmalar gereken bilgi, beceri ve davranislari
tanimlayan program yeterlilikleri, programin egitim amaclarina ulasabilmek icin gerekli bilgi, beceri ve
davranis bilesenlerinin timunu kapsamaktadir.

Tanimlanan program yeterliliklerini burada siralayiniz. Program yeterliliklerini program egitim amaclariyla
uyumunu irdeleyiniz ve program egitim amaclarina ulasilmasinda nasil katki verdigini aralarindaki iligkileri
kullanarak aciklayiniz.

Kanitlar
e Web sayfasi (glncel, program yeterliliklerinin yer aldig) el kitabi, rehberler vb.
e Program ders bilgi paketleri,

e Program ders bilgi paketlerinde bilgi, beceri ve davranis kazanimina yonelik,
ders, uygulama, staj/mesleki uygulama, faaliyet, etkinlik gosteren tablolar,

e Egitim amaclari ve program yeterlilikleri uyumunu gosteren tablolar.
e Paydas geri bildirimleri



2.2. Program yeterliliklerinin TYYC ile iliskilendirilmesi

Program yeterlilikleri, ilgili alana iliskin tium yetkinlikleri kapsamalidir. Turkiye Yuksekodgretim
Yeterlilikler Cercevesinde tanimlanan yetkinliklerin géz 6nunde bulunduruldugu somut veriler ile
gosterilmelidir.

OLCUT 2.

PROGRAM
YETERLILIKLERI

Kanitlar
e TYYC ile program yeterlilikleri uyum tablolari,

e TYYC kapsamindaki yetkinlikleri ve program yeterliliklerini karsilayan ders,
uygulama, staj/mesleki uygulama vb. orneklere ait tablolar.




OLCUT 2.

PROGRAM
YETERLILIKLERI

2.3.Program yeterliliklerini degerlendirmek ulzere bir dlcme-degerlendirme
sisteminin olusturulmasi ve isletilmesi

Programda, program vyeterliliklerini sagladiklarini kanitlamak igin olcme-degerlendirme ve izleme
yontemlerini gelistirmis olmalidir; kullanilan uzaktan egitim yontemi sistemleri de aciklanmaldir.
Programin yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlik-ders6gretim yontemi

matrisleri) ve bu eylemlerin hangi egitim tiriyle (yliz ylize, karma vb.) mimkiin olacagi
gosterilmelidir.

Kanitlar
° Her bir program yeterlilikleri kazandirildigina iliskin taniml 6lgme-degerlendirme yontemleri/araclari,

° Her bir program yeterliliklerin kazandirildigina iligkin dersler, 6g8renci calismalari, uygulamalar, faaliyetler, sinavlar,
bunlara iligskin yapilan degerlendirmeler,

° Yillk veya donemsel basari oranlari ile program yeterlilikleri (istatistiksel) karsilastirmalari,

° Prqglramlye_terliliklerinin kazandirilmasini garantiye alan 6lcme-degerlendirme sonuclari, basari degerlendirmeleri
ve izlemleri,

° Uzaktan egitim yontemi sistemleri,
° Yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri,

° izlem sonuglarinin analizi ve karar siireclerine yansimasi, raporlar, kararlar, yonergeler.



2.4. Program yeterliliklerinin izlenmesi

Program, her bir program yeterliliklerini sagladigini kanitlamak igin hazirladigl izleme yontemlerini
gostermelidir. lzlem sonucglarinin analizi ve karar sureclerine yansimasini kanitlarla ortaya
konulmalidir.

OLCUT 2.

PROGRAM
YETERLILIKLERI

Kanitlar
e Her bir program yeterliliginin kazandirildigina iliskin taniml strecler, mekanizmalar,

e Program yeterliliginin gerceklestirilme duzeyinin belirlendigi toplantilar, tutanaklar, resmi
yazilar,

e Program yeterliliginin gerceklestirilme duzeyinin belirlendigi donemleri gosteren takvim, is
akis tablosu, rehberler,

e YUz yuze/uzaktan/karma egitimle ulasilamayan program yeterliligi ve ders 6grenme
ciktilarinin karsilanmasi i¢in alinan dnlemler, yapilan duzenlemeler ve program yeterliligine
ulagilma durumunu gosteren kanitlar.




OLCUT 3.
OGRENCILER

3.1. Ogrencilerin kabuliinde goz 6niine alinan géstergelerin izlenmesi

Programa hangi surecler ile 68renci kabul edildigini agiklayiniz. Kontenjanlar ve programa kabul edilen
O0grenci sayilariyla bu 6grenciler ile ilgili gostergelerin yillara gére degisiminin bir degerlendirmesini veriniz.
Programa kabul edilen 6grencilerin, programin kazandirmayi hedefledigi yeterliligi (bilgi, beceri ve
davranislari) 6ngorulen surede edinebilecek altyapiya ne duzeyde sahip olduklarinin bir degerlendirmesini
veriniz.

Kanitlar

e YOK Atlas, Universite Katalogu vb. sistemlerden alinan 6grenci kabul kosullari, sinav
puanlari, basari siralamalarinin yer aldigi tablolar,

e Ogrencisayilari ve gostergelere iliskin raporlar,
e Ogrenci giris puanlarinin yillara gére degisimlerinin izlendigi toplanti tutanaklari,
e lyilestirme raporlari,

e Baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmig kredilerin
ge erllendirilmesinde kullanilan politika ve prosedurler ve uygulama ilkelerini gosteren
elgeler.



3.2. Degisim Programlari

Diger yuUksekdgretim kurumlarn ile yapilan ulusal/uluslararasi anlagsmalar ve kurulan ortaklklar
belirtilmelidir. Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlar ile yapilan anlagsmalar ve kurulan
ortakliklar belirtiniz. Ogrenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak diizenlemeleri ozetleyiniz.
6 LG UT 3 Degisim programlarindan yararlanan 6grenciler hakkinda sayisal ve niteliksel bilgi veriniz.

[ ]

OGRENCILER

Kanitlar

e Degisim programlarn icin kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlar ile yapilan
anlasmalar ve kurulan ortakliklara ait resmi yazilar, nasil yarutuldtgune iliskin belgeler, raporlar,

e Degisim programlari ile ilgili duyurularin ne sekilde ve ne zaman yapildigi,

° Ogre_zlrglci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak planlar, politikalar, yonergeler, duyurular,
tesvikler,

e Degisim programlarindan yararlanan 6grenciler hakkinda sayisal ve niteliksel bilgi iceren tablolar,

e Degisim programlarina iliskin yapilan toplanti, seminer, géorusme tutanaklari, duyurular, raporlar,

° Degisim programlarindan yararlanan 6grencilerden alinan geribildirim érnekleri.



OLCUT 3.
OGRENCILER

3.3. Danigsmanlik hizmetleri

Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yonlendirecek danismanlik hizmeti verilmelidir.
Danismanlik hizmetlerinde dezavantajli ve kirilgan 6grencilerin gereksinimleri de saptanip giderilmesine
yonelik uygulamalar belirtilmelidir. Ogrencilerin mezuniyet sonrasi is ve akademik kariyer gelisimlerine
katkisi olabilecek is alanindan ve akademik alandan profesyonellerle bulusturulmasina yonelik faaliyetler
varsa gosterilmelidir. Ogrencilerin, ders secimi, ders/sinif gecme, yan dal, ana dal, yatay gecis, degisim
programlari vb. program ile ilgili akademik unsurlar ve bilimsel faaliyetlere katilmalar yonundeki
danigsmanlik surecleri aciklanmalidir.

Kanitlar
. Danisman-Ogrenci sayilari ve niteliklerini gdsteren tablo, sekil, rehberler, el kitaplari,
. Akademik ve kariyer danismanulk igin yapilan duzenlemeleri gosteren belgeler (danismanlik yonergesi, kurul kararlari vb.),

. Ogrencilerile yapilan danismanlik toplantilari, gériisme tutanaklari,

. Danigsmanlik hizmetine iligskin duyurular, paylagimlar,

° Danigsmanlik saatlerinin yer aldigi web sayfasi ya da dokiimanlar,

. Danisman-Ogrenci-Yonetim-Ust Yonetim arasindaki iletisim semasi, rehber, geri bildirim raporlari,
. Danismanlkiile ilgili iyilestirme raporlari,

. Danismanlik hzimetlerinin ylzylze/karma/uzaktan egitim surecini de kapsadigini gosteren belgeler.



OLCUT 3.
OGRENCILER

3.4. Egitim Programinin yonetimine 6grencilerin katilimi (6grenci temsiliyeti)

Egitim-68retim ile ilgili tUm surecglerde egitimin dnemli bir paydasi olarak 6grenci temsiliyeti mutlak
surette dnemlidir. Bu sebeple egitim-06gretim ile ilgili slreclerde 6grencilerin yer almasi igin 6grenci
temsilciligi 6zendirilmelidir.

Kanitlar
e Ogrencitemsilciliginin oldugu kurul/ komisyon/ komite listeleri, tablolar,
e Ogrencitemsiliyetinin saglandigi toplanti tutanaklari, imza listeleri,

e Ogrenci temsiliyetinin karar alma sireglerine yansimalarini gosteren
raporlar,

e Ogrencitemsilcilerinden alinan geri bildirim raporlari,

e lyilestirme veizlem raporlari.



OLCUT 3.
OGRENCILER

3.5. Ogrencileri icin bilimsel, sosyal ve Kkiiltiirel faaliyet olanaklarinin
saglanmasi

Ogrencilere bilimsel, sosyal, kalturel, sanatsal ve sportif olanaklar saglanmauldir. Ogrencilerin bunlardan
yararlanmasina yonelik tesvik, yararlanma bi¢cimi ve oranini uygulama ve izlenme faaliyetleri
gosterilmelidir.

Kanitlar

e Ogrencilerin katildigi bilimsel, sosyal, kiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetleri listeleri,
tablolar,

° C)grenci faaliyetlerinin tesvik edildigi toplanti tutanaklari, imza listeleri,
e Ogrencifaaliyetlerinin iyilestirme ve izlem raporlari,
e Ogrencilerin faaliyetlerden haberdar olmalarini saglayacak duyuru mekanizmalari,

e Ogrencilerin faaliyetlere katiimlarini desteklemeye yonelik kanitlar (belge, yonerge vb)



OLCUT 3.
OGRENCILER

3.6. Ogrenci memnuniyet degerlendirmesi

Ogrenci memnuniyetinin degerlendirilmesi, c¢iktilarin gesitli yonetim asamalarinda kullanilmasi ve
degerlendirme sonuclarinin ilgili birim ve bireylere geri donudsunin saglanmasina ydnelik agiklamalar
gosterilmelidir.

Kanitlar
e Ogrenci memnuniyetinin degerlendirildigi anketler,

e Ogrenci memnuniyetinin degerlendirildigi anket disinda en az bir baska
yontem,

e Ogrenci memnuniyet sonuclarinin tartisildigl toplanti tutanaklari, imza
listeleri,

e Ogrenci memnuniyetine iliskin iyilestirme ve izlem raporlari.



OLCUT 4.
OGRETIM
ELEMANLARI

4.1. Ogretim kadrosunun niteligi ve yetkinligi

Ogretim kadrosu, egitim programi ile ilgili alanda yeterli akademik diizeye sahip ve programin tiim
alanlarini kapsayacak sayida olmalidir. Ogretim kadrosu, programin etkin bir sekilde sirdiriilmesini,
degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamalidir. Ogretim kadrosu, ilgili sektdr, mesleki kuruluslar ve
isverenlerle iletigimi surdurebilecek nitelikte olmalidir.

Kanitlar

e Ogretim elemanlarinin egitsel faaliyetleri listeleri, tablolar,

° Ogretim elemanlarinin bilimsel arastirma faaliyetleri listeleri, tablolar,

e Ogretim elemani-d6grenci iletisimi, 6grenci danismanuligi listeleri, tablolar, resmiyazilar,
e Universiteye hizmet ve mesleki gelisim hizmetlerini gosteren belge, resmiyazi, raporlar,
e Gorevlendirme yazilari, karar yazilari,

e izlemeveiyilestirme raporlari.



OLCUT 4.
OGRETIM
ELEMANLARI

4.2. Ogretim kadrosunun sayisal yeterliligin saglanmasi

Programin egitim verdigi mesleki alanda yeterli akademik dizeye sahip, farkli diizeyde ve programin tum
alanlanini kapsayacak sayida olmalidir. Ogretim kadrosu, ilgili mesleki kuruluslar, sektor, sivil toplum
orgutleri ve isverenler ile iletisim ve is birligi icerisinde olmalidir. Ogretim kadrosunun yeterliligini
irdeleyiniz.

Kanitlar
e Ogretim elemani listeleri, tablolar,

e Ogretim elemanlarinin programin 6zel alanlarindaki temsiliyetini gosteren
listeler, tablolar,

e Ogretim kadrosu, ilgili mesleki kuruluslarla, sektor, sivil toplum orgiitleri ve
isverenlerle iletisim ve is birligini gosteren resmi yazilar, belgeler, raporlar.



OLCUT 4.
OGRETIM
ELEMANLARI

4.3. Kurumda bildirilen ogretim ulyesi atama ve yukseltme kriterlerinin
yetkinligi

Ogretim Uyesi atama ve yiikseltme kriterleri, 6gretim elemanlarinin programin tiim alanlarini kapsayacak
sekilde bilgi ve deneyime sahip olmalarina gore isletiliyor olmalidir. Atama- yukseltmede etkin 6gretme,

iletisim, program gelistirme ve arastirma ile ilgili bilgi, beceri ve deneyime sahip olma kriterleri goze
onunde olmaldir.

Kanitlar

e Universite atama-yiikseltme kriterlerine gore 6gretim elemani atama-yiikseltme
talebine iliskin bolum kurul kararlari, resmi yazismalar, dokimanlar, raporlar,

e Secim, atama ve yukseltmelerde akademik liyakati gozeten firsat esitligi
saglayan yontem ve kriterlere yonelik kanitlar,

e Atama yazilari, karar yazilari,

e izleme veiyilestirme raporlari.



OLCUT 4.
OGRETIM
ELEMANLARI

4.4. Ogretim elemanin performanslarinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve
odullendirilmesi (egitsel ve arastirma performansi)

Ogretim elemanlarinin egitsel performanslarinin izleme, degerlendirilme ve 6diillendirme mekanizmalari
aciklanmalidir. Akademik kadrolarinin egitici niteliklerini iyilestirmeye yonelik egiticilerin egitimi

programlari belirtilmelidir. Egiticilerin egitimi programlarina ve diger mesleki gelisim faaliyetlerine
katilimin 6zendirilmesi, finansal ve idari destek saglanmasi husularindaki uygulamalar gésterilmelidir.

Kanitlar

° Ogretim elemanlarinin akademik nitelikleri icin belirlenmis performans gostergeleri
° Performans gostergelerini degerlendiren taniml mekanizmalar

e  Odil mekanizmalari

° Mesleki ve akademik gelisim programlarina katilimi tesvik eden bolum kurul kararlari, resmi yazismalar,
dokumanlar, raporlar

° Baska kurumlarla yapilan anlagsmalar ve kurulan ortakliklar ile 6gretim elemani hareketliligini tesvik
edecek ve saglayacak politikalari gosteren belgeler

° Degisim programlarindan 6gretim elemanlarinin yararlandiklarini gosteren belgeler ve raporlar

° ld\litelikk?el gelisim icin ulusal/uluslararasi bilimsel etkinliklere katilim igin saglanan finansal ve idari
estekler

° Programa etki ve etkinligi degerlendirilme yontemleri ve sonug analizleri

° izleme ve iyilestirme raporlari



OLCUT 4.
OGRETIM
ELEMANLARI

4.5 Ogretim elemanin yetkinliginin gelistirilmesine yénelik ulusal ve
uluslararasi faaliyetler

Mesleki ve akademik gelisim programlarina katiimin 6zendirilmesi, finansal ve idari destek saglanmasi ve
ilgili programa etki ve etkinliginin degerlendirilmesine yonelik faaliyetler agiklanmalidir.

Kanitlar

° Baska kurumlarla yapilan anlasmalar ve kurulan ortakliklar ile 6gretim elemani hareketliligini tesvik
edecek ve saglayacak politikalari gosteren belgeler

° Degisim programlarindan 6gretim elemanlarinin yararlandiklarini gosteren belgeler ve raporlar

° Blitelikk?el gelisim icin ulusal/uluslararasi bilimsel etkinliklere katilm igcin saglanan finansal ve idari
estekler

° Mesleki ve akademik gelisim programlarina katilimi tesvik eden bolum kurul kararlari, resmi yazismalar,
dokumanlar, raporlar

° Programa etki ve etkinligi degerlendirilme yontemleri ve sonug analizleri

° izleme ve iyilestirme raporlari



OLCUTS.
ALTYAPI

5.1. Fiziki altyapi, klinik ve laboratuvar uygulama alanlari ve 6grenciler icin
sosyal aktivite alanlarinin belirlenmesi

Ogrencilerin ders veya alan disi etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini
karsilayan, alanindaki faaliyetlere ortam yaratarak mesleki gelisimlerini destekleyen ve 6grenci-6gretim
elemanit iletisimini canli tutan ve arttirmayi saglayan uygun altyapi hakkinda bilgiler verilmelidir.

Kanitlar

e Siniflar, laboratuvarlar, klinik alanlar ve diger techizata ait belge, resim, kroki, semalar, liste
ve tablolar,

e Ogretim elemanlari ve idari personel ve destek personeline saglanan ofis olanaklari,

e Ogrencilerin ders disi etkinlik alanlari ve ekipmanlarina ait belge, resim, kroki, semalar, liste
ve tablolar,

e Akademikve idari personelin sosyallesmelerini gelistirici mekanlar

e Bu alanlarin dezavantajli gruplarin kullanimina uygunlugu.



5.2. Egitim ve 6gretim faaliyetleri icin gerekli arag-gereclerin uygunlugu

Program ciktilarina ulasmak icin siniflar, laboratuarlar, klinik alanlar ve diger gerekli ekipman/donanimlar

6 Lg UT 5 hakkinda bilgiler verilmelidir.

ALTYAPI

Kanitlar

Siniflar, laboratuvarlar, klinik alanlar ve diger techizata ait belge, resim,
kroki, semalar, liste ve tablolar,

Ogretim elemanlari ve idari personel ve destek personeline saglanan ofis
olanaklari,

Bu alanlarin dezavantajli gruplarin kullanimina uygunlugu



5.3. Dezavantajli 68renciler icin altyapi duzenlenmesi

. . Dezavanatjli ve 6zel gereksinimli bireyler i¢cin altyapi duzenlemeleri, egitim materyallerine ulasim ve
O Lg UT 5 sinavlar ile ilgili dUzenlemelerin nasil gerceklestirildigi hakkinda bilgiler verilmelidir.
[ ]

ALTYAPI

Kanitlar

e Ozel gereksinimli bireyler icin alinmis givenlik 6nlemleri, alt yapi
olanaklarina ait belgeler, duyurular, afisler,

e Bilgilendirme yazilari, duyurular, afisler,

e Egitim-ogretim faaliyetlerini kolaylastirici yardimci ekipman, donanim ve alt
yapl,
e Sinavuygulamalariile ilgili yapilan duzenlemeler.




OLCUT 6.
YONETIM YAPISI

6.1. Kurulus ve Yonetim Yapisi

Rektorluk, fakulte, bolum ve diger alt birimler dlzeyindeki karar alma ve yurlutme surecleri, program
ciktilarinin gerceklestirilmesini ve egitim amaclarina ulasilmasini destekleyecek sekilde duzenlenmis
olmaldir.

Egitim kurumunun yonetim ve idari sorumlulari ile tUum idari personelin gorev paylasimlarina gore is
tanimlari (yetki, gorev ve sorumluluklari) tanimlanmis olmalidir.

Kanitlar

e Rektorluk, fakulte/yuksekokul, bolim ve varsa diger alt birimler duzeyindeki tUm karar alma
sureclerini tanimlayan resmi yazilar,

e Kurul/komisyon/calisma gruplarinin yapisi ve orgut semasi icerisindeki yeri,
e istanimlar,
e Ustyonetime iletilen taleplere iliskin resmiyazilar, geri doniitler,

e Egitim arlnaglarl, program yeterliliklerine ulasimi saglamak Uzere alinan kararlar ve yansimalarina
alt raporlar,

° Politika, prosedur, kilavuz, vb belgeler.



OLCUT 6.
YONETIM YAPISI

6.2. Programa o6zgu stratejik plan, amac, hedefler icin uygun bilgilendirme
rehberleri

Programa 06zgu stratejik amac ve hedefler belirlenmis olmalidir. Belirlenen amacg ve hedeflere ulasabilmek
icin yol haritalari olusturulmus ve basari/performans olgutleri ile izleniyor olmalidir. Belgeler ile gorunur
hale getirilmelidir.

Kanitlar

e EgGitim amaclarinin ve program yeterliliklerinin sonuglarinin
degerlendirilebilmesiicin gereken tum strateji, program ve yontemler,

e Yonetim sistemine ait belgelerin ilgili bireylerin ulasabilecegi sekilde
gosterimi, web sayfasi, dokuman dosyalari vb.

e YoOnetim sistemine ait belgelerin ulasilabilir ve uygulanabilir olduguna dair
kanit belgeleri.



6.3. Programin fiziki ve dijital arsiv yapilanmasi

Argivlerin  nasil olusturuldugu ve korundugu konusundaki uygulamalar

OLGUT ' acklanmalidr.
YONETIM YAPISI

Kanitlar

e Arsive ait bilgi ve belgeler (Arsiv alt yapi ve sistemi ziyaret sirasinda
incelenmek tzere hazir olmalidir)

e E-arsivuygulamalari




6.4.Programin i¢ denetim mekanizmasinin kurulmasi

6 LG UT 6 Yonetim, i¢ isleyisi denetleyecek, sorgulayacak ve duzeltebilecek yontemleri kurmus olmalidir.
[ ]

YONETIM YAPISI

Kanitlar

e ic denetim mekanizmasinin olusumu ve yapisi (kimlerden olusuyor, ¢alisma
yonergesi),

e ic denetim mekanizmasininisleyisi, siirec yénetimi,
e ic denetim mekanizmasiraporlari,

° gs[c V? fakulte/bolum yonetimi tarafindan sonuglarin izlemi, geri bildirim yazi ve
elgeleri,

e lyilestirme ve izleme raporlari.



7.1. Kurumsal Destek ve Butce Sureci

OLGUT 7 Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen strateji, programin
kalitesini ve bunun surdurulebilmesini saglayacak dizeyde olmalidir.

KURUM DESTEGI ve
MADDI KAYNAK

Kanitlar

e Universitenin idari desteginin ve Xaplm liderliginin programin kalitesini ve bunun
sUrdUrUlebilmesinisaElayacak duzeyde olduguna dair somut kanitlar veriniz. Ust yonetimin
dgs)tegini gosteren iligkili belgeler (talep yazilari, geri donut yazilari, raporlar, fatura 6rnekleri
vb.),

e Programin bultgesinin olusturulma surecini ve bu surece kurumun (fakdlte, Universite,
mutevelli heyetl, vb.) sagladigI destegi ve bu destegin surdurulebilirligini anlatiniz.

e Programa saglanan finansal kaynak destegin/desteklerin ﬂproje, dekanlik butcesi, universite
doéner sermayesi vb.) kaynaklarini acgiklayiniz. Finansal kaynak yonetimi ile ilgili yazili
politika ve/veya prosedurleri aciklayiniz.




7.2.Niteliklikli Ogretim Elemani istihdami
OLG UT 7 Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu ¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini sirdirmesini saglayacak
| yeterlilikte olmalidir.

KURUM DESTEGI ve
MADDI KAYNAK

Kanitlar

e Ust yoénetimin nitelikli bir 6gretim kadrosunu ¢ekme ve tutma agisindan
destegini gosteren iliskili belgeler (talep yazilari, geri donut yazilari, raporlar,
fatura ornekleri vb.)

e Ogretim kadrosunun mesleki gelisimini surdurmesi icin saglanan parasal
destegin kaynaklarini (Froje, dekanlik butcesi, universite doner sermayesi vb.)
gosteren liste ya da tablolar,

e [Egitim Ero raminin yurutuldugla bolumden ayrilan 6gretim elemanlarinin sayisi
ve gerekceleri.




7.3.Altyapi ve Gerekli EkKipman Destegi

OLGUT 7 Program igin gereken altyapiyr temin etmeye, bakimini yapmaya ve isletmeye yetecek parasal kaynak
y  saglanmalidir.

KURUM DESTEGI ve
MADDI KAYNAK

Kanitlar

e Ust ydnetimin altyapl ve techizati temin etmek, bakimini yapmak ve
isletmek icin saglanan finansal destegini gosteren iliskili belgeler (talep
yazilari, geri donut yazilari, raporlar, fatura ornekleri vb.)




8.1. Degerlendirme ve Siirekli lyilestirme Galismalari

lyilestirme calismalari, programin tiim alanlari ile ilgili gelismeleri sistematik ve somut verilere dayali

. . olarak gosterilmelidir. Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dongusu isletilmelidir. Tum olgutler ve

OLGUT 8 egitim programinin tum suregleri icin kurulan 6lgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen
[ ]

SUREKLI YENILEME
ve GELISIM

sonuglarin programin surekli iyilestirilmesine yonelik olarak kullanildigina iligkin kanitlar sunulmatdir.

Kanitlar
e Her bir 6lgute iligskin surekli iyilestirme icin olusturulan ¢6zum Onerilerini gosteren belgeler,

e Bu onerileri uygulamaya alan sorumlularin, bu uygulamalarin gergeklestirilme zamanlarinin
belirlendigi is yuku ve zaman (donemsel) tablolari, takvimler,

e Bu_ onerileri gergeklestirilenlerin izlenmesinin ve vyapilan iyilestirmelerin yeterlilik
degerlendirilmesinin kayitlari, raporlari, kararlar.

e Her bir olgute iliskin surekli iyilestirme icin olusturulan ¢6zum onerilerini gosteren belgeler,

e Gelistirilen co6zum onerilerinin uygulama sonuclarinin degerlendirildigine dair belgeler,

. EllJKOlgevriminin sistematik olarak kapatildigini gosteren belgeler, kararlar, raporlar,
olcumler,

e Egitim programinda surekli iyilestirme c¢aligmalar igin kullanilan suregler ve
yontem/araclara yonelik belgeler/raporlar,

e  PUKO cevrimini tamamlayan siireclerin izlem ve iyilestirme raporlari, kararlar, élgimler.



9.1. Toplumsal Katki Sureclerinin Yonetimi

. . Alanla ilgili egitim, arastirma ve saglik hizmetlerinin sonuclari toplumsal katki streclerine yansitilmaldir.
O LG UT 9 Toplumsal katki surecglerinin yonetimine iliskin tanimli mekanizmalari vardir.
[ ]

TOPLUMSAL KATKI

Kanitlar

e Toplumsal katki streclerinin yonetimi ve organizasyon yapisini gosteren
kanitlar

e Toplumsal katki yonetisim modelini gosteren kanitlar

e Toplumsal katki faaliyetlerini yurtten birimler ve uygulama ornekleri

e Toplumsal katki streclerinin yonetimi ve organizasyonelyapisininislerligine
iligskin izleme ve iyilestirme kanitlari



9.2. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

6 LG UT 9 Toplumsal katki performansi dlzenli araliklarla degerlendirilmekte ve raporlanmaktadir.
[ ]

TOPLUMSAL KATKI

Kanitlar

e Toplumsal katkli performansiniizlemek ve degerlendirmek Uzere gecerli olan tanimli
sureglere ait kanitlar

e Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek tzere olusturulan
mekanizmalari gosteren kanitlar

e Birimde yurutulen to[)lumsal katki faaliyetlerinin degerlendirildigini gosteren
kanitlar/izleme raporlari

e Toplumsal katki faaliyetlerine iliskin izlemeye dayali iyilestirmelerin yapildigini gosteren
kanitlar/raporlar

e isbirligi yapilan kurumlarla imzalanan protokoller ve anlasmalar
e Paydas geri bildirimleri

e Toplumsal katkl performansininizlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
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