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GIRIS

Yiiksekogretimde kalite giivencesi, bir kurumun veya programin her tiirlii kalite unsurunu tam
olarak yerine getirdigine dair gerekli giivenceyi saglamak amaciyla yiiriitilen planli ve
sistematik islemleri ifade etmektedir. Bu kapsamda, egitim ve 6gretim faaliyetlerinin niteligini
artirmak icin yapilan c¢alismalar; i¢c ve dis paydaslarin memnuniyetinden program
yeterliliklerinin kazanilmasina, kurumsal idari yapidan Ogretim elemanlariin mesleki
gelisimine kadar genis bir siireci kapsar. Ozellikle hedeflenen program yeterliliklerine
ulagilmasi, kalite glivencesinin en 6nemli boyutlarindan biridir. Bu nedenle akreditasyon ve dis
degerlendirme siireglerinin merkezinde, 6gretim programlarinin tiim bilesenleriyle birlikte
diizenli olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve stirekli iyilestirilmesi anlayis1 yer alir.

Akran Degerlendirme Programi tam da bu noktada, 6gretim programlarinin belirli standartlara
ve kalite giivencesi kriterlerine uygunlugunu objektif bir bicimde gozlemleyerek kurum ici
gelisim i¢in somut kanitlar sunmaktadir. S6z konusu program, giiclii ve iyilestirilmesi gereken
yonlerin belirlenmesinde yol gosterici bir ¢erceve saglar. Ayni zamanda siirekli iyilestirme i¢in
geri bildirim mekanizmalarimi devreye sokarak, yiiksekogretim kurumlarma etkin ve
stirdiiriilebilir bir kalite kiiltiirli olusturma firsat1 vermektedir. Bu yaklasim, yalnizca kisa vadeli
kazanimlara degil, uzun vadeli stratejik hedeflere de katki sunar. Zira akreditasyon ve dis
degerlendirme siireclerinde, Akran Degerlendirme Programi’nin ¢iktilar1 kurumsal gelisimin
Oonemli bir referans noktasini olusturur.

Bu rapor, iiniversitemizde yiiriitiillen Akran Degerlendirme Programi kapsaminda elde edilen
verilerin analizine dayanmaktadir. Program siirecinde, akademik birimlerin (toplam 96
program) “Program Oz Degerlendirme Raporlar1” hazirlayarak mevcut durumlarini objektif bir
bakis acisiyla degerlendirmeleri saglanmisti. Bu raporlar, akran degerlendirici olarak
belirlenen uzmanlar tarafindan incelenmis ve ¢esitli alt basliklar iizerinden sistematik bir
degerlendirme silirecine tabi tutulmustur. Raporlarin analizi esnasinda onceden belirlenmis
kalite kriterleri gozetilerek puanlama ve smiflandirma sisteminden yararlanilmigtir. Bunun
sonucunda, her bir programin gii¢lii yonleri ve eksiklikleri daha net bir sekilde goriiniir hale
getirilmis, raporlarin genel kalitesi ise biitiinciil bir bakis agisiyla mercek altina alinmistir.

Degerlendirme siirecinin en kritik asamalarindan biri, tanimlanan eksikliklerin dogrudan
paydaslara iletilmesidir. Bu dogrultuda, her bir programin elde ettigi bulgular, geri bildirim
raporu ve sunumlar seklinde ilgili akademik birimlere sunulmus ve ayrica yerinde ziyaretlerle
de desteklenmistir. Boylece, teoride tanimlanan sorun alanlarinin pratikte nasil goriindigi
incelenerek 1yilestirme siirecine yonelik somut oneriler gelistirilmistir. Tiim bu agamalar, hem
kurum i¢indeki seffaflik kiiltiirliniin beslenmesine hem de siirekli gelisimin saglanmasina katk1
sunmaktadir.

Raporun ilerleyen boliimlerinde, Akran Degerlendirme Programi kapsaminda elde ettigimiz
verilerin ayrintili analizi, bulgularin yorumlanmasi ve gelecege yonelik iyilestirme Onerileri yer
almaktadir. Siire¢ boyunca edindigimiz deneyimler, kalite gilivencesi sisteminin kurumsal
diizeyde nasil daha etkili bir bi¢imde isletilebilecegine dair énemli ipuglart sunmaktadir.
Boylece, hedeflenen program yeterliliklerine ulagilmasini giivence altina alacak yapisal ve
uygulamaya doniik diizenlemelerin gelistirilmesine katki saglanmasi1 amaglanmaktadir.



YONTEM

Bu rapor, tiniversitemizde yiiriitiilen Akran Degerlendirme Programi (ADP) kapsaminda elde
edilen verilerin sistematik analizine dayanmaktadir. Degerlendirme siireci, 96 akademik
programin 6zdegerlendirme raporlarint hazirlamasi ve bu raporlarin belirlenen kalite kriterleri
cercevesinde uzman akran degerlendiriciler tarafindan incelenmesi ile gerceklestirilmistir.

Veri Toplama Siireci
Calismada kullanilan veriler, asagidaki temel veri kaynaklarindan elde edilmistir.

Program Ozdegerlendirme Raporlari: Akademik programlarin mevcut durumlarimi nesnel
bir bakis agistyla degerlendirdikleri, yapilandirilmis rapor formatlarinda sunulmustur.

Akran Degerlendirme Raporlari: Uzman degerlendiriciler tarafindan program raporlarinin
analizi sonucunda olusturulan geri bildirim dokiimanlaridir.

Goriisme ve Geri Bildirim Siirecleri: Program temsilcileri ve akademik birimlerle yapilan
degerlendirme toplantilarinda elde edilen nitel veriler, programlarin giiclii ve gelisime agik
yonlerini daha iyi anlamaya katki saglamistir.

Veri Analizi Yontemi
Toplanan veriler, nitel ve nicel analiz yontemleri kullanilarak degerlendirilmistir.

Nicel Analiz: Programlarin belirlenen kalite gostergelerine uyum diizeyi, kategorik 6l¢ekler ve
yiizdelik oranlar iizerinden incelenmistir. Bulgular, grafikler ve tablolar ile desteklenerek
yorumlanmuistir.

Likert Ol¢egi Kullanimi
Degerlendirme siirecinde programlarin kalite gostergelerine ne 6l¢iide uydugunu belirlemek
amaciyla S dereceli Likert dl¢egi kullanilmistir.

Likert Olgegi Kategorileri Anlam

5 - Eksiksiz ve Etkili Tgili kriter tam olarak karsilanmaktadir ve sistematik
olarak uygulanmaktadir.

4 - Cogu Karsilanmakta Kriter bliylik 6l¢iide saglanmaktadir, ancak bazi
yetersizlikler bulunmaktadir.

3 - Kismen Karsilanmakta  Kiriterin baz1 yonleri yerine getirilmekte, ancak belirgin
yetersizlikler bulunmaktadir.

2 - Bilyiik Kism Kriterin ¢ogu unsuru uygulanmamakta veya yetersiz
Karsilanmamakta diizeydedir.
1 - Hi¢ Karsilanmamakta Kriter tamamen eksiktir ve uygulanmamaktadir.

0 - Bilgi Yok / Belirtilmemis Degerlendirme i¢in yeterli veri bulunmamaktadir.

Bu 6lcek sayesinde programlarin giiclii ve gelistirilmesi gereken yonleri nesnel olarak
belirlenmis ve karsilastirilabilir veriler elde edilmistir.



Nitel Analiz: Program raporlarinda ve goriisme notlarinda yer alan agiklamalar igerik analizi
yontemiyle degerlendirilmis; giiclii yonler ve iyilestirme alanlar1 belirlenmistir.

Ayrica, analiz siirecinde 6dnceden tanimlanmis kalite gostergeleri ve Olgiitler temel alinmustir.
Bunlar; egitim programlarinin yeterlilikleri, 6lgme ve degerlendirme stirecleri, 6grenci ve
paydas katilimi, uluslararasilagsma cabalari, akademik kadronun gelisimi, altyap1 olanaklar1 ve
toplumsal katk1 gibi bagliklarda siniflandirilmastir.

Degerlendirme Siireci ve Raporlama

Her akademik program i¢in elde edilen bulgular, geri bildirim raporlari ve sunumlar yoluyla
ilgili akademik birimlerle paylasilmis, ayrica saha ziyaretleri ile bu geri bildirimlerin
uygulanabilirligi tartisilmistir. Siirecin sonunda, programlarin genel durumu ve iyilestirme
onerileri biitiinciil bir degerlendirme ile raporlanmustir.

Bu yontemsel ¢ergeve, Akran Degerlendirme Programi’nin kurumsal gelisim i¢in somut veriler
sunmasini, programlarin gii¢lii yonlerinin siirdiiriilebilir hale getirilmesini ve siirekli iyilestirme
kiiltiirinlin daha etkin uygulanmasini desteklemektedir.

OLCUTLER
OLCUT 1. Egitim Program

Sekil 1. Programin Egitim Amaglarinin Tanimlanmasi alt dl¢iitiinlin karsilanma diizeyleri

OLCUT 1 - EGITIM PROGRAMI 1.1. Programin Egitim Amaclarimn Tamimlanmasi (%)
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= 2. Gerekliliklerin buyuk kismi karsilanmamaktadie aralilerls giacclienmetiedin
Sekil 1'de, “Egitim Programi” baghigi altinda belirlenen alt bagliklara gore programlarin
gereklilikleri karsilama diizeyleri yiizdesel olarak sunulmaktadir. Ik alt bashk
olan 1.1.a (Egitim programinin mesleki yeterlik/etkinlik kazamimlar1 iceren amac ve
hedefleri) incelendiginde, programlarin %54’{iniin bu kriteri “cksiksiz ve etkili sekilde
karsiladig1”, %30’unun ise “gogunu karsiladigr” goriilmektedir. Bu durum, s6z konusu
programlarin mesleki yeterlikleri tanimlama noktasinda oldukca basarili oldugunu
gostermektedir.

1.1.b alt bagliginda (Egitim programi amag ve hedeflerinin tiniversite politikas1 ve stratejileriyle
uyumlulugu), programlarin %381 “gerekliliklerin karsilanmadigini” belirtmektedir. Bu oran,
iyilestirme firsatlarina isaret etmektedir. Ote yandan, %27 oraninda program, “cogu gerekliligi
karsiladigin1” vurgulayarak, bazi birimlerin iiniversite stratejilerine biiyiikk Ol¢lide uyumlu



oldugunu gostermektedir. Tiim programlarin deneyim ve iyi uygulama 6rneklerini paylasmasi,
kurum genelinde stratejik uyum diizeyini artirmaya katki saglayabilir.

1.1.c (Giincel Ulusal Cekirdek Egitim Programi’nin dikkate alinmasi) ve 1.1.e (ulusal ve
uluslararasi ihtiyaglar, 21. yiizyil becerileri) basliklarinda “¢cogu karsilanmakta” ve “kismen
karsilanmakta” oranlar1 diger seceneklere gore daha yiiksektir. Bu sonug, ¢ogu programin
giincel gereklilikleri yakalamis olsa da gelistirme alanlarinin bulunduguna isaret etmektedir.

Son olarak, 1.1.fve 1.1.g alt basliklarinda (paydas katilmi ve programin diizenli
giincellenmesi), yine “gogu karsilanmakta” ya da “kismen karsilanmakta” segeneklerinin 6ne
ciktig1 gézlemlenmektedir. Bu tablo, ilgili programlarin genel olarak pek ¢ok gerekliligi yerine
getirdiklerini; ancak ozellikle paydas katilimi ve program gilincellemeleri konularinda bazi
tyilestirme firsatlarinin mevcut oldugunu gostermektedir.

Sekil 2. Programin egitim amagclarina ulagmak i¢in 6lgme ve degerlendirme siirecinin
belirlenmesi gerekliliklerinin karsilanma diizeyi
OLCUT 1-EGITIM PROGRAMI1 1.2 - Programn egitim amaglarina ulasmak icin
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1.2.a.Programin eZitim amaclarnna ulasildigim belirlemek i¢in, mezun gdriislerini ve paydas anketlerini iceren
somut verilere dayali bir 6l¢me ve degerlendirme sistemi kullamilmaktadar.

m 1. Gereklilikler karsilanmamaktadir m 2. Gerekliliklerin binviitk kisnu karsilanmamalktadie

= 5. Gerokllikler skaleaiz ve il bir sekilde karplammabtdie G ig Yok e
Sekil 2'de yer alan grafik, 1.2.a alt baglhig1 kapsaminda programlarin, egitim amagclarina ulasmak
icin 6lgme ve degerlendirme siireclerinde somut verilere dayali sistemleri kullanma diizeylerini
analiz etmektedir. Grafik sonuglarina gore, programlarin biiyiik cogunlugunun en azindan
belirli olgiide gereklilikleri karsiladigr goriilmektedir. “Gerekliliklerin karsilanmamast” ve
“biiyiik kisminin karsilanmamasi” segenekleri toplamda %15 gibi diisiik bir oranda kalirken;
“bazilar1 karsilantyor” (%25) ve “cogu karsilantyor” (%31) yanitlar ise 6lgme-degerlendirme
siireclerinin 6onemli Ol¢iide uygulandigin1 gostermektedir. Bununla birlikte, gerekliliklerin
“eksiksiz ve etkili” bigimde karsilandigini belirtenlerin oran1 %23 ile dikkat ¢ekici bir
seviyededir.



Sekil 3. Programin egitim amaglarini ve yeterliliklerini destekleyen egitim planinin olmast
gerekliliginin kargilanma diizeyleri

OLCUT 1 - EGITIM PROGRAMI 1.3 - Programun e@itim amag¢larim ve yeterliliklerini

G0 destekleven egitim plamimin olmasi(%o)
55 51
50 47
45 a4
40
37 = 21 1
o
20
15 1 1
10 1
(
i . o
5 L 1 5 4 = 5
5 — N == — - — - —
1.3.a.Programuin, egitim amaglar: 1.3 b Eiitim plani, temel. mesleki  1.3.c.Egitim plani, dgrencivi 1.3.d.Ligitim planinda ver alan
ve program ¢iktilar ile uyumlu ve genel egitim alanlanna meslek kariyerine veya ust tiim derslerin (boliim disy dersler
bir cgitim planm bulunmaktadir. ayrlmiastir Ggrenime gogise hazirlamaktadir. dahil) izlenceleri ilan edilmistic

® 2 Gervekliliklerin biiyik kisun karsilanm s ak s
kla, Dasalam dse karsi b sanakiladr 4. Gevekliliklerm gogu karsilmnnak i
m 5. Gereklilikler eksiksiz ve erkili ckilde karsilanmaktadr. =6 Bilai Yok

Sekil 3'te yer alan grafiklerden 1.3.a'da, programlarin egitim amaglari ve program ¢iktilariyla
uyumlu bir egitim planina sahip olma durumlarini degerlendirmektedir. Degerlendirme
sonuclarina gore, programlarin %51°1 gereklilikleri "eksiksiz ve etkili sekilde karsiladigini"
belirtmistir. Bu oran, c¢ogu programin egitim planlarin1 belirlenen hedef ve ¢iktilar
dogrultusunda basarili bigimde olusturdugunu gostermektedir. Ayrica programlarin %30 unun
"cogu gerekliligin karsilandig1" yoniinde goriis belirtmesi de genel anlamda olumlu bir tablo
sunmaktadir. Bununla birlikte, "baz1 gerekliliklerin karsilanmadigini" ifade edenlerin oraninin
%13, "hi¢ karsilanmadigin1" belirtenlerin oraninin ise %1 olmasi, bu alanlarda iyilestirici
Onlemler alinmasina ihtiya¢ duyuldugunu ortaya koymaktadir.

1.3.b. "Temel, Mesleki ve Genel Egitim Alanlarina Ayrilmistir" alt maddesinde, “tamamen
karsilanma” ve “gogu karsilanma” diizeylerinin yiiksek olmasi, ders planlarinin ilgili
gereksinimleri biiyiik ol¢iide karsiladigini gostermektedir. Bu sonug, programlarin ¢ogunda
derslerin kapsam ve igerik agisindan belirlenen hedeflerle uyumlu oldugunu ortaya
koymaktadir.

1.3.c. "Ogrencinin Meslek veya Ust Ogrenime Hazirlanmasi" alt maddesinde, “tamamen
karsilanma” ve “cogu karsilanma” diizeylerinin yiiksek oranda olmasi, 6grencilerin kariyer ya
da akademik gelisimlerine yonelik destek mekanizmalarinin genel olarak yeterli diizeyde
oldugunu gostermektedir. Bu durum, programlarin biiyiik 6l¢lide 6grencileri meslege veya iist
ogrenime hazirlamaya yonelik basarili bir yap1 olusturdugunu ortaya koymaktadir.

1.3.d. "Tiim Derslere Iliskin Izlencelerin Ilan Edilmesi" alt maddesinde, “eksiksiz ve etkili” ile
“cogu karsilanma” diizeylerinin yiiksek olmasi, bilgilendirme ve seffaflik konusunda genel
olarak basaril1 bir tablo ortaya koymaktadir. Ancak "kismen karsilanma" diizeyinin de varligi,
dokiimantasyon siirecleri ve izlencelerin diizenli gilincellenmesi agisindan hala iyilestirme
yapilmasi gerektigini gostermektedir.



Sekil 4. Program amaglarinin izlenmesi ve iyilestirilmesi faaliyetlerinin karsilanma duzeyi

OLCUT 1-EGITIM PROGRAMI 1.4 - Program degerlendirmesi - Egitim amaglarinin

60 izleme ve iyilestirme faalivetleri(“%o)
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1 4. a Efitim amaglanmn izlenmesi ve 1.4 b Program degerlendinue siireci. 1.4 ¢ Egiliin program, program 1.4 d Programm izleme, degerlendinne
ivilestirilmesine yénelik sistematik bir egitim sireci ve sonuclaniyla ilgili tiim  degerlendirme siirecinde elde edilen ve giincellenmesinde ic ve dig

program degerlendirme siireci bilesenler fizerinden veri toplama,  verilerle sirekli gézden gecirilmekte ve  paydaslarin katkisi alinmalctacir.

lanmnlannnsin, analiz ve yorumnlama agamalarim relistivilinektedin.

kapsamaktadir.

1 bityiik kasmu karsilanmamaktadir
akta. bazilan ise karsillanmamaktadir £, Gerekliliklerin gogu karsilanmaktadir
r sekilde karslanmaktadr = 6.Bilgi Yok

Sekil 4'te yer alan 1.4.a. Egitim Amaclarmin Izlenmesi ve Iyilestirilmesine Yonelik
Sistematik Degerlendirme Siireci alt maddesinde degerlendirilen programlarin %33’i
gereklilikleri "eksiksiz ve etkili" bigimde karsiladigini belirtmektedir. Buna "gerekliliklerin
cogu karsilaniyor" diyen %28’lik dilim de eklendiginde, programlarin biiyiik boliimiiniin egitim
amaglarini diizenli olarak izleyip gelistirdigi anlagilmaktadir. Diger yandan, "bazi gereklilikler
karsilanmakta, bazilar1 karsilanmamakta" (%16) ve "biiyilk kismi karsilanmiyor" (%12)
seklindeki cevaplar, bu alanda farkliliklarin oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica "tamamen
karsilanmama" (%7) ve "bilgi yok" (%5) yanitlari, bazi programlarda izleme siire¢lerinin
yeterince oturmadigini veya veri eksikligi oldugunu diisiindiirmektedir.

1.4.b. Egitim Siireci ve Sonu¢lariyla flgili Tiim Bilesenler Uzerinden Veri Toplama, Analiz
ve Yorumlama Asamalarim Kapsayan Program Degerlendirme Siireci alt maddesinde,
"baz1 gerekliliklerin karsilandig1" (%25), "¢ogunun karsilandig1" (%27) ve "eksiksiz sekilde
karsilandig1" (%25) segenekleri toplamda yiiksek bir orana isaret etmektedir. Bu durum,
programlarin ¢ogunda veri toplama, analiz ve yorumlama asamalarinin belli Olgiide
gergeklestirildigini  gostermektedir. Ancak "biiyikk kismi karsilanmiyor" (%5), "hig
karsilanmiyor" (%12) ve "bilgi yok" (%7) yanitlarinin varligi, bazi programlarin degerlendirme
siireglerini daha etkin hale getirmeye ihtiya¢c duydugunu gostermektedir.

1.4.c. Egitim Programinin Program Degerlendirme Siirecinden Elde Edilen Verilerle
Siirekli Gozden Gegirilmesi ve Gelistirilmesi alt maddesinde, "gerekliliklerin ¢ogunun
karsilandigin1" belirtenlerin oran1 %30, "eksiksiz sekilde karsilandigin1" belirtenlerin orani ise
%?21’dir. Bu oranlar, siirekli iyilestirme kiiltiiriiniin 6nemli 6l¢iide yerlestigini gdstermektedir.
Ote yandan, "bazilar1 karsilanmakta" (%23) ve "bilyiik kismi karsilanmamakta" (%12)
cevaplari, bu siirecin heniiz kurum genelinde tam anlamiyla standartlasmadigina isaret
etmektedir.

1.4.d. Program Izleme, Degerlendirme ve Giincellenmesinde i¢ ve Dis Paydaslarin
Katkisinin Alinmasi alt maddesinde "bazilar1 karsilanmakta" (%26), "cogu karsilanmakta"
(%28) ve "eksiksiz kargilanmakta" (%20) segeneklerinin toplam orani, paydas katiliminin genel
olarak olumlu diizeyde oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte, "biiyilk kismi
karsilanmiyor" (%9) ve "bilgi yok" (%9) yanitlari, baz1 programlarin paydas etkilesimi ve
katiliminin artirilmasi gerektigini ortaya koymaktadir.



OLCUT 2 - Program Yeterlilikleri

Sekil 5. Program yeterliliklerinin tanimlanmasi alt 6l¢iitli gerekliliklerinin karsilanma diizeyi

OLCUT 2 - PROGRAM YETERLILIKLERI 2.1. Program yeterliliklerinin tanimlanmasi
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2.1.a.Program yeterlilikleri, &rencilerin mezun 2.1.b. Program yeterlilikleri ile program egitim 2.1.c.Program, vasam bovu égrenme Kiiltiriiniin
oluncaya kadar kazanmalan gercken bilgi, becerd ve  amaglan arasmda net bir uywumn bulunmaktadir. tegvik edilmesine yonelik stratejiler igennekledir.

davramslan agikga lanmlamakiadir,

m 1. Gereklilikler keargilanmamakiadir. m 2. Gerekliliklerin bivyitk kismn Kargilammenmakiadr.
3 Gaeklilikiar ckksis ve etl bir selile karplonmairodur. meig Yok e

Sekil 5'te yer alan 2.1.a. Program yeterliklerinin agik¢a tanimlanmasi alt maddesinin grafiginde
degerlendirilen programlarin biiyiik ¢ogunlugunun, program yeterliklerini agik ve net bir
bicimde tanimladigi goriilmektedir. Programlarin yaklasik yarisi (%45), tiim gereklilikleri
eksiksiz ve etkili bir bicimde karsilamaktadir. Buna ek olarak, programlarin %36’sinda
gerekliliklerin ¢ogu karsilanmistir. Bununla birlikte, "bazi gerekliliklerin karsilanmadig1" veya
"hi¢ karsilanmadig1" belirtilen programlarin toplam oranmi (%8) nispeten diisiik olsa da, bu
durum ilgili programlarda daha fazla agiklik saglanmasi ve iyilestirme yapilmasi gerektigini
gostermektedir. Ayrica, %10’luk "bilgi yok" kategorisi, bazi programlarda veri toplama ve
raporlama siire¢lerinin yeterince etkin olmadigini ortaya koymaktadir.

2.1.b. Program yeterlikleri ile egitim amaclar1 arasindaki uyum bulunmaktadir alt
maddesinin grafiginden elde edilen sonuglar, program yeterliklerinin genel olarak egitim
amaglartyla uyumlu sekilde belirlendigini gostermektedir. Programlarin 6nemli bir kisminda
"gerekliliklerin ¢ogu karsilaniyor" veya "tamamen karsilaniyor" seklindeki yiliksek oranlar,
uyumun genel olarak gii¢lii oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak "bazi gerekliliklerin
karsilandig1" ve "bilgi yok" yanitlarinin bulunmasi, kurum genelinde standartlarin esit diizeyde
uygulanmadigina ve bu konuda daha sistematik bir yaklagim gerektigine isaret etmektedir.

2.1.c. Yasam boyu 6grenme Kkiiltiiriiniin tesvik edilmesi alt maddesi grafik verileri, bircok
programin yasam boyu Ogrenme stratejilerini etkin sekilde uyguladigimi gostermektedir.
Programlarin %24’ gereklilikleri eksiksiz karsilarken, %33’ gerekliliklerin ¢ogunu
karsilamaktadir. Ancak, "bazi gerekliliklerin karsilandig1" veya "bilgi yok" diyen programlarin
varlig1, yasam boyu 6grenme kiiltiiriinliin kurum genelinde siirdiiriilebilirligini ve etkinligini
artirmak i¢in ek ¢aligmalara ihtiya¢ duyuldugunu ortaya koymaktadir.



Sekil 6. Program yeterliliklerinin TYC (Turkiye Yeterlilikler Cercevesi) ile iligskilendirilmesi
alt ol¢iitli gerekliliklerinin karsilanma diizeyi

OLCUT 2 - PROGRAM YETERLILIKLERI 2.2 - Program yeterliliklerinin TYYC ile
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2.2.a.Program yeterlilikleri, alandaki prestiji ve rekabet 2.2 b.Program yeterliliklerinin TY C ile uyumu
giicii en yilkksek ulusal/uluslararas: program yeterlilikleri saglanmistir,
kivaslanabilir niteliktedir.
m 1. Gereklilikler karsilanmamaktadir. m 2, Gerekliliklerin biivtik kismi karsilanmamaktadr,
m 3. Gerekliliklerin bazilan karsilanmakta, bazilan ise karsilanmamaktadir 4. Gerekliliklerin gogn karsilanmaktadir
m 3, Gereklilikler eksiksiz ve etkili bir sekilde karsilanmaktadir m 5 Bilgi Yok

Sekil 6’da yer alan “2.2.a. Program yeterlikleri, alandaki prestiji ve rekabet giicii en
yiiksek ulusal/uluslararas1 program yeterlikleri ile kiyaslanabilir niteliktedir” alt
basliginda, s6z konusu program yeterliklerinin alanlarindaki prestijli ve rekabet giicii yliksek
yeterliklerle ne Ol¢lide karsilagtirilabilir oldugu incelenmektedir. Elde edilen verilere gore,
programlarin %45’1 bu gerekliligi eksiksiz ve etkili sekilde yerine getirirken, %29’u ¢ogu
yonden basarilidir. Bunun yani sira, “baz1 gerekliliklerin karsilandigi” orani1 %14 te kalmis ve
“hig¢ karsilanmiyor” segeneginin %0 olmasi olumlu bir tablo ¢izmektedir. Ote yandan, %10’luk
“bilgi yok™ orani, bazi programlarda veri toplama veya raporlama siireglerinin heniiz
tamamlanmadigina igaret etmektedir.

“2.2.b. Program yeterliklerinin TYC ile uyumu saglanmustir” alt maddesinde yer alan
verilere bakildiginda, programlarin %61°1 “gereklilikleri eksiksiz” karsiladigini bildirmektedir.
Ayrica, %25°lik kesim “cogunlukla uyum sagladigini” ifade etmekte ve boylece biiyiik
cogunlugun TYC kriterlerine 6nemli 6l¢lide uyum gosterdigi anlagilmaktadir. Diger yandan,
%9 “baz1 gerekliliklerin karsilandig1”, %1 “hi¢ karsilanmadigi” ve %3 “bilgi yok™ oranlari,
birka¢ programda TYYC uyumunun gelistirilmesi gereken alanlar olduguna isaret etmektedir.

Sekil 7.Program yeterliliklerini degerlendirmek iizere bir 6lgme degerlendirme sisteminin
olusturulmasi ve isletilmesi alt dl¢iitii gerekliliklerinin kargilanma diizeyi

OLCUT 2 - PROGRAM YETERLILIKLERI 2.3 - Program yeterliliklerini
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2.3.a.Program yeterliliklerinin her birini izlemek igin bir 2.3 b.Programdaki yeterliliklerin saglanmasina yonelik
dlgme-degerlendirme sistemi kullamiimaktadir. dersler ve 6gretim yontemleri tammlanmis, yeterlik-ders-
Garetim yontemi matrisleri olusturulmustur.
m 1. Gereklilikler karsilanmamaktadir. m 2, Gerekliliklerin btivtik kism karsilanmamaktadr,
m 3. Gerekliliklerin bazilan karsilanmakta, bazilan ise karsilanmamaktadir 4. Gerekliliklerin gogn karsilanmaktadir
m 3, Gereklilikler eksiksiz ve etkili bir sekilde karsilanmaktadir m 5 Bilgi Yok



"2.3.a. Program yeterliliklerini izlemek icin bir oOlcme-degerlendirme sistemi
kullanmlmaktadir" alt maddesinde yer alan grafige gore, “gerekliliklerin eksiksiz ve etkili
bi¢imde karsilandigini” belirten %31 ve “cogunun karsilandigini” ifade eden %30’luk oranlar,
pek cok programin yeterlikleri diizenli olarak izlemek iizere uygun Ol¢me-degerlendirme
uygulamalarini devreye soktugunu gostermektedir. Buna karsin, “bazi gerekliliklerin karsilanip
bazilarinin karsilanmadig1” (%15) ve “biiylik kismi karsilanmiyor” ya da “hi¢ karsilanmiyor”
seceneklerinin toplam %14’e ulasmasi, bazi programlarin bu alanda gelistirmeye ihtiyag
duydugunu diisiindiirmektedir.

""2.3.b. Programdaki yeterliliklerin saglanmasina yonelik dersler ve 6gretim yontemleri
tanimlanmis, yeterlik-ders-6gretim yontemleri matrisi olusturulmustur" alt maddesinde
goriilen “eksiksiz ve etkili” (%34) ve “cogu karsilanmakta” (%25) oranlarinin yiiksekligi, pek
cok programin yeterlik-ders-0gretim yontemi matrislerini bagarili bir sekilde olusturdugunu
ortaya koymaktadir. Ote yandan, “bazi gerekliliklerin karsilanmasi” (%17) ve “biiyiik kisminin
karsilanmamas1” (%8) gibi kategoriler, kurum genelinde uygulama seviyelerinin farklilik
gosterdigini isaret etmektedir.

Sekil 8. Program Yeterliliklerinin izlenmesi alt 6l¢iitii gereklilikleri karsilanma diizeyi

OLCUT 2 - PROGRAM YETERLILIKLERI 2.4 - Program yeterliliklerinin izlenmesi(%)
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2 4.a.Programin yeterliliklerinin 2.4 b.Tzleme sonuglarmin analizi 2.4.c.Programm izleme ve 2.4.d.Programda veterhhklerm
mezunlarin is gilicii piyasasina programin giincellenmesi degerlendirme siiregleri, program  saglanmasina vénelik 6grenci
uyumu ve ge¢ls diizeyini swasinda karar stireglerinde veterliliklerinin stirelli merkezli egitim

degerlendinlmekiedir. kullamilmakiadir. gehstirilmesimi destek lemektedir. uy gulanmaktadir.
ktadir m 2. Gerekl 1 birytik sllanmamaktadir
tlanmakta, bazilan ise karsilanmamaktadir 4. Gerekliliklerin ¢ogu karsilanmaktadr,

2.4.a. Programin yeterliliklerinin mezunlarin is giicii piyasasina uyumu ve gegis diizeyini
degerlendirmektedir alt maddesinde, “gerekliliklerin ¢ogu karsilanmakta” oraninin (%31)
one ¢iktig1 goriilmektedir. Ardindan, “bilgi yok” ve “bazilar1 karsilanmakta” kategorileri (%19
ve %]14) gelmektedir. “Gerekliliklerin karsilanmadigr” (%14) ve “biiyiik kisminin
karsilanmadig1” (%8) oranlari ise baz1 programlarin, mezunlarinin is giiciine gegisini yeterince
izleyemedigini veya gelistirmesi gerektigini diisiindiirmektedir.

2.4.b. izleme sonuclarinin analizi ve program giincellenmesi sirasinda karar siireclerinde
kullamlmaktadir alt maddesinde, “gerekliliklerin ¢cogu karsilanmakta” segenegi (%25) dikkate
deger bir diizeydedir. “Gerekliliklerin bazilar1 karsilanmakta” ve “hi¢ karsilanmamakta”
oranlarinin ti¢lii bir dagilimda (yaklasik %14 civarinda) bulunmasi, bazi1 programlarin karar
stireclerinde izleme sonuglarini tam olarak kullanamadigini gostermektedir. “Bilgi yok™ (%13)
kategorisi ise veri eksikligini ya da raporlama siireclerindeki belirsizligi yansitmaktadir.

2.4.c. Programin izlme ve degerlendirme siirecleri, program yeterliklerinin strekli
gelistirilmesini desteklemektedir alt maddesi grafiginde , en yiksek oran (%30)
“gerekliliklerin ¢ogunun karsilandigini” ortaya koymaktadir. Bu durum, bir¢cok programin
degerlendirme dongiisiinii aktif bi¢imde kullanarak yeterliklerini gelistirmeye calistigini



gostermektedir. Bununla birlikte, “bazilar1 karsilanmakta™ (%16) ve “bilgi yok” (%]14)
kategorilerinin ~ varligi, siireglerin  her programda ayn1 diizeyde isletilmedigini
diistindiirmektedir.

2.4.d. Program yeterliliklerinin saglanmasina yonelik Ogrenci merkezli egitim
uygulanmaktadirr alt maddesi grafigine gore, “gerekliliklerin ¢ogu” veya “eksiksiz”
karsilanma oranlar1 (%25 ve %20) toplamda 6nemli bir paya sahiptir. Bu, 6grenci merkezli
yaklasimlarin birgok programda yer buldugunu gdstermektedir. Ote yandan, “bazilari
karsilaniyor” (%20) ve “biiyiikk kismi karsilanmiyor” (%8) segenekleri, farkli programlar
arasinda uygulama seviyelerinin degisiklik gosterdigini ve gelistirme ihtiyacinin siirdiigiinti
ifade etmektedir.

OLCUT 3 - OGRENCILER

Sekil 9. Ogrencilerin KAbulunde G6z 6niine alian gdstergelerin izlenmesi alt 6lgiitii
karsilanma diizeyi

OLCUT 3 - OGRENCILER 3.1 - Ogrencilerin kabuliinde goz éniine alinan gostergelerin
60 izlenmesi(“%o0)
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3.1.a. Programa ait Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan yayimlanan (YOK ATLAS), Yiiksekogretim girdi-siireg ve
¢ikti gostergeleri izlenmekte, degerlendirilmekte ve iyilestirme siireglerinde kullanilmaktadir..

m 1. Gereklilikler karsilanmamaktadis m 2. Gerekliliklerin bityiik kismi karsilanmamaktadir.
= 3 Gerekliliklerin bazlan karsilanmalkta, bazilan ise karsilanmamalktadur. 4. Gerekliliklerin ¢ogu karsilanmaktadir.
m 5. Gereklilikler eksiksiz ve etkili bir sekilde karsilanmaktador. m (. Rilgi Yok

3.1.a. "Programa ait YOK tarafindan yaymmlanan, Yiiksekogretim girdi siire¢ ve ¢ikt1
gostergeleri izlenmekte, degerlendirilmekte ve iyilestirme siireclerinde kullanilmaktadir"
alt maddesine iligkin grafikte, “gerekliliklerin eksiksiz ve etkili sekilde karsilandig1”
seceneginin (%38) en yliksek oranda oldugu goriilmektedir. Bunu, “gerekliliklerin ¢ogunun
karsilandig1” (%31) secenegdi izleyerek genel anlamda olumlu bir tablo ¢izmektedir. Ote
yandan, “bazilar1 karsilanmakta, bazilar1 karsilanmamakta” diyen %21’lik dilim, bazi
programlarda gostergelerin takibi konusunda kismi eksikliklerin bulunduguna isaret etmektedir.
“Tamamen karsilanmama” (%2) ve “biiyiik kisminin karsilanmamas1” (%3) gibi diisiik oranlar,
ciddi bir sorun olduguna gostermese de gelistirilmesi gereken alanlarin varligim
diistindiirmektedir.
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Sekil 10. Degisim Programlar alt 6l¢iitii gerekliliklerinin karsilanma diizeyi

OLCUT 3 - OGRENCILER 3.2 - Degisim Programlary(%)
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3.2.a. Programn, 3.2.b.Programin 32.¢c. Ogrenci 3.2.d.Degisim 32.e.Cok kiltiirlit 3.2.f Program,
diger viksckdgretim sckilorle yaptig harckethhigm tesvik programlarmdan ogrenme Nrsatlarmm  uluslararasilagmaya
kurumlariyla yaptigr  isbirligi ve ortakllk  edecek ve saglayacak vararlanan degerlendirilmesine  yanelik olanaklan
ulusal ve uluslararasi alanlan diizenlemeler etkili bir  6arencilerle ilgili yonelik ¢alismalar  gelistirme cabalarim
1sbirligl anlasmalar bulunmaktadir. sekilde sayisal ve niteliksel diizenli olarak siirdiirmektedir.
ve ortakliklar: uygulanmaktadw.  bilgiler diizenli olarak yvapilmaktadir.
bulunmaktadir. degerlendirilmektedir.

iliklerin bityiik ki Karvsilanmeamakiadr.

erin ¢ogu karsilanmaktadur

lanmakta, bazilan isc karsilanmamaktadir.
i bir sekilde karsilanmabktadir.

3.2.a. Programin, diger yiiksekégretim kurumlariyla yaptigi ulusal ve uluslararasi
isbirligi anlagsmalari ve ortakliklar1 bulunmaktadir alt maddesi grafiginde ‘“gerekliliklerin
eksiksiz ve etkili sekilde karsilandigi” oraninin (%52) olduk¢a yiiksek oldugu dikkat
cekmektedir. Bu, bircok programin diger yliksekdgretim kurumlariyla giiglii bir ulusal ve
uluslararas isbirligi ag1 kurdugunu gosterir. Ote yandan, “cogu karsilanmakta” (%24) ve
“bazilar1 karsilanmakta” (%13) kategorileri, isbirligi anlagmalariin genel olarak olumlu bir
seyir izledigini ancak bazi programlarin eksikleri oldugunu diisiindiirmektedir.

3.2.b. Programin sektorle yaptig isbirligi ve ortakhik alanlar1 bulunmaktadir alt maddesi
grafiginde “gerekliliklerin bazilar1 karsilanmakta” segcenegi (%32) en yiiksek orana sahiptir.
“Gerekliliklerin ¢ogu karsilanmakta” (%22) ve “eksiksiz” (%21) kategorileri de 6nemli bir paya
sahiptir. Ancak “biiyiik kismi karsilanmiyor” (%10) ve “bilgi yok” (%8) degerleri, bazi
programlarin heniiz sektorle yeterli isbirligi kuramadigini veya mevcut igbirliklerini
raporlayamadigini gostermektedir.

3.2.c. Ogrenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak diizenlemeler etkili bir sekilde
uygulanmaktadir alt maddesi grafiginde , “eksiksiz ve etkili” (%34) ve “¢ogu karsilanmakta”
(%24) toplandiginda, 6grenci hareketliligini artirmaya yonelik uygulamalarin pek ¢ok
programda basarili sekilde siirdiirtildiigii anlasilmaktadir. “Biiyiik kism1 karsilanmiyor” (%8)
ve “bilgi yok” (%3) oranlar1 ise bazi1 programlarda ek gelistirmeye ihtiya¢ oldugunu gosterir.

3.2.d. Degisim programlarindan yararlanan 6grencilerle ilgili sayisal ve niteliksel bilgiler
diizenli olarak degerlendirilmektedir alt maddesi grafiginde “eksiksiz ve etkili” (%32) ile
“cogu karsilanmakta” (%21) oranlar1 6n plandadir ve degisim programlarindan yararlanan
ogrencilerin sayisal ve niteliksel verilerinin diizenli takip edildigini gostermektedir. Ancak
“bazilar karsilanmakta” (%11) ve “bilgi yok” (%11) kategorileri, her programin ayni diizeyde
raporlama ve takip mekanizmalarina sahip olmadigini diisiindiirmektedir.

3.2.e. Cok Kkiiltiirlii 6grenme firsatlarinin degerlendirilmesine yonelik calismalar diizenli
olarak yapilmaktadir alt maddesi grafiginde, “cogu karsilanmakta” (%23) ve “bazilar
karsilanmakta” (%14) segenekleri daha yliksek oranlara sahiptir. “Eksiksiz” karsilanma (%28)
ise programlarin yaklasik iicte birinin ¢ok kiiltiirlii 6grenme alaninda etkili diizenlemeler
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yaptigini gostermektedir. “Bilgi yok” (%17) dilimi, belirli programlarda veri eksikligi veya
pratik uygulamalar konusundaki belirsizligi yansitmaktadir.

3.2.f. Program, uluslararasilasmaya yonelik olanaklar1 gelistirme cabalarini
surdurmektedir alt maddesi grafiginde “eksiksiz ve etkili” karsilanan programlarin orani
(%30), Universite genelinde uluslararasilasma ¢abalarinin goz ardi edilmedigini gosterir. “Cogu
karsilanmakta” (%22) ve “bazilar1 karsilanmakta” (%18) kategorilerinin toplami da hatirt
sayilir diizeydedir. Ancak “biiyiik kismi karsilanmiyor” (%7) ve “bilgi yok™ (%15) verileri, bazi
programlarin heniiz uluslararasilasma konusunda yeterli adimlari atmadigr ya da mevcut
verileri tam olarak paylasmadigina isaret etmektedir.

Sekil 11. Danigmanlik hizmetleri alt 6lgiitii gerekliliklerinin karsilanma diizeyi

OLCTT 3 - OGRENCILER 3.3 - Damismanhk Hizmetleri(%)
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33.a.Program, dgrencileri ders 3.3 b.Damsmanhk hizmetleri 3.3.c.Damsmanhk surecleri, 3.3.d.Program, O&rencilerin
ve kariver planlamasi kapsaminda, dezavantajh dgrencilern yan dal.¢ift ana dal. program dis1 dgrenme
konularninda yvénlendirecek etkil gruplarn gereksinimler: yatay gecis gibi akademik faalivetlerine (Sosyal sorumluluk
bir danismanlik hizmeti belirlenmekte ve bu stirecler ve ders secimi gibi faalivetleri, arastirma
sunmaktadir. gereksinimlere yonelik stregler hakkinda etkili bir stregleri..vh )katithmm tesvik
uvgulamalar havata sekilde bilgilendiriimesin edecek damsmanhk hizmetlen
gegirilmektedir. saglamaktadir. sunmalktadir
ilikler karsilanmamaktadir. w2 klerin biryiik kismi karsilanmamakradur.
ilik t tlanmakta. bazilan isc karsilanmamaktadir, 4. Klerin ¢ofu karsilanmaktadur.

cksiksiz ve etkili bir sckilde karsilanmalkitadir. m 5 Bilgi Yok

3.3.a. Program, égrencileri ders ve kariyer planlamasi1 konularinda yonlendirecek etkili
bir daamiysmanhk hizmeti sunmaktadir alt maddesi grafiginde, “gerekliliklerin eksiksiz ve
etkili sekilde karsilandigi” (%41) ve “cogu karsilanmakta” (%37) oranlar1 birlikte
degerlendirildiginde, pek ¢ok programin 6grencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda
aktif bicimde destekledigi anlasilmaktadir. Buna karsin, “bazilar1 karsilanmakta” (%14) ve
daha diisiik oranli “tamamen karsilanmiyor” (%?2) kategorileri, tim programlarin ayni
standartta olmadigini, bir kisminin ek iyilestirmeye ihtiya¢c duydugunu gostermektedir.

3.3.b. Damsmanhk hizmetleri kapsaminda, dezavantajli  gruplarmm gereksinimleri
belirlenmekte ve bu gereksinimlere yonelik uygulamalar hayata gecirilmektedir alt
maddesi grafiginde, danigmanlik hizmetlerinin dezavantajli gruplara yonelik diizenlendigi bu
baslikta, “bazilar1 karsilanmakta” (%21) ve “cogu karsilanmakta (%19) oranlar1 gérece yliksek
diizeydedir. “Eksiksiz ve etkili” (%]17) kategorisi de dikkate alindiginda, dnemli bir bolumun
bu konuda duyarli oldugu goriilmektedir. Ancak “biliyiik kismi kargilanmiyor” (%13) ve “hi¢
karsilanmiyor” (%8) dilimleri, baz1 programlarin 6zel gereksinimleri belirleme ve uygulama
asamalarinda daha fazla iyilestirmeye gereksinim duydugunu ortaya koymaktadir.

3.3.c. Damismanlik siirecleri, 6grencilerin yan dal,cift ana dal, yatay gecis gibi akademik
siirecler ve ders secimi gibi siirecler hakkinda etkili bir sekilde bilgilendirilmesini
saglamaktadir alt maddesi grafiginde “eksiksiz ve etkili” (%28) ve “¢ogu karsilanmakta”
(%28) oranlar1 oldukca yliksektir. Boylece danmigsmanlik siireclerinin pek ¢ok programda
ogrencilerin akademik segeneklerini tanima ve degerlendirme konusunda etkili oldugunu
sdylemek miimkiindiir. Ote yandan, “bazilari karsilanmakta” (%23) ve “biiyiik kismu
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karsilanmiyor” (%8) durumlari, her programin ayni1 diizeyde bilgilendirme ve rehberlik hizmeti
sunamadigina igaret etmektedir.

3.3.d. Program, ogrencilerin program disi 6grenme faaliyetlerine (Sosyal sorumluluk
faaliyetleri, arastirma siirecleri..vb )katimim tesvik edecek damismanhk hizmetleri
sunmaktadir alt maddesi grafiginde, “bazilar1 karsilanmakta” (%27), “gerekliliklerin ¢ogu
karsilanmakta” (%19) ve “eksiksiz karsilanmakta” (%20) toplandiginda, 6grencilerin sosyal
sorumluluk, aragtirma gibi program dis1 faaliyetlere katilimini tegvik etme konusunda genel
olarak olumlu bir tablo olugmaktadir. Bununla birlikte, “biiyiik kismi1 karsilanmiyor” (%7) ve
“bilgi yok™ (%21) oranlari, bazi birimlerin heniiz yeterli danismanlik diizenlemeleri
olusturamadigina veya mevcut verileri raporlamadigina isaret etmektedir.

Sekil 12. Egitim programinin yonetimine 6grencilerin katilimi alt dl¢iitii gerekliliklerinin
karsilanma diizeyi

OLCUT 3 - OGRENCILER 3.4 - Egitim Programumn yonetimine égrencilerin katihimm
(6grenci temsiliyeti)(%o)

30 =2 -

18
15

20

15

o 9 o 10 H

- . B

0 - I — - I

3.4.a. Egitim ve dgretim ile ilgili stire¢lere 6grencilerin aktif 3.4.b. Ogrencilerin goriis ve katkilarmin, egitim programinin
katihm tegvik edilmektedir yvinetiminde dikkate alindig1 somut drneklerle gosterilmektedir
=1 Ga aclur . m 2. Gerekliliklerin bityitk kison karsilanmamaktadar.
3. Ger anmakta, bazilar ise karsilanmamaktadur. 4. Gerekliliklerin gogu karsilanmaktadur
m 5. Gar 1 bir gckilde karsilanmaktadir m 5 Rilgi Yok

3.4.a. Egitim ve 6gretim ile ilgili siireclere 6grencilerin aktif katilimi tesvik edilmektedir
alt maddesi grafiginde, “gerekliliklerin ¢cogunun karsilandigr” (%29) ve “eksiksiz ve etkili
sekilde karsilandi1g1” (%27) oranlarinin yiiksek olmasi, pek ¢ok programda dgrenci katiliminin
etkin bir bi¢imde tesvik edildigine isaret etmektedir. Ote yandan, “bazi gerekliliklerin
karsilandig1” segenegindeki %22 ve “biliylik kismmin karsilanmamasi” ya da “hig
karsilanmama” oranlarmmin toplamda %18’1 (9+9) ise, biitliin programlarda ayni standartta
katilim mekanizmalarinin isletilmedigini gdstermektedir. Son olarak, “bilgi yok™ (%2) diizeyi,
veri eksikligi veya raporlama yetersizligi olan az sayida programin mevcut oldugunu
diistindiirmektedir.

3.4.b. Ogrencilerin goriis ve katkilarimn, egitim programinin yénetiminde dikkate
alindig1 somut érneklerle gosterilmektedir alt maddesi grafiginde, “bazilar1 karsilanmakta”
segeneginin (%25) en yiiksek oranda oldugunu gostermektedir. Bu durum, kurum genelinde
ogrenci gorlislerinin kismen degerlendirildigi, ancak tam anlamiyla standardize edilmemis
sireglerin varligina isaret etmektedir. “Gerekliliklerin cogu” (%21) ve ‘“eksiksiz” (%18)
karsilandigini belirten dilimler, bazi programlarin 6grenci geri bildirimlerini somut 6rneklerle
yonetim siire¢lerine yansittigin1 vurgular. Buna karsilik, “bliyiik kisminin karsilanmamasi”
(%11), “hig karsilanmamas1” (%10) ve “bilgi yok™ (%15) oranlari, belirli programlarin ise bu
konuda heniiz yeterli altyapiya veya seffafliga sahip olmadigini ortaya koymaktadir.
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Sekil 13. Ogrenciler i¢in bilimsel, sosyal ve kiiltiirel faaliyet olanaklariin saglanmasi alt
olciitii gerekliliklerinin karsilanma diizeyi

OLCUT 3 - OGRENCILER 3.5 - Ogrenciler igin bilimsel,

60 sosyal ve kiiltiirel faalivet olanaklarmin saglanmasi(%o)
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3.5.a. Program, 6grenciler icin bilimsel, 3.5.b.Ogrencilerin bilimsel, sosyal ve 3.5.c.Program, dgrencilerin aragtirma
sosyal, kiiltitrel, sanatsal ve sportif olanaklar kiiltirel faalivetlerden yararlanma oranlan sirreclerine katilimim tesvik etmektedir.
saglamaktaclir. diizenli olarak izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.
m 1. Gereklilikler karsilanmamaktadir. m 2, Gerekliliklerin biryik kismi karsilanmamaktadir.
3. Gerekliliklerin baalan karsilanmakia, baalan ise karsilanmamakiadr 4. Gerekliliklerin cogu karsilammaktacdr.
m 5. Gereklilikler eksiksiz ve etkili bir sekilde karsilanmaktadr. m 6 Bilgi Yok

3.5.a. Program, 6grenciler icin bilimsel, sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif olanaklar
saglamaktadir alt maddesi grafiginde, “gerekliliklerin eksiksiz ve etkili sekilde karsilandig1”
seceneginin (%46) en yiiksek orana sahip oldugu goriilmektedir. Bu durum, pek ¢ok programin
ogrencilerine genis capl etkinlik ve olanaklar sagladigin1 gostermektedir. “Gerekliliklerin cogu
karsilanmakta” (%26) ve “bazilar1 karsilanmakta” (%18) diyen kesimler de dikkate alindiginda,
cogunlugun bu alanda olumlu bir performans sergiledigi soylenebilir. “Biiyiik kismi
karsilanmiyor” ve “tamamen karsilanmiyor” kategorilerinin yaklasik %4’er oranda olmasi, bazi
programlarin gelistirici adimlara ihtiya¢ duydugunu gostermektedir. “Bilgi yok™ oraninin yine
diistik seviyede kalmasi, veri eksikliginin sinirlt oldugunu diistindiirmektedir.

3.5.b. Ogrencilerin bilimsel, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerden yararlanma oranlar: diizenli
olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir alt maddesi grafiginde “bazilar1 karsilanmakta”
(%24), “cogu karsilanmakta” (%23) ve “eksiksiz” (%23) kategorilerinin toplandiginda 6nemli
bir dilimi olusturdugu goriilmektedir. Bu sonug, pek ¢ok programin 6grencilerin etkinliklere
katilim diizeyini diizenli olarak takip ettigini ve degerlendirdigini gdstermektedir. “Biiyiik
kismu karsilanmiyor” (%12) ve “hi¢ karsilanmiyor” (%6) oranlari ise, baz1 programlarin héala
diizenli izleme sistemlerini olusturmada zorluk yasadigini gostermektedir. Ayrica, “bilgi yok™
(%13) dilimi, birkag programin bu konuda yeterli veri sunmadigina isaret etmektedir.

3.5.c. Program, 6grencilerin arastirma siireclerine katilimini tesvik etmektedir alt maddesi
grafiginde “gerekliliklerin eksiksiz ve etkili sekilde karsilandig1” oraninin (%26) 6ne ¢ikmast,
cok sayida programin arastirma siireglerine katilimi dnemseyerek ¢esitli tesvik mekanizmalari
kullandigin1 ortaya koymaktadir. “Cogu karsilanmakta” (%19) ve “bazilar1 karsilanmakta”
(%23) kategorilerinin toplami1 da hatir1 sayilir bir orandir. Ancak “biiyiik kism1 karsilanmiyor”
(%8) ve “hi¢ karsilanmiyor” (%5) secenekleri, kurum genelinde uygulamalar arasinda
farkliliklar bulundugunu gostermektedir. Son olarak, “bilgi yok™ (%19) orani, bazi
programlarda heniiz yeterli raporlama veya degerlendirme yapilmadigini diisuindtirmektedir.
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Sekil 14. Ogrenci memnuniyet degerlendirilmesi alt dlgiitii gerekliliklerinin karsilanma diizeyi

OLCUT 3 - OGRENCILER 3.6 - Ogrenci memnuniyet degerlendirmesi(%o)
60

35

21 21
15 | |
6 - | |

3.6.a.0prencilerin program ve derslere iliskin memnuniyetinin degerlendirilmesi diizenli ve sistematik siire¢lerle
1izlenmekte ve yilestirmeler gerceklestirilmektedir.
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m 1. Gereklilikler karsilanmamaktadir, m 2, Gerekliliklerin bityiik kismi karsilanmamaktadir,
m 3. Gerekliliklerin bazilan kargilanmalkta, bazilan ise karsilanmamalktadir 4. Gerekliliklerin ¢ogu karsilanmaktadur,
m 5. Gereklilikler eksiksiz ve etkili bir sekilde karsilanmaktadr. m 6 Bilgi Yok

3.6.a. Ogrencilerin program ve derslere iliskin memnuniyetinin degerlendirilmesi
diizenli ve sistematik siireclerle izlenmekte ve iyilestirmeler gerceklestirilmektedir alt
maddesi grafiginde “bazilar1 karsilanmakta” ifadesi (%35) en yiiksek oran1 olusturmaktadir. Bu
durum, pek c¢ok programin 6grenci memnuniyetini izleme ve iyilestirme mekanizmalarini
kismen uyguladigini, ancak heniliz tam standardizasyon saglanamadigini gostermektedir.
“Gerekliliklerin ¢ogu karsilanmakta” (%21) ve “eksiksiz ve etkili” (%21) kategorilerinin
toplami1 ise 6nemli bir paya sahip olup, bazi1 programlarin siireci basarili bigimde yonettigini
ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, “bliylik kismi karsilanmiyor” (%15) ve “hig
kargilanmiyor” (%6) oranlari, belli bir kesimde memnuniyet 6l¢lim ve iyilestirme dongiisiinde
eksik kaldigin1 gostermektedir. Son olarak, “bilgi yok™ (%2) seviyesi, az sayida programin veri
saglamadigini veya heniiz raporlama siireglerini tamamlamadigini yansitmaktadir.

OLCUT 4 - Ogretim Elemanlar

Sekil 15. Ogretim kadrosunun niteligi ve yetkinligi alt 6lciitii gerekliliklerinin karsilanma
dizeyi

OLCUT 4 - OGRETIM ELEMANLARI 4.1 - Ogretim kadrosunun mltllgl ve yetkinligi (%0)
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4.1.a.0gretim kadrosu, egitim programinin siirdiiriilmesi i¢in gereken yetkinlik ve sayisal yeterlilife sahiptir.

m 1. Gereklilikler karsilanmam aktadir, m 2, Gerekliliklerin bityiik kismi karsilanmamaktadr,
m 3. Gerekliliklerin bazilari karsilanmakta, bazilan ise karsilanmamalktadir. 4. Gerekliliklerin cofu karsilanmaktadur.
m 5. Gereklilikler eksiksiz ve etkili bir sekilde karsilanmaktadir. m6.Bilgi Yok

4.1.a. Ogretim kadrosu, egitim programimin siirdiiriilmesi icin gereken yetkinlik ve
sayisal yeterlilige sahiptir alt maddesi grafiginde, “gerekliliklerin eksiksiz ve etkili sekilde

15



karsilandig1” oraninin  (%57) son derece yiiksek oldugu goriilmektedir. Ardindan,
“gerekliliklerin ¢cogu karsilanmakta™ diyen %26’lik dilim gelmekte, bu da kadrolarin biiyiik
Olciide yeterli oldugunu gostermektedir. Buna karsilik, “bazilar1 karsilanmakta” (%13) orant,
bazi1 birimlerde kadro yeterliliginin kismen eksik kaldigin1 diisiindiirmektedir. “Biiyiik kisminin
karsilanmamas1” (%2) ve “bilgi yok” (%2) seceneginin toplamda diisiik seviyede olmasi, genel
tabloda 6gretim kadrolarinin egitim programini siirdiirmek i¢in gereken yetkinlik ve sayisal
yeterlilige biiylik oranda sahip oldugunu gostermektedir.

Sekil 16. Ogretim elemanin performanslarmin izlenmesi, degerlendirilmesi ve
odiillendirilmesi (egitsel ve aragtirma performansi) alt 6l¢iitii gerekliliklerinin karsilanma
dizeyi

OLCUT 4 - OGRETIM ELEMANLARI 4.4 - Ogretim elemanin performanslarmimn

60 izlenmesi, degerlendirilmesi ve odiillendirilmesi (egitsel ve arastirma performansi)(%o)
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4 4.a.Ogretim elemanlarinin égretim performansim izleyen 4 4 b Program ¢iktilarinin saglanmasina yonelik
mekanizmalar vardir Rektorliik. fakiilte, boliim ve diger karar alma
mekanizmalarn destek saglamaktadir.
m 1. Gereklilikler karsilanmamaktadar. m 2. Gerekhliklerin bityiik kism karsilanmamalkctadir.
3. Gerekliliklerin bazlan karsimmakta, bazilan ise karsilanmamaktadir, 4. Gerekliliklerin cogu karsilanmaktadir,
m 5. Gereklilikler eksiksiz ve etkili bir sekilde karsilanmalktadr. m 6 Bilgi Yok

4.4.a. Ogretim elemanlarinin 6gretim performansim izleyen mekanizmalar vardir alt
maddesi grafiginde, “gerekliliklerin ¢ogu karsilanmakta” (%30) ve “eksiksiz ve etkili” (%31)
kategorilerinin toplami, programlarin biiylik bir kisminda 6gretim performansini izleyen
mekanizmalarin nispeten 1yi isledigini gostermektedir. Buna karsilik, “bazilar1 karsilaniyor”
(%16) ifadesi, bazi birimlerde heniiz tam oturmamis uygulamalar olabilecegine isaret eder.
Ayrica “buiyiik kismu karsilanmiyor” (%7) ve “hi¢ karsilanmiyor” (%7) oranlari, izleme
stireclerinin belli alanlarda eksik kaldigini diislindiirmektedir. “Bilgi yok™ se¢ceneginin (%38) ise
az da olsa bazi programlarin veri veya raporlama eksigi oldugunu gosterdigi soylenebilir.

4.4.b. Program ¢iktilarinin saglanmasina yonelik Rektorliik,fakiilte, boliim ve diger
karar alma mekamzmalar destek saglamaktadir alt maddesi grafiginde “eksiksiz ve etkili
sekilde karsilandigi” (%30) ve “gerekliliklerin ¢ogu karsilanmakta” (%24) segeneklerinin
yiiksekligi, rektorliik, fakiilte ve boliim diizeyindeki destek mekanizmalarinin genel olarak
islevsel oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, “bazilar1 karsilanmakta” (%9) ve “bilgi
yok” (%22) kategorilerinin varligi, bazi birimlerin destek siireclerini tam olarak aktaramadigi
veya belgelendiremedigini diisiindiirmektedir. Son olarak, “biiyiik kismi1 karsilanmiyor” (%7)
ve “hi¢ karsilanmiyor” (%7) oranlari, belirli programlarda performans takibini giiclendirmek
ve ciktilarin elde edilmesini tesvik etmek i¢in ek diizenlemelere ihtiya¢ duyuldugunu
goOstermektedir.
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OLCUT 5 - Altyap1

Sekil 17. Egitim ve dgretim faaliyetleri i¢cin gerekli arag-gereclerin uygunlugu alt dl¢titii
gerekliliklerinin karsilanma diizeyi

OLCUT 5 - ALTYAPI 5.2 - Egitim ve 6&retim faaliyetleri icin
gerekli arac -gereclerin uygunlugu(%)
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5.2.a. Program ¢iktilarina ulagsmak icin kullamlan ekipman ve arac¢-gerecler yeterli ve
uygundur alt maddesi grafiginde, “gerekliliklerin eksiksiz ve etkili sekilde karsilandigi” (%44)
orani oldukga yiiksektir ve program ¢iktilarina ulasmak i¢in kullanilan arag-gereclerin ¢ogu
programda yeterli oldugunu gostermektedir. “Gerekliliklerin ¢ogu karsilanmakta” (%21) ve
“bazilar1 karsilanmakta” (%23) degerleri de genel olarak olumlu bir tablo cizerken, bu
kategorilerin varligi ekipman ve arag-gere¢ temininde bazi eksik alanlarin bulundugunu
diisiindiirmektedir. “Biiyiik kismi karsilanmiyor” (%3), “hi¢ karsilanmiyor” (%3) ve “bilgi
yok” (%5) oranlarinin toplaminin diisiik olmasi, kurumsal altyapimin genis capta yeterli
olduguna isaret etmektedir.

5.2.b.Programn yiiriitiilmesinde dijitallesme siireclerine 6nem verilmektedir alt maddesi
grafiginde, “eksiksiz karsilanma” (%31) ve “cogu karsilanma™ (%17) kategorilerinin toplama,
programlarin yarisindan fazlasinda dijitallesmeye Onem verildigini gosterir. “Bazilar
karsilanmakta” (9%20) ve “bilgi yok™” (%22) oranlar1 ise bazi1 programlarin dijital donligiimiin
gerektirdigi uygulamalar1 tam olarak yerine getirmedigini ya da verileri paylasmadigini
diistindiirmektedir. “Hi¢ karsilanmiyor” (%0) diizeyinin goriilmemesi ise kurum genelinde
dijitallesmeyle ilgili biling ve ¢abalarin tamamen ithmal edilmedigini gostermektedir.

5.2.c. Laboratuvar olanaklari, programin egitim ve ogretim hedeflerine ulagsmasim
desteklemektedir alt maddesi grafiginde, “¢ogu karsilanmakta” (%28) ve “eksiksiz” (%20)
oranlarinin toplami, laboratuvar altyapisinin 6nemli Olgiide yeterli oldugunu ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte, “bazilar1 karsilanmakta” (%13) ve “bilgi yok” (%5)
kategorilerinin varligi, bazi programlarin laboratuvar imkanlarin1 gelistirmeye veya mevcut
verileri daha iyi aktarmaya ihtiya¢ duydugunu gostermektedir. “Biiyiik kismi karsilanmiyor”
(%6) ve “hi¢ karsilanmiyor” (%5) oranlarinin toplami ise kurum i¢inde laboratuvar erisim veya
donaniminin belli programlar i¢in yetersiz kalabildigini yansitmaktadir.

5.2.d. Uzaktan egitim kapasitesi, egitim ve 6gretim faaliyetlerini destekleyecek diizeydedir
alt maddesi grafiginde “gerekliliklerin ¢cogu karsilanmakta™ (%30) en yiiksek pay1 alirken,
“eksiksiz” (%20) kategorisi de hatir1 sayilir durumdadir. Bu sonug, bir¢ok programin uzaktan
egitim faaliyetlerini destekleyecek diizeyde altyapiya sahip oldugunu ortaya koymaktadir.
Diger yandan, “bazilar1 karsilanmakta” (%14), “bliylik kismi1 karsilanmamakta” (%10) ve “hi¢
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karsilanmiyor” (%6) dilimleri, uzaktan egitim imkanlarinin kurumsal diizeyde standartlagmaya
tam olarak ulasamadigini ve bazi eksikliklerin oldugunu gostermektedir.

5.2.e. Egitim ve ogretim faaliyetleri icin gerekli arag-gerecler duzenli olarak
degerlendirilmekte ve ihtiyaclara uygun sekilde guincellenmektedir alt maddesi grafiginde,
“eksiksiz ve etkili” (%34) kategorisi, egitim-6gretim faaliyetlerinde kullanilan arag-gereclerin
diizenli olarak degerlendirildigini ve ihtiyaglara gore giincellendigini gosterir. “Cogu
karsilanmakta” (%15) ve “bazilar1 karsilanmakta” (%11) oranlar1 da dikkate deger olup, pek
cok programin bu konuda yol aldigin1 gostermektedir. “Biiylik kismi1 karsilanmiyor” (%6) ve
“hi¢ karsilanmiyor” (%5) seceneklerinin toplamda sinirli kalmasi, genis capta bir altyap1 sorunu
olmadigin1 diistindlirmektedir. Son olarak, “bilgi yok” (%25) dilimi, raporlama veya
degerlendirme mekanizmalarina dair verilerin belirli programlarda eksik olabilecegine isaret
etmektedir.

Sekil 18. Dezavantajli 6grenciler icin altyapi diizenlenmesi alt 6lgiitii gerekliliklerinin
karsilanma diizeyi

OLCUT 5 - ALTYAPI 5.3 - Dezavantajh 6grenciler icin altyapr diizenlenmesi(%)
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5. 3.aDezavanlajl ve bzel gereksinonli - 5.3 b Egitim materyallerine dezavantajhh  5.3.c.Dezavantajh ve tzel gereksinimh 5. 3.d.0zel gereksinimli dgrencilerin

dgrenciler iginfiziksel altyapm dgrencilenin erigimin Kolaylaghracak dgrenciler igin smavlara vimelik tzel egitim siweglerinde karsilagabilecekleri
diizenlemeleri etkili bir gekilde diizenlemeler vapilmaktadn ditzenlemeler uy gulanmakiadir, engelleri ortadan kaldmmaya yvonelik
saglammakiadmr diizenli gahigmalar yaplmaktadr,

m 1, Gereklilikler karsilanmamaktada, = 2, Gerekliliklerin bivyilk ks karslanmamaktadu
® 3. Gerekliliklerin bazilan karsilanmakta, bazilan ise karsilanmamaktadr 1. Gerekliliklerin gogu karsil anmaktadir.
® 5. Gereklilikler eksiksiz ve etkili bir sekilde karsilanmaktadir =G Bilg Yok

5.3.a. Dezavantajh ve 6zel gereksinimli 6@renciler icinfiziksel altyapi diizenlemeleri etkili
bir sekilde saglanmaktadir alt maddesi grafiginde, “gerekliliklerin ¢ogu karsilanmakta”
(%27) ve “eksiksiz ve etkili sekilde karsilanmakta” (%26) oranlarinin toplami, dezavantajli ve
ozel gereksinimli ogrenciler igin fiziksel kosullara yonelik kayda deger iyilestirmelerin
yapildigini gostermektedir. Diger yandan “bazilari karsilanmakta” (%20) ve “bilgi yok™ (%11)
kategorileri, her programin esit diizeyde altyapr diizenlemelerine sahip olmadigini isaret
etmektedir. “Biiyiik kismi karsilanmiyor” (%8) ve “hi¢c karsilanmiyor” (%7) oranlarinin
nispeten diisik olmasi, kurumsal iyilestirmelerin biliylikk oranda benimsendigini
diistindiirmektedir.

5.3.b. Egitim materyallerine dezavantajli 6grencilerin erisimini kolaylastiracak
diizenlemeler yapilmaktadir alt maddesi grafiginde, “gerekliliklerin ¢ogu karsilanmakta”
(%23) ve “eksiksiz karsilanmakta” (%21) oranlarinin toplami, dijital ve basili kaynaklar gibi
materyallerde belirli diizenlemelerin yapildigini ortaya koymaktadir. Buna karsin, “bazilar
karsilanmakta” (%14) ve “bilgi yok™ (%18) degerleri, baz1 programlarin dezavantajli gruplar
icin her alanda ayni diizeyde erisim kolayligi sunmadigim1 veya veri paylasiminin eksik
oldugunu gostermektedir. “Biiyiik kisminin karsilanmamasi” (%13) ve “hi¢ karsilanmamas1”
(%11) kategorilerinin toplaminin %24 gibi bir degere ulagsmasi, baz1 boliimlerde materyal
erisiminde belirgin eksikliklerin bulundugunu diisiindiirmektedir.
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5.3.c. Dezavantajh ve 6zel gereksinimli 6@renciler icin sinavlara yonelik 6zel diizenlemeler
uygulanmaktadir alt maddesi grafiginde “eksiksiz ve etkili sekilde” (%23) ve “cogu
karsilanmakta” (%21) diyenlerin oran1 dikkate deger bir biiytikliiktedir. Bu, pek ¢ok programin
smav silireglerinde 6zel gereksinimli o6grenciler icin ek diizenlemeler sagladigini
gostermektedir. “Biiylik kismi karsilanmiyor” (%9) ve “hi¢ karsilanmiyor” (%12) dilimleri,
kurum icinde uygulamalarin farklilik gosterebildigini ve bazi programlarin geride kalabildigini
diisiindiirmektedir. “Bilgi yok™ (%18) orani, sinav diizenlemeleri hakkinda bazi birimlerde
yeterli veri toplama veya raporlamanin heniiz yapilmadigini yansitmaktadir.

5.3.d. Ozel gereksinimli 6grencilerin egitim siireclerinde karsilasabilecekleri engelleri
ortadan kaldirmaya yoénelik diizenli cahsmalar yapilmaktadir alt maddesi grafiginde
“gerekliliklerin cogu karsilanmakta™ (%24) ve “eksiksiz karsilanmakta” (%20) seceneklerinin
toplami, genel olarak 6zel gereksinimli 6grencilerin egitimine yonelik diizenli ¢aligmalar
yuriitiildiiglinii gostermektedir. “Bazilar karsilanmakta” (%15) ve “bilgi yok™” (%19) oranlari,
farkli programlarin g¢esitlilik gosterdigini diisiindiirmektedir. Son olarak, “biiyiik kismi
karsilanmiyor” (%14) ve “hi¢ karsilanmiyor” (%8) seklindeki oranlarin varligi, hala bazi
alanlarda iyilestirme ve farkindalik ¢aligmalarinin devam etmesi gerektigini isaret etmektedir.

OLCUT 6 - Yonetim Yapisi

Sekil 19. Kurulus ve Yonetim Yapist alt 6l¢iitii gerekliliklerinin karsilanma diizeyi

OLCUT 6 - YONETIM YAPISI 6.1 - Kurulus ve Yénetim Yapisi(%)
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6.1.a Program ¢iktilarinn saglanmasmda rekidrlik, fakiilte, bolimm ve diger 6.1.b Programda girev alan Idari personelin gorev paylasiumlari. is tammlar
yonetim mekamrmalarmn destefi bulunmakradir. gergevesinde etkin bir sekilde vapilmaktadr.

er karsilanmamaktacr, 2, Gerekliliklerin bitylik kismi kargilanmamaktadr,
bazilar danmakta, bazilari ise kargilanmamalktadr 4. Gerekliliklerin gogu karsilanmaktadir

§
® 5. Gereklilikler ekakaz ve etkili bir sekilde karalanmaktadr m & Bilg Yok

6.1.a. Program ciktilarimin saglanmasinda rektorliik, fakiilte, boliim ve diger yonetim
mekanizmalarinin destegi bulunmaktadir alt maddesi grafiginde “eksiksiz ve etkili” (%43)
ve “cogu karsilanmakta” (%38) oranlarinin toplami, rektorliik, fakiilte ve boliim diizeyindeki
yonetim mekanizmalarinin programlarin ¢iktilarinin elde edilmesine onemli Olciide destek
verdigini gostermektedir. Buna karsilik “bazilart karsilanmakta” (%11) ve “bilgi yok” (%5)
dilimleri, her programin ayni1 yonetim destegi seviyesine sahip olmadigini veya verileri tam
olarak yansitamadigini diisiindiirmektedir. “Biiyiik kismi1 karsilanmamakta” (%3) kategorisi ise
diistik oranda olup genel tabloya kiyasla sinirli bir gelistirme ihtiyacina isaret etmektedir.

6.1.b. Programda gorev alan Idari personelin gérev paylasimlary, is tammlar
cercevesinde etkin bir sekilde yapilmaktadir alt maddesi grafiginde, “gerekliliklerin ¢ogu
karsilanmakta” (%35) ve “eksiksiz ve etkili” (%19) oranlarimin toplandiginda yarisindan
fazlasina ulagtig1 goriilmektedir; bu da idari personelin sorumluluk ve ig tanimlarinin genelde
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net ve islevsel sekilde belirlendigini gostermektedir. Bununla birlikte, “bazilar1 karsilanmakta”
(%20) ve “bilgi yok” (%15) seceneklerinin mevcudiyeti, bazi programlarda personelin gorev
paylasiminin tam standartlasmadigini ya da veri eksikliginin s6z konusu oldugunu
diisiindiirmektedir. Ayrica, “biiyiik kismi karsilanmiyor” (%9) ve “hi¢ karsilanmiyor” (%2)
oranlari, belirli bir kesimde is tanimlarinda ek iyilestirmeye ihtiya¢ duyuldugunu ortaya
koymaktadir.

Sekil 20. Programin fiziki ve dijital arsiv yapilanmasi alt dlgiitii gerekliliklerinin karsilanma
dizeyi

OLCUT 6 - YONETIM YAPISI 6.3 - Progranun fiziki ve dijital arsiv yapilanmasi(%6)
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6.3.a.Programin dijital arsivi etkili bir sekilde olusturulmus ve korunmaktadir.

m 1. Gereklilikler karsilanmamak tadmr. m 2 Gerekliliklerin biiyiik kisma kargilanm amaktadr
= 3, Gerekliliklerin taealan karslamnnakia, baealan ise karplannanmakiad 4. Gerekliliklerin gogu karslammak adr
m 5 Gereklilikler eksiksiz ve etkili bir gekilde karsilanmalktadar. m 6 Bilgi Yok

6.3.a. Programin dijital arsivi etkili bir sekilde olusturulmus ve korunmaktadir alt
maddesi grafiginde, “gerekliliklerin eksiksiz ve etkili sekilde karsilandigr” (%38) ve “cogu
karsilanmakta” (%35) oranlarinin toplami, programlarin ¢ogunun dijital arsiv yapisini 6nemli
Ol¢iide benimsedigini gosterir. “Bazilar1 karsilanmakta” (%14) dilimi, bazi birimlerin ise heniiz
tam standartlasma saglamadigim diisiindiirmektedir. Ote yandan, “biiyiik kismi1 karsilanmiyor”
(%7) ve “hi¢ karsilanmiyor” (%2) toplaminin %9 olmasi, dijital arsiv siireglerinin belirli
programlarda ciddi dlgiide iyilestirilmesi gerektigini gosterir. Son olarak, “bilgi yok™ (%3)
oraninin diisiik seviyede kalmasi, genel olarak dijital arsivleme uygulamalarinda veri paylagimi
ve raporlama eksikliginin sinirl oldugunu diisiindiirmektedir.

OLCUT 7 - Kurum Destegi ve Maddi Kaynaklar
Sekil 21. Altyap1 ve Gerekli Ekipman Destegi alt 6lgiitii gerekliliklerinin karsilanma diizeyi
OLCUT 7- KURUM DESTEGI VE MADDI KAYNAKLAR

7.1 - Kurumsal Destek ve Biitge Siireci
33
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7.1l.a.Altyap1 ve ekipman destegi, programin siirdtirtilebilirligini saglamak i¢cin yeterli diizeydedir.

| 1. Gereklilikler karsilanmamaktadn. m 2, Gerekliliklerin bivyilk kisani karslanmamaktadr.
m 3. Gerekliliklerin bazdan karsilanmakra, bazidar ise karsilanmamalktador. 4. Gerekliliklerin gofn karsil ammaktache.
m 5, Gereklilikler ekskaz ve etkili bir gekilde Karalanmaktady mG.Bilg Yok
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7.1.a. Altyapi ve ekipman destegi, programin siirdiiriilebilirligini saglamak icin yeterli
diizeydedir alt maddesi grafiginde, “gerekliliklerin ¢ogu karsilanmakta™ (%33) ve “eksiksiz ve
etkili” (%29) kategorilerinin toplami, programin siirdiiriilebilirligi agisindan gerekli altyap1 ve
ekipman desteginin pek ¢ok birimde yeterli diizeyde oldugunu gdstermektedir. Bununla
birlikte, “bazilar1 karsilanmakta” (9%20) ve “bilgi yok” (%12) dilimleri, baz1 programlarin
heniiz yeterli kurumsal destekten faydalanmadigini ya da raporlama/iletisim siireglerinde eksik
kaldiginm1 diisiindiirmektedir. “Biiylik kismi karsilanmiyor” (%3) ve “hi¢ karsilanmiyor” (%3)
oranlarinin toplam %6 ¢ikmasi, kurumsal destek bakimindan onemli eksikler yasayan
programlarin sinirli sayida oldugunu gostermektedir.

OLCUT 8 - Siirekli Yenileme ve Gelisim

Sekil 22. Degerlendirme ve Siirekli lyilestirme Calismalari alt dlgiitii gerekliliklerinin
karsilanma diizeyi

OLCUT 8 - SUREKLI YENILEME VE GELISIM 8.1 - Degerlendirme ve Siirekli
ig-"ilrc.stirmc Cahsmalari(“o)

a.Progranmun tiun alanlanna yonelik iyvilestinme galigmalarn 8. 1. b.Programun ¥ dnetinune iliskin tiun siveglerde |, Planla-TUygula-
sistermns: lllL ve somut verilere dayali olarak yiriitiilmektedir. Kontrol Et-Omnlem Al (PUKOQ) déngiisii gll\mbu sekilde
uy ]zu.uu |.kl 1du
ar

8.1.a. Programin tiim alanlarma yoénelik iyilestirme calismalar sistematik ve somut
verilere dayal olarak yiiriitiilmektedir alt maddesi grafiginde, “eksiksiz ve etkili” (%34) ve
“cogu kargilanmakta” (%22) oranlari, programlarin pek ¢ogunun sistematik ve somut verilere
dayali 1iyilestirme ¢abalarin1 benimsedigini gostermektedir. Buna karsin, ‘“bazilari
karsilanmakta” (%21) ve “bilgi yok” (%8) kategorileri, bazi birimlerin iyilestirme
caligmalarinda heniiz standartlagsma saglayamadigini veya veri paylasiminda yetersiz kaldigini
diisiindiirmektedir. “Biiyiik kism1 karsilanmiyor” (%10) ve “hi¢ karsilanmiyor” (%5) oranlar
ise gorece diisiik olup, yine de gelistirme ihtiyact olan programlarin mevcut oldugunu
gostermektedir.

8.1.b. Programn yénetimine iliskin tiim siireclerde , Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al
(PUKO) dongusu etkin bir sekilde uygulanmaktadir.
alt maddesi grafiginde, “eksiksiz ve etkili” (%29) ve “cogu karsilanmakta” (%27) oranlarinin
toplami oldukga yiiksektir ve program yonetimine iliskin siireclerde PUKO dongiisiiniin yaygin
bicimde uygulandigin1 gostermektedir. “Bazilar1 karsilanmakta” (%19) ve “bilgi yok” (%6)
secenekleri, baz1 programlarin bu kalite dongiisiinii tam olarak standardize edemedigini
diisiindiirmektedir. Son olarak, “biiyiik kismi karsilanmiyor” (%13) ve “hi¢ karsilanmiyor”
(%7) dilimleri, kurum genelinde belirli alanlarda daha fazla yapilandirma ve iyilestirme
caligmasina ihtiya¢ duyuldugunu ortaya koymaktadir.
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OLCUT 9 - Toplumsal Katki

Sekil 23. Toplumsal Katk1 Siireglerinin Yonetimi alt olgiitii gerekliliklerinin karsilanma
dizeyi

OLCUT 9 - TOPLUMSAL KATKI 9.1 - Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi
(%)
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9.1.a.Programin 6grencilerin toplumsal katk: siireglerine katihmini tesvik eden mekanizmalar bulinmalktadir.

m | Gereklilikler karsilanmamaktadir, m 2 Gerekliliklerin bityiik kismoa karglanmamaktacr,
m 3. Gerekliliklerin bazilan karsilanmakta. bazdan ise karslanmamaktado . 4. Gerekliliklerin ¢oiu karsilanmaktachr.
m 5. Gereklilikler eksiksiz ve etkili bir sekilde karslanmakiadar, [ 15} Yok

9.1.a. Programin  6grencilerin toplumsal katki siireclerine katimim tesvik eden
mekanizmalar bulunmaktadir alt maddesi grafiginde, “eksiksiz ve etkili” (%33) ve “cogu
karsilanmakta” (%25) oranlarinin toplami, programlarin biiyiik ¢ogunlugunun &grencilerin
sosyal sorumluluk ve topluma katki temelli etkinliklere katilimini tesvik eden mekanizmalara
sahip oldugunu gostermektedir. Buna karsilik, “bazilar karsilanmakta” segeneginin (%27)
dikkat cekici diizeyde olmasi, her birimde ayni standardin bulunmadigini diistindiirmektedir.
“Hi¢ karsilanmiyor” (%7) ve “biiyik kismi karsilanmiyor” (%2) kategorilerinin azligi,
toplumsal katki siiregleri agisindan ¢ok sinirli sayida programin ciddi eksikleri oldugunu isaret
eder. Son olarak, “bilgi yok™ (%6) orani, bazi programlarda verilerin heniiz toplanmadigini veya
raporlama siire¢lerinin tamamlanmadigin1 yansitmaktadir.

Programlarin Giiclii ve Gelismeye A¢ik Yonlerinin Degerlendirilmesi

Bu bdliimde, iiniversitemizdeki programlarin 6z degerlendirme raporlari temel alinarak, ilgili
Olciit basliklarinda programlarin giiclii yonleri ve gelismeye agik alanlar1 degerlendirilmistir.
Bu degerlendirme, her bir 6l¢iitle ilgili akran degerlendiricilerin sundugu agiklamalarin dikkatle
incelenmesi sonucunda olusturulmustur. Giiglii yonler, programlarin mevcut kalite durumunu
yansitan ve siirdiiriilmesi gereken olumlu uygulamalari ifade ederken; gelismeye acik alanlar
ise kalite standartlarinin yiikseltilmesi i¢in Oncelikli olarak iyilestirilmesi gereken noktalar
gostermektedir.

Her bir olgiit altinda en sik vurgulanan gii¢lii yon ve gelismeye acik alanlarin kisa 6zetleri
verilmis olup, bu dzetler, liniversite genelinde programlarin ortak 6zelliklerini ve egilimlerini
ortaya koymaktadir. Bu degerlendirmelerin amaci, tiniversitemizin kalite glivencesi sureclerine
yonelik genel bir bakis agis1 saglamak ve siirekli iyilestirme kiiltiiriinii destekleyecek oneriler
gelistirmektir.

Degerlendirme sonuglarinin, programlarin gelecekteki planlama ve gelistirme faaliyetlerinde
yol gosterici olmasi hedeflenmistir.
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Tablo 1. Programlarin Giiglii ve Gelismeye A¢ik Yonlerinin Degerlendirilmesi

Olciit Bashg

Giiclii Yonler

Gelismeye Ac¢ik Yonler

1.EGITIM PROGRAMI

e Program amaglarinin,
mezun yeterliliklerinin ve
O0grenme ¢iktilarinin net
olarak tanimlanmasi ve
ilan edilmesi.

e Egitim planlarinin temel,
mesleki ve genel egitim
alanlarina ayrilarak
ogrencileri meslek
kariyerine veya Ust
ogrenime hazirlayacak
sekilde tasarlanmasi.

. Programin 21. yiizyil
becerileri ve kiiresel
gelismeler dogrultusunda
diizenli olarak
giincellenmesi gerektigi.

. Paydas geri
bildirimlerinin program
gelistirmeye
entegrasyonunun kanitlarla
sunulmasi.

2.PROGRAM
YETERLILIKLERI

. Program
yeterliliklerinin 6l¢iilmesi
ve izlenmesine yonelik
sistemlerin varligi ve
sistematik uygulanmasi.

. Program
yeterliliklerinin agik¢a
tanimlanmis ve TYYC ile
iliskili olarak
detaylandirilmis olmasi.

o Yasam boyu 6grenme
kiiltlirtiniin tesvik edilmesi
ve 6grenci merkezli egitim
uygulamalarinin
giiclendirilmesi.

. Program
yeterliliklerinin
uluslararasi standartlarla
kiyaslanabilir hale
getirilmesi i¢in kanitlarin
ve stratejilerin
gelistirilmesi.

3.O0GRENCILER

° Ulusal ve uluslararasi
degisim programlar1 ve is
birliklerinin etkin kullanimai.

. Ogrencilere yonelik
etkili danismanlik
sistemlerinin mevcut ve
isler durumda olmasi.

. Ogrenciler i¢in
sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerin artirilmasi ve
katilim oranlarinin diizenli
1zlenmesi.

. Dezavantajl
ogrenciler i¢in danigmanlik
hizmetlerinin gelistirilmesi
ve iyilestirilmesi.

4. OGRETIM
ELEMANLARI

e Ogretim elemanlarinin
yetkinlik ve sayisal
acidan yeterli olmasi1 ve
diizenli gelisim
firsatlarinin sunulmasi.

o Akademik personelin

bilimsel faaliyetlerde
etkin rol almasi

e Ogretim
elemanlarinin
performansinin izlenmesi
ve ddiillendirme
mekanizmalarinin
kurulmasi.

o Akademik
yetkinliklerin
gelistirilmesine yonelik
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tesvik ve stirekli egitim
mekanizmalarinin
olusturulmasi.

5. ALTYAPI

e Program hedeflerine
uygun, yeterli ve guncel
ekipman ve arag-
gereglerin mevcut olmas.

e Dijitallesme siireglerine
6nem verilmesi ve
uzaktan egitim
altyapisinin etkin
kullanilmasi.

o Dijital 6grenme
platformlarinin etkin
kullaniminin artirilmasi.

e Ozel gereksinimli
Ogrenciler i¢in simav ve
degerlendirme
dizenlemelerinin
sistematik hale getirilmesi.

6. YONETIM YAPISI

. Program ¢iktilarinin
gerceklestirilmesinde
rektorliik ve diger iist
yonetim birimlerinin aktif
destek vermesi.

J Karar alma
stireglerinin agikga
tanimlanmuis, kurall1 ve
sistematik olarak
yurutilmesi.

o Dijital arsivleme
sistemlerinin gelistirilmesi
ve  kurumsal diizeyde
standardizasyonunun
saglanmasi.

. Ic denetim
mekanizmalarinin
kapsaminin genisletilmesi
ve sureclerin diizenli
raporlanmasi.

7. KURUM DESTEGIi VE
MADDIi KAYNAKLAR

. Finansal
kaynaklarin yonetiminin
tanimli siireclere uygun
bicimde
gergeklestirilmesi.

e Universite
yonetiminin maddi
kaynaklarin dagitimi
konusunda stratejik ve

. Program ihtiyaclarina
yonelik ek maddi kaynak

tahsis stratejilerinin
olusturulmasi ve
uygulanmasi

. Altyap1 ve ekipman
desteginin
stirdiirtilebilirliginin
dizenli olarak

yapici liderligi degerlendirilmesi ve
tyilestirilmesi.
8. SUREKLI YENILEME | e  Programlarm siirekli | o  Iyilestirme

VE GELISIM

degerlendirilmesi ve
tyilestirilmesi i¢in geri
bildirim
mekanizmalarinin
olusturulmus olmas.

. Degerlendirme
sonuglarinin somut
verilere dayanarak
raporlanmasi ve bunlarin
lyilestirme siireclerinde

calismalarinda paydas
katiliminin artirilmasi

o Degerlendirme ve
tyilestirme siire¢lerinin
sistematik ve strekli hale
getirilmesi, somut
kanitlarla belgelenmesi.
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etkin bigimde

kullanilmasi.
9. TOPLUMSAL KATKI e  Universitenin ve e  Universite dis1
programlarin toplumla is faaliyetlerde  paydaslarla

birligi i¢cinde ¢esitli sosyal | isbirliginin artirilmasi
sorumluluk projelerini

yiiriitiyor olmast o Ortak projelerin

gelistirilmesi i¢in kurumsal
o Akademik personel mekanizmalarin

ve 0grencilerin topluma guclendirilmesi.

yonelik faaliyetlere
katiliminin aktif olarak
tesvik edilmesi ve bu
faaliyetlerin sistematik
bicimde raporlanarak
paylasilmasi.

SONUGC

Akran Degerlendirme Programi kapsaminda yiiriitiilen ¢aligmalar, liniversitemizin 6gretim
programlarinin genel olarak stratejik hedeflerle uyumlu oldugunu, yeterliklerin, egitim
planlarimin ve O6l¢me-degerlendirme sistemlerinin 6nemli 6lglide tanimlandigimi ve ilan
edildigini gostermektedir. Kurum genelinde akademik kaliteyi destekleyen unsurlar giiclii bir
sekilde varligimi siirdiirmektedir. Bununla birlikte, siirekli gelisimi destekleyecek izleme,
degerlendirme ve 1iyilestirme mekanizmalarinin akredite programlar disindaki tim
programlarda ayni sistematik yap1 i¢inde siirdiiriilebilir kilinmasi, kalite giivencesi siireglerinin
daha da giiclenmesine katki saglayacaktir.

Gelecekteki iyilestirme firsatlar1 goz Oniine alindiginda, programlarin ulusal ve uluslararasi
gelismelere (6rnegin 21. yiizy1l becerileri, sektor ve paydas analizleri) daha proaktif bir sekilde
uyarlanmasinin, 6grencilerin liderlik, elestirel diisinme ve girisimcilik gibi becerileri
edinmelerini  destekleyici ders ve wuygulamalarin artirilmasinin  faydali  olacag
degerlendirilmektedir. Ayn1 zamanda, uluslararasi isbirliklerinin ve iyilestirme siire¢lerinin
daha giiclii kanitlarla desteklenmesi, iyl uygulama oOrneklerinin sistematik bir sekilde
incelenerek programlarin gelisimine entegre edilmesi, kurumsal gelisim siirecini
hizlandiracaktir.

Sektorle isbirligi ve paydas katilimi konusunda birgok programda olumlu 6rnekler
gozlemlenmekle birlikte, bu is birliklerinin sistematik bir c¢ercevede genisletilmesi ve
giiclendirilmesi onerilmektedir. Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina daha aktif katilim
saglamalar1 ve geri bildirimlerinin iyilestirme siire¢lerine daha giiglii bir sekilde yansitilmast,
ogrenci merkezli egitim anlayisini pekistirecektir. Mevcut danismanlik sisteminin etkinligi
artirilarak, 6grencilerin akademik ve kariyer planlamalarinda daha etkin bir destek alabilmeleri
saglanabilir.

Ozdegerlendirme siireglerinde kalite farkindaligim yaygimlastirmak, raporlama siireglerinde
nesnel gostergelere dayali bir yaklasimi giiclendirmek ve akademik birimlerin kalite siireclerini
daha sistematik hale getirmeleri igin tesvik edilmesi, siirekli gelisim siirecinin
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siirdiiriilebilirligini destekleyecektir. Ogretim elemanlarinin mesleki gelisimlerinin izlenmesi,
tesvik edilmesi ve dOdiillendirilmesi konusunda daha yapilandirilmis mekanizmalarin
olusturulmasi, akademik kaliteyi giiclendirecek unsurlar arasinda yer almaktadir.

Ust yonetimin destegi, sosyal olanaklar ve fiziksel imkanlar genel olarak olumlu bir tablo
cizerken, altyapt ve ekipman ihtiyaglarinin diizenli olarak degerlendirilmesi ve
modernizasyonunun saglanmasi, egitim-0gretim siireclerini daha etkin hale getirecektir.
Arastirma siireclerine 6grencilerin daha fazla dahil edilmesini tesvik eden uygulamalarin
yayginlagtirllmasi ve bu siireglerin  goriiniirligliniin  artirilmasi, akademik gelisimi
destekleyecek énemli bir adimdir.

Ozel gereksinimli dgrencilere yonelik erisilebilirlik diizenlemelerinin giiclendirilmesi ve
kurumsal diizeyde tutarli bir uygulama standardinin saglanmasi 6nem arz etmektedir. Ayrica,
ogrencilerin sosyal sorumluluk projeleri, bilimsel etkinlikler, kiltlirel ve sanatsal faaliyetler
gibi program dis1 6grenme firsatlarina katilimini destekleyecek sistemlerin daha goriiniir hale
getirilmesi ve bu tiir faaliyetlerin akademik kazanimlarla iliskilendirilmesi, 6grenme siireglerini
zenginlestirecektir.

Sonug olarak, iiniversitemiz giiglii yonlerini koruyarak, tiim akademik programlarinda kalite
standartlarin1 daha etkin ve siirdiiriilebilir bir yapiya kavusturmayr hedeflemektedir.
Programlarin ulusal ve uluslararasi egilimler dogrultusunda gilincellenmesi, sektor ve paydas is
birliklerinin gelistirilmesi, 6grenci katiliminin tesvik edilmesi ve veri temelli 6zdegerlendirme
mekanizmalariin giiclendirilmesi, kurumsal gelisimin siirekliligini saglayacak temel
adimlardir. Bu dogrultuda, kalite kiiltiiriiniin her diizeyde yayginlastirilmasi, liniversitemizin
akademik miitkemmeliyet anlayigini desteklemeye devam edecektir.
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