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OZET
1. Ozet

HACETTEPE UNIiVERSITESI KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU
OZET

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP), Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan
belirlenen; liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve Ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki

olgiitlerinin, “planlama, uygulama, izleme ve 6nlem alma (PUKO)” déngiisiiniin olgunluk diizeyinin,

bagimsiz bir degerlendirme takimi tarafindan, nitel ve nicel olarak degerlendirildigi ve YOKAK

tarafindan verilen akreditasyon kararinin ve raporun kamuoyu ile paylasildigi bir degerlendirme

stirecidir.

Kurumsal Dis Degerlendirme, izleme, Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP); “Kurumsal Dis
Degerlendirme, Akreditasyon ve Izleme Olgiitleri Siiriim 3.0” klavuzu kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Hacettepe Universitesi, 2016 yilinda Kurumsal Dis Degerlendirme Programina, 2020 yilinda ise
Izleme Programina dahil olmus ve ardindan 2022 yili Kurumsal Akreditasyon Programi igin
YOKAK’a bagvurusunu yapmustir. Universitenin KAP basvurusunu kabul eden YOKAK, siireci
yiiriitmek tizere Degerlendirme Takimimizi gorevlendirilmistir.

Hacettepe Universitesi KAP Takimi

Prof. Dr. Durmus Giinay (T. Bagkani)

Ogr. Gor. Ali Haydar Dogu (Raportor, Degerlendirici)
Prof. Dr. Ercan Oztemel (Degerlendirici)

Prof. Dr. Mustafa Necmi [lhan (Degerlendirici)

Prof. Dr. Necip Simsek (Degerlendirici)

Prof. Dr. Sevim Celik (Degerlendirict)

Prof. Dr. Umit Dilber Mutlu (Degerlendirici)

Kalite Koordinatorii Sule Aydin (Degerlendirici)

Lisans Nurefsan Acar (Degerlendirici)

Takimimiz, gorevlendirildigi tarihin ardindan, 26 Temmuz 2022 tarihinden itibaren, 11 Aralik 2022



tarthine kadar her hafta diizenli olarak ¢evrimici toplantilar yaparak bir araya gelmis ve ziyaretler
oncesinde Universiteye ait tiim rapor, bilgi, belge ve web sayfalarm inceleyerek hazirliklarini
tamamlamustir. Siirecin basindan sonuna kadar Hacettepe Universitesi ile olan iletisim kanallar1 acik
tutulmustur. On ziyareti (cevrimici ziyaret) sonrasinda, Universitenin tiim bilgi ve belgelerini
sunmasi istenmistir. Y{iz ylize yapilan Saha Ziyareti sirasinda, tiniversitenin verdigi bilgiler (kanitlar
ve tanitlar) sahadaki gerceklik ile karsilastirilmis ve degerlendirme yapilmistir.

Takimin Hacettepe Universitesi Rektorliigii ile birlikte belirlenen ziyaret tarihleri:
] 15 Kasim 2022 tarihinde, bir giinliik On Ziyaret (¢evrimici)

] 11-16 Aralik 2022 tarihlerinde ise alt1 giinliik Saha Ziyareti (yliz yiize).

Bu ziyaretlerde, Degerlendirme Takimmuzin izledigi genel yaklasim; Hacettepe Universitesi
kaynaklarini nasil planliyor ve yonetiyor? Izleme ve iyilestirmeleri nasil gergeklestiriyor? PUKO
siireclerinde paydas katilimini ve kapsayiciligim nasil sagliyor? I¢ kalite giivence sisteminde gii¢lii ve
gelismeye agik yonleri nelerdir? Kalite giivence sisteminin siirdiiriilebilirligini nasil saglamaktadir?
Sorularina cevap aramak olmustur.

Yapilan ¢alisma, bisiklet hareketi metaforu ile anlatilabilir: Bisiklet tekerinin dénmesi, PUKO
cevrimine tamamlanmasina, bisikletin ilerlemesi siirdiiriilebilirliktir. Bisikletin yolu, zamandir.

Degerlendirmeler; Liderlik, Yonetim ve Kalite (5 alt &lgiit), Egitim ve Ogretim (4 alt 6lgiit),
Arastirma ve Gelistirme (3 alt 6l¢iit), Toplumsal Katk: (2 alt 6l¢iit) olmak tizere 14 alt 6lgiitiin de
altindaki toplam 46 alt 6l¢iit lizerinden yapilmustir.

Saha ziyaretinde Hacettepe Universitesi’nin tamamu ziyaret edilerek her iki kampiiste bulunan
birimlerin yoneticileri, akademisyenleri, 6grencileri ve idarecileri ile yiiz yiize gortisilmiistir.
Mekanlarinda ziyarete gidilemeyen birkac birimin yoneticileri ve dgrencileri ile de ortak toplantilar
yaptlmistir.

Degerlendirme Takimimiz, Hacettepe Universitesi 2021 yili KIDR’i iizerinden 6n degerlendirme
yaparak icerigi ve ekindeki bilgi ve belgelerin Olgiitleri karsilama diizeyini incelemis, net
anlagilamayan hususlar igin ek bilgi ve belge talep etmistir. Iki asamali Hacettepe Universitesi
ziyaretlerinin gerceklestirilmesi, ¢ikis bildiriminin okunmasi ve Kurumsal Akreditasyon Raporunun
(KAR) sunulmast ile siire¢ tamamlanmaistir.

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) kapsaminda ziyaretlerimiz siiresince yapilan toplant1 ve
incelemeler ile ek bilgi ve belgelerin temini konusunda Degerlendirme Takimimiza destek olan ve
samimi misafirperverlik gosteren Rektor Prof. Dr. Mehmet Cahit Giiran’a, ¢calisma arkadaslarina ve
tiim Hacettepe Universitesi mensuplarina Degerlendirme Takimu iiyeleri olarak tesekkiirlerimizi
sunuyor, degerlendirme sonuclarmin Universitenin gelisimine ve kalite c¢alismalarina katki



saglamasin diliyoruz.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER

KURUM HAKKINDA BILGILER
Iletisim Bilgileri

Rektor- Kalite Komisyonu Bagkani Prof. Dr. Mehmet Cahit Giiran
Adres: Hacettepe Universitesi Rektorliigii, 06230 Sthhiye/Ankara
Tetisim: +90 312 305 1001

E-posta: guran@hacettepe.edu.tr

Tarihsel Gelisim

Hacettepe T1p Fakiiltesi, Cocuk Saghig Kiirsiisii olarak 2 Subat 1954 tarihinde Ankara Universitesi
Tip Fakiiltesi’'ne bagli olarak Prof. Dr. lhsan Dogramaci tarafindan kurulmustur. Hacettepe
Universitesi, Cocuk Saglig1 Enstitiisii ve Hastanesi olarak 1957 yilinda hizmet vermeye baglamis ve
1958 yilinda da egitim, 6gretim, arastirma c¢alismalarina ve kamu hizmetine gegmistir. 1961 yilinda
Hacettepe Universitesinde Hemsirelik, Tibbi Teknoloji, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon, 1962 yilinda
Beslenme ve Diyetetik alanlarinda egitim yapan Saglik Bilimleri Yiiksekokulu kurulmustur. 1963
yilinda ise Hacettepe Universitesi Saglik Bilimleri Yiiksekokulu, Tip ve Saglik Bilimleri Fakiiltesi
haline getirilerek Temel Bilimler, Hemsirelik, Fizyoterapi-Rehabilitasyon, Tibbi Teknoloji ve Saglik
Teknolojisi Yiiksekokullari, bu fakiilteye bagli olarak yeniden 6rgiitlenmistir. 1963 yilinda, Tip ve
Saglik Bilimleri Fakiiltelerine baghh Dis Hekimligi Yiiksekokulu kurulmustur. 1965 yilinda
Hacettepe Universitesi egitim kurumlarmin koordinasyonunu saglamak amaciyla Hacettepe
Universitesi Bilim Merkezi ve 1966'da Hacettepe Universitesi Tip Merkezi kurulmus, aym yil
Hacettepe Universitesi Tip Merkezi Hastanesi de hizmete girmistir.

Siireg igerisinde 6rgﬁ§.1enen ve gelisen bu ¢ekirdek birimler, 8 Temmuz 1967 tarih ve 8§92 sayili
Kanun ile Hacettepe Universitesi haline getirilmis ve Tip, Saglik Bilimleri, Fen ve Sosyal Bilimler
Fakiilteleri ile egitime baslamistir.

1968 yilinda Ev Ekonomisi Yiiksekokulu kurulmus ve 1969 yilinda yiiksekokul olarak kurulan
Eczacilik ve Dis Hekimligi 1971 yilinda fakiilte haline getirilmistir. Daha sonraki yillarda kurulan
yeni boliimler ve fakiilteler ile biiyiilyen Hacettepe Universitesi, ikinci yerleskesini Sihhiye
Yerleskesi’ne 20 km uzaklikta Beytepe mevkiinde 1500 hektarlik alanda kurmustur.

Hacettepe Universitesi halen; 16 Fakiilte, 15 Enstitii, 1 Konservatuvar, 4 Meslek Yiiksekokulu, 98
Uygulama ve Arastirma Merkezi ile faaliyetlerini siirdirmektedir.

Universite 2022 yilinda 5719 6n lisans, 37789 lisans, 380 Konservatuvar, 10958 lisansiistii olmak
tizere toplam 54846 Ogrenciye, 4265 akademik ve 4519 idari personel, 6zel biitce ve doner
sermayeden personel ve gegici is¢i statiisiinde s6zlesmeli personel de dahil olmak {izere toplam
11183 galisaniyla hizmet vermektedir. Universite, 6291171.70 m? tasinmaz ve 947.146,86 m? kapali
yerleske alanina sahiptir.

Hacettepe Universitesi misyonunu:

“Arastirma oncelikli bir iiniversite olarak bilim, teknoloji, spor ve sanat alanlarinda iistiin
nitelikli; degisimi yoneten ve etik degerleri gozeten bireyler yetistirmek, tiretilen bilgi, hizmet ve
teknolojiyi toplum ve insanlik yararima sunmak”,

Vizyonunu ise: “Egitim, arastirma ve diger hizmet alanlarinda iilke ihtiyaglarint da énceleyerek
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miikemmele erisen, uluslararasi diizeyde oncii arastirma iiniversitelerinden biri olmak” seklinde
tanimlamistir.

Universitenin temel degerleri ise; adalet, akademik diiriistliik, akademik 6zgiirliik, ¢evreye duyarlilik
ve estetik glivenilirlik, is disiplini, 6zveri ve idealizm, kalite ve 06zgiiven, katilimcilik,
kurumsallasmis etik duyarlilik, liyakat, saygi, sorumluluk bilinci ve hesap verebilirlik, toplum
odaklilik, yenilikgilik ve liderliktir.

Hacettepe Universitesi, kurucusu ve ilk Rektorii olan Prof. Dr. Thsan Dogramaci’nin “Daha ileriye...
En iyiye...” sozi ile 55 yildir yliksekogretim sistemine ulusal ve uluslararasi diizeyde deger katan,
performans siralamalarinda {iist siralarda yer alan, arastirma {iniversitesi etiketine sahip, tilkemizin
lider ve koklii yiikksekdgretim kurumlarindan biridir.

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
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A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1

Hacettepe Universitesi (HU) 2547 sayili Kanun kapsaminda faaliyet gostermekte olup Universitenin
tim yonetim sistemi bu kanun ve ilgili mevzuat cercevesinde yapilandirilmistir. Y Onetim
sistemlerinin yiiriitiilmesinde en temel dayanaklardan birisi HU Yonetim Kilavuzu’dur. Bu kilavuz
icerisinde akademik atamalardan, 6grenci islerinin yonetimine, kurum i¢i yatay gecisten, 6grenci
temsilciler konseyine, laboratuvarlarin giivenligi ve risk yonetiminden, bilimsel etkinlikleri
diizenlemeye, hastanelerin yonetiminden, malzeme ve hizmet alimi prensiplerine, lojman
yonetiminden kamulastirma hizmetlerine, disiplin sorusturmasindan, personel izin islemlerine vb.
bir iiniversitenin faaliyetleri ile ilgili biitiin konulara yonelik calisma usul ve esaslar1 belirlenmistir.
Bu kilavuz yonetim sistemlerine rehberlik edecek sekilde tanimlanmis ve web sitesinden tiim kurum
ile paylasilmstir.

Bu yonii ile Universitenin kurumsal hafizasiin olusturulmasina énemli oranda katki iiretmek ile
birlikte son zamanlardaki gelismeleri de kapsayacak sekilde kilavuzun giincellenme ihtiyaci
bulunmaktadir. Saha ziyaretinde, bes kisilik bir ekibin olusturuldugu ve 2023 giincelleme
calismalarimin devam ettigi Universite {ist yonetimi tarafindan ifade edilmistir.

Bu kilavuza ilaveten, tiniversitede kalite giivence sisteminin yiiriitiilmesini teminat altina almak
amaci ile Kalite Komisyonu, Kalite Yonetim Ofisi, Birim Kalite Komisyonlar1 olusturulmus ve
Biitiinlesik Kalite Giivence Kilavuzu hazirlanarak yiirtirlige konmustur. Biitiinlesik Kalite Giivence
Kilavuzu, Universite ile tiim paydaslar arasinda karsilikli giiven ortaminin olusmasi icin taniml



stiregleri ve siiregleri izleyerek sonuglarin garanti altina alinmasini saglayan biitiinciil yaklasimlari
igerecek sekilde yapilandirilmistir. Boylece, kurum igerisinde yiiriitiilen siire¢ler garanti altina
alinmaistir.

Universite Y6netim Kurulu ve Senato ¢ok sik araliklarla toplanarak gelismeleri degerlendirmekte ve
kalite stireglerinin yuriitiilmesi ve ilgili diizenlemeleri (iyilestirmeleri) degerlendirmektedir. 2021
yilinda; 45 Senato, 50 Yonetim Kurulu toplantisi yapilmstir. Universite kararlar1 e-imza ve e-belge
ile tim kurumda ilgililere iletilebilmektedir. Bu sistem {iizerinden ge¢mis kararlara da ulagmak
mimkiin olabilmektedir. Ayni sekilde, Senato ve Yonetim Kurulu kararlarinin 2012 yilindan bu yana
tiniversitenin web sayfasinda yayinlanmasi da {iniversite yonetiminin seffafligina isaret etmektedir.

Universite biinyesinde yonetim faaliyetlerinin etkinligini saglamak ve ortak anlayis ile yonetim
stireglerini yiiriitmek amaci ile bilim kurullar1 basta olmak tizere ¢ok sayida kurul ve komisyon

(Damisma Kurulu, Hacettepe Universitesi Etik Kurulu, Akademik Etik Kurulu, Klinik Arastirmalar
Etik Kurulu, Hayvan Deneyleri Etik Kurulu, Yayin Komisyonu, Bilimsel Arastirma Ve Yayin Etigi
Komisyonu, Cinsel Tacize ve Cinsel Saldirrya Karsi Koruma ve Destek Komisyonu, Ogretim Uyesi
Atama Kriterlerini Belirleme ve Dosyalar1 inceleme Komisyonu, Mezuniyet Toreni Komisyonu)
olusturulmustur. Bu komisyonlarin iyeleri ve ilgili mevzuatlar {iniversite web sitesinde

paylasilmistir. Yapilan saha ziyareti sirasinda bu kurul ve komisyonlarin aktif olarak c¢alistiklar1 ve

Universite Yonetim Kurulu ile Senato diizeyinde bu calismalarin degerlendirildigi belirlenmistir.
Universite birimleri, talep ve onerilerini ilgili komisyon veya kurullara iletmektedir. Buralarda
yapilan degerlendirmeler neticesinde, 6zellikle stratejik amaglar ve hedefler ile iliskisi kurulmakta ve

Universite Koordinasyon Kuruluna iletilmektedir. Bu kurul ilgili degerlendirmeyi yaparak talep ve
Oneriyi Senato veya Yonetim Kurulu giindemine alinmak {izere iletmektedir. Bu yolla, Senato
kararlarinin  ve birimlerin eylemlerinin stratejik amaglarla ve kalite gilivence sistemiyle

iliskilendirilmesi tiniversitenin diger giiclii yanlarindan biridir. Bunu teminat altina almak ve

siirdiiriilebilir kilmak amaci ile “Hacettepe Universitesi Birim Hizmet ve Faaliyetlerinin Kurum
Stratejik Plan1 ve Kalite Giivence Sistemiyle Iliskilendirilmesi Hakkinda Y 6nergesi” yaymlanmustir.
Stratejik Plan ile Universitenin kalite giivence sisteminin biitiinlestirilmesi 6rnek gosterilecek
niteliktedir.

Kurumsal yonetim modelinin 6nemli bilesenlerinden birisi de kalite komisyonu ve kalite giivence
calismalaridir. Universitede, hem Rektorliik biinyesinde hem de birimlerde Kalite komisyonlar:
olusturulmustur. Rektdr danigsmanlarindan birinin ve kalite komisyonu koordinatoriiniin kalite
stireclerinden sorumlu olacak sekilde Senato ve Yonetim Kuruluna da dahil edilmesi siireclerin
sahiplenilmesi agisindan 6nemlidir. Ayrica, kalite giivence sisteminin yonetim kademelerinde etkin
olarak yliriitiilmesini takip eden ve yonetime gelen bilgi ve belgeler basta olmak {izere taleplerin
kalite giivence sistemi ile iligskisini kuran bir Koordinasyon Kurulu olusturulmustur. Bu
{iniversitenin giiclii yanlarindan birisidir. Bu kurul, aym zamanda, Universitenin hizmet ve
faaliyetlerinin stratejik plan ve kalite glivence sistemi ile ulusal ve uluslararasi 6l¢iit ve gostergeler
ile iligkilendirilmesini de miimkiin kilmistir.

Universite yonetimi, {iniversitenin stratejik planim giincellemistir. Bu giincellemenin en 6nemli
dayanaklarindan birisi; yeni planda kalite glivence sisteminin etkin bir sekilde yiiriitiilmesini temel
ama¢ (Amag 4: Kalite Odakli Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek) olarak goérmesidir. Universite
yonetimi bir Onceki stratejik planinda bu konuya yeterince 6nem verilmedigini kabul ederek,
tiniversite biinyesinde siirdiiriilebilir ve biitlinlesik kalite glivence sistemini tiim faaliyetleri



kapsayacak sekilde ve kisilere bagli olmadan yiiriitebilecek biitiinlesik yonetim sisteminin
gelistirilmesini hedeflemistir. Bu kapsamda, tiim sistemlerini kalite amacli bir noktaya odaklama
hedefinin yiiriitiilmesi de gii¢clii yanlarindan birisidir. Ciinkii, mevcut stratejik planda gelismeye agik
alanlar 1yi analiz edilerek, yeni planlama doneminde bu yonlerin iyilestirilmesine yonelik ¢alismalar
ve hedefler olusturulmustur. Universitenin kurumsal gelisimi bakimindan bu durum &nemli
goriilmektedir.

Universitede uygulanan yonetim modelinin bir ayag1 da kurumsal siireglerin tanimlanmis olmasi ve
stirec akis diyagramlarinin olusturulmasidir. Siire¢ kartlari hazirlanarak internet tizerinden tiim
tiniversiteye yayinlandigi gibi, ayrica, her birimin is akis diyagramlari olusturulmus ve kurumda
paylasilmistir.

Universite, entegre kalite giivence sistemini olusturma yoniinde bir adim atmus ve biitiinlesik bilgi
sistemi gelistirme calismalarim yiiriitmektedir. Universitenin bilgi sistemleri birbiri ile entegre olarak
calisacak sekilde bir bilgi yonetim sistemi gelistirilmektedir. Universitenin bu ¢abalari memnuniyet
verici olmakla birlikte, entegre kalite glivence bilgi yonetim sisteminin tiim {iniversiteyi kapsayacak
sekilde tiim bilesenleri ile sanal ortama aktarilmasina ihtiya¢ olup bu gelistirilecek bir yon olarak
degerlendirilmistir.

Y onetim modelinin bir bileseni de 6grencilerin kalite ¢alismalarina katilmalarin1 saglamaktir. Bu
konuda aktif bir uygulama gerceklestirmek i¢in her birimde 6grencilerden olusan “kalite el¢ileri”
secilmistir. Benzeri sekilde birim kalite komisyonlar1 olusturulmus, ilgili yonergeler hazirlanarak
yaymlanmustir. Universitede kalite faaliyetlerinin yiiriitiilmesinin birimlerde kontrol ve denetimini
birim kalite komisyonlar1 yiirtitmektedir. Bu kapsamda, tiim birimlerde birim kalite komisyonlarinin
ilgili yonergede tanimlandig1 sekilde ¢alismasinin saglanmasi onem arz etmekte olup gelistirilmesi
gereken bir alan olarak dikkati ¢ekmektedir.

Universitede Damsma Kurulu olarak bilim kurullarimin gérev yaptig1 belirtilmistir. Ancak, 2022 yili
sonuna dogru Danigsma Kurulu olusturulmustur. Birimlerde danisma kurulu olusturma ¢alismalari
devam etmektedir. Universitenin genelinde birim damisma kurullarinin olusturulmamis olmasi
gelismeye acik bir alan olarak goriilmiistiir. Ozellikle, bu kurullarin aktif olarak kalite calismalarina
destek olmasinin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

Bunlara ilaveten Universite igerisinde biitiin calisanlar1 ve Ogrencileri kapsayacak sekilde
“Stirdiiriilebilir Ogretme ve Ogrenme Merkezi” olusturulmus olmasi 6nemlidir. Ozgiin yaklasimlari,
yenilik¢i girisimleri ve lider uygulamalar1 destekleyecek etkilesimli bir 6grenme ve Ogretme
stireglerini  gelistirmeyi hedefleyen bu merkez iiniversitenin giiclii yanlarindan birisi olarak
degerlendirilmistir. Bu merkezde, {iniversitenin ve birimlerin yoneticileri ile idari personel, akademik
personel, 6grenci ve mezunlar arasinda, dgretim tiyelerinin birbirleriyle, 6grencilerin 6gretim iiyeleri
ve birbirleriyle, mezunlar ile dgrencilerin ve 6gretim {iyelerinin karsilikli etkilesim ile 6grenme
stirecleri etkinlestirilmektedir.

Hacettepe Universitesi, “Daha ileriye... En iyiye...” mottosu ile 55 yildir yiiksekogretim sistemine
ulusal ve uluslararas1 diizeyde deger katan, iilkemizin koklii yiiksekdgretim kurumlarindan birisidir.



Universitenin mevzuata uygun organizasyonel yapilanmasi, misyon, vizyon ve hedefleri
dogrultusunda olusturulmus olmasina karsin dis paydas temsiliyetinin kisith kaldig1 gozlenmistir.

Birim ziyaretlerinde yapilan goriismelerde kurul ve komisyonlarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket
kabiliyetlerinin oldugu gerek birim yoneticileri gerekse akademisyenler tarafindan dile getirilmistir.

A.1.2. Liderlik

Universite rektorii ve iist yonetimi kurumdaki kalite giivence uygulamalarinda aktif olarak rol
almaktadir. Rektor Kalite Komisyonu Baskanligini yiriitmektedir. Ayrica Rektor, Rektor
Yardimcilari, Kalite Komisyonu Koordinatorii, Genel Sekreter ve Strateji Gelistirme Daire
Bagkanindan olusan bir Koordinasyon Kurulu olusturulmus ve en iist diizeyde kalite siireclerinin
uygulanmasi, stratejik amaglar ve hedeflerin birim faaliyetleri ile desteklenmesi teminat altina
alimmustir.

Hacettepe iiniversitesinde kalite gilivence sisteminin uygulanmasinda dikkati ¢eken en Onemli
noktalardan birisi de kurum iginde kalite kiiltiiriiniin 6ziimsenmis olmasidir. Bunun saglanmasinda,
yoneticilerin roltiniin yliksek oldugu degerlendirilmektedir. Saha ziyareti sirasinda gériisme yapilan
tim birimlerde iist yonetimlerin ve yoneticilerin kalite stireclerine sahip ¢ikmasi, kalite kiiltiiriiniin
kendi birimlerinde yasatilmasi i¢in gayret gosterdikleri degerlendirilmistir. Kalite glivence sistemi ve
ilgili faaliyetlerin dnemsendigini gosteren bir 6rnek ise tiniversite yonetiminin kampiis girislerinde ve
halka acik alanlarda konuslandirilmis olan billboardlarda Universitenin “11-16 Aralik 2022
tarihlerinde Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) siirecinden gegmekte oldugu duyurusunu”
yapmis olmasidir. Kurumsal Akreditasyon Programina gosterilen bu ilgi ve 6nem kurumun giiglii
yanlarindan birisi olarak degerlendirilmistir. Y Onetim kademelerinde yiiriitiillen faaliyetlerin hem
stratejik amaglar hem de kalite giivence sisteminin bilesenleri ile iliskilendirilmesinin kurumsal
yonetimin temel anlayis1 olarak gérmeleri yoneticilerin kalite siireglerine liderlik ettiginin agik
gostergesidir.

Universite icinde kalite calismalar1 da dahil olmak tizere kurum faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde ilgili
kurullarin ve komisyonlarin olusturulmasi, buralardan gelen onerilerin kalite glivence sistemi ile
iligkisini kontrol etmek iizere {ist yonetimden olusan Koordinasyon kurulunun kurulmus olmasi hem
giiclii yan olarak dikkati gekmekte hem de 6nemli bir liderlik 6rnegi olarak degerlendirilmektedir.

Bu kapsamda, dikkati c¢eken bir diger nokta da, Ogrenciler ile akademisyenler arasinda,
akademisyenler ve idari personel ile yoOneticiler arasindaki iletisimin olduk¢a etkin olarak
ylriitiilmesidir. Saha ziyareti sirasinda goriisme yapilan akademik personel, idari personel ve
ogrencilerin bu kapsamda memnuniyetini dile getirmesi ve iletisim sorunu yasamadiklarini agikca
beyan etmeleri s6z konusu olmustur. Y 6neticiler, idari personel ile periyodik olarak toplanmaktadir.
Rektor, haftalik senato ve yonetim kurulu toplantilarina diizenli bir sekilde katilmaktadir. Rektor,
rektor yardimeilari, genel sekreter ve genel sekreter yardimcilari, daire bagkanlari ile ayda iki kere bir
araya gelerek ilgili ¢alismalari, faaliyetleri ve uygulamalar1 degerlendirmektedir. Rutin goriismeler
ve toplantilara ilaveten, ayrica, e-mail basta olmak {izere farkli yollar ile iletisim saglandig1 ve
herhangi bir sorun yasanmadigi beyan edilmistir. Bunun bir neticesi olarak Ogrenciler,



akademisyenler ve idari personelde yiiksek diizeyde kurumsal aidiyet duygusu gelismistir. Bu
tiniversitenin gelismis ve gii¢lii yanlarindan birisidir. Yapilan goriismelerde bu konudaki hassasiyet
acik olarak goriilmiistiir. Universite icerisinde her diizeyde faaliyetlere katilma anlayisi hakim olugu
gibi, yoneticilerin bu kapsamdaki girisimleri destekleme yoniinde bir gayret i¢inde olduklar
gorilmistiir.

On ziyaret ve sonrasinda gerceklestirilen saha ziyaretinde Universitede rektoriin ve siirec liderlerinin
yiiksekogretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasikligi dikkate alan bir kalite giivencesi
sistemi ve kiiltiirti olusturma konusunda yiiksek diizeyde bir sahiplenme ve motivasyonda olduklar1
gozlenmistir.

Universite, Rektorlitk ve akademik/idari birimler arasindaki iletisimi giivence altina almak, biitiin
birimleri ilgilendiren idari konular1 gériismek, kanun, yonetmelik vs. mevzuat degisikliklerinin
yeknesak bicimde uygulanmasini saglamak ve birimler arasi koordinasyonu temin etmek {izere, Genel
Sekreter, Genel Sekreter Yardimcilari, Hukuk Miisaviri, Hastaneler Basmudiirti, Daire Baskanlari,
Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul Sekreterlerinden olusan istisari nitelikli “Idari Kurul” ihdas etmistir.

Gergeklestirilen akademisyen ve idari personel goriismelerinde akademik ve idari birimler ile
yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturuldugu, birim yoneticileri veya Rektorliik makamina
ulasimda sorun yasanmadig1 gézlenmekle birlikte bu iletisim aginin giivence altina alinmasinda yil
icerisindeki toplanti tarih ve sikliginin yazili ve tiim i¢ paydaslarla onceden bilinir hale getirilmesi
onerilmektedir.

Universite tarafindan “Doniisen Diinyada Liderlik” calistayr diizenlenmis, kurumsal memnuniyet
anketleri listesine de liderlik boyutu eklenmistir. Calistay ve anket sonuglar1 rapor olarak paylasilmis
olmakla birlikte gergeklestirilen iyilestirmelere ait yeterli kanitlar tespit edilememistir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kurumsal doniisiim, tiniversitenin misyonu ile desteklenmektedir. Misyonun temel bilesenleri
arasina bilim, teknoloji, spor ve sanat alanlarinda {istiin nitelikli; degisimi yoneten bireyler
yetistirmeyi ve {iretilen bilgi, hizmet ve teknolojiyi toplum ve insanlik yararina sunmayi temel gorev
olarak gormektedir. Benzeri sekilde, iilke ihtiyaglarin1 6nceleyerek miikemmele erismek ve
uluslararasi diizeyde 6ncii aragtirma tiniversitelerinden biri olmanin, vizyonun temelini olusturmasi
da kurumun uluslararasi diizeyde ©on siralarda varligim amacladigini gostermektedir. Bunu
saglayacak stratejik amaclar ile {iniversitenin doniisiimiiniin saglanmasi hedeflenmektedir. Bu
kapsamda, iiniversitenin mevcut stratejik plani kurumsal doniisiim ve gelecege dogru yol almak
acisindan degerlendirilmis ve yeterli olmayan noktalar belirlenerek yeni stratejik planda bu kapsamda
ilgili donlisiim hedefleri ve amaglar1 belirlenmistir. Bu kapsamda {iniversitenin doniisimiinii
tetikleyecek 6nemli amaglar1 asagida belirtildigi gibidir.

Egitim sisteminin uluslararas: giincel gelismeler dogrultusunda fiziksel ve teknolojik alt yapisim
gelistirmesi (Hedef 1.1.), kalite esasl ve bilimsel ve toplumsal degisimlere odaklanmis politikalarin
yirttiilmesi (Hedef 1.2), uluslararasi egitim/6gretim/arastirma alanina aktif olarak goriiniirliigi



saglayacak programlarin desteklenmesi (Hedef 1.5) hedeflenmistir. Bununla birlikte, {iniversitenin
biitlinlesik bir kalite sistemine sahip olmas1 (Hedef 4.1) ve biitiinlesik bilgi yonetim sistemi ile bu
yapinin desteklenmesi (hedef 4.2) ve paydas katilimini gii¢lendirmesi (Hedef 4.4.) yoniindeki vizyonu
da tiniversitenin doniisiimiine énemli oranda destek verecektir. Saglik hizmetlerinin sunumunun
ulusal ve uluslararasi ihtiyaclara gore kalitesi, cesitliligi ve stirekliligi giiclendirilecek bir yapiya
kavusmasinin hedeflenmesi de (Hedef 5.2) kurumsal doniistime katki saglayacaktir. Saglik bilimleri
Universitenin en 6nemli yap1 taslarindan ve bilesenlerinden birisidir. Bu kapsamda iiniversitenin
giincel teknolojiler ile ihtiyaglara cevap iiretebilecek yapiyr hedeflemesinin 6nemli oldugu
degerlendirilmektedir.

Her ne kadar 6zel olarak bir kiyaslama raporu olusturulmamis olsa da, Universite yonetimi
TUBITAK, YOK, YOKAK gibi ulusal kurumlar ile uluslararasi siralama kuruluslarimn uyguladig
temel prensipler ile kendisini siirekli olarak rakipleri ile kiyaslayacak bir durumdadir. Ogrencilerin,
akran degerlendirmesi ve kurumsal anlamda yiiriitiillen 6z degerlendirme c¢alismalarinda hem
tiniversite hem de birim bazinda gelismeleri, tiniversitenin iginde ve disindaki gelismelere gore
durumu ortaya konulmaktadir. Uluslararasi gelismeler yakindan takip edilmekte ve bu kapsamda
tiniversitenin gorintrliginii ortaya ¢ikartmak i¢in gerekli alanlara odaklanilmakta ve isbirlikleri ile
bu durum pekistirilmektedir. Universitenin 6zellikle uluslararast is birliklerini aktif olarak yiiriitmesi
gliclii yanlarindan birisidir. Bu yonii ile bahse konu hedeflerine ulagsmasinin 6niinde bir engel
olmadig1 degerlendirilmektedir. Zaten, yapilan uluslararas: siralama endekslerinde tiniversitenin tist
siralarda  yer almasi dikkati c¢ekmekte ve {niversitenin diger gii¢lii yanlarindan birisini
olusturmaktadir.

Benzer sekilde, dis paydaslarla baglant1 ve is birliklerinin gii¢lii olmas1 da iiniversitenin 6ne ¢ikan
ozelliklerinden birisidir. D1s paydaslarin goriis ve onerileri ile Universitenin doniistimiiniin saglikl
bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in gayret gosterildigi gozlemlenmis ve dis paydaslar ile yapilan
goriismelerde, paydaslar bu duruma dikkat c¢ekmislerdir. Ancak, {iniversitenin karar alma
mekanizmalarinda dis paydas katkisinin tiniversitenin geneline yayginlasmamis olmasi yoniinde daha
aktif olmasi gerektigi degerlendirilmis olup, bu konu gelismeye agik yon olarak belirlenmistir.

Universitenin “Siirdiiriilebilir Ogretme ve Ogrenme Merkezinde; 6zgiin yaklasimlari, yenilikgi
girisimleri ve lider uygulamalar1 destekleyecek faaliyetler yiiriitiilmektedir. Bu ¢alismalara
ogrenciler, idari personel ve akademik personelin katiliminin saglanmasi da {iniversitenin yenilik¢i
yoniiniin gelismesine destek vermektedir.

Universite pandemi ile birlikte edindigi erken kurumsal deneyimlerle degisim ihtiyaglarini;
uzaktan/karma egitim kapasitesinin giiclendirilmesi, Ogretim elemanlarinin egitim ve &gretim
yetkinliklerinin artirilmasi, bliylik veri yOnetimi, arastirma ve toplumsal katki stratejilerinin
yonetilmesi, biitliinlesik bilgi yonetim sistemi ve kurumsal isbirliklerinin artirilmasi olarak
belirledigini ve bu kapsamda 2021 yilinda HUZEM alt yapisinin gii¢lendirilmesi, biitiinlesik bilgi
yonetim sistemi calismalarinin hizlandirilmasi, Siirdiiriilebilir Ogrenme ve Ogretme Merkezinin
(STL) Kurulmasi, Ar-Ge envanterinin ve yerleskelere ait master planinin hazirlanmasi, COVID-19
ast calismalari, yenilik¢i egitim ve Ogretim yaklasimlarinin hayata gegirilmesi gibi c¢alismalar

ylriittiigiinii beyan etmektedir.

Tim bunlar ile birlikte kapsamli bir degisim modelinin yeni stratejik plan (2023-2027)
calismalariyla hayata gegcirilecegi saha ziyaretinde yapilan toplantilarda {ist ve birim yoneticileri



tarafindan ifade edilmistir.

Universitenin mevcut stratejik plani (2018-2022) ile degisim yonetiminin vurgulandigi yeni stratejik
plant (2023-2027) incelendiginde yeni planda degisim olarak “Kalite odakli kurumsal kapasiteyi

gelistirmek™ amacinin yer aldigi goriilmektedir. Kurum bu amag altinda; stirdiiriilebilir ve biitiinlesik

kalite giivence sisteminin kurulmasi, Biitiinlesik Y onetim Bilgi Sistemi (BYBS) gelistirilmesi, insan
kaynaklar1 yonetisim siiregleri gelistirilmesi, paydas katilimi giiclendirilmesi, mali yonetim yapisi,

personel, birim, hizmet ve kurum performansi izlenerek, etkinlik ve etkililik diizeyi artirilmasi

hedeflerine yonelik yeni iyilestirme aksiyonlar1 planlamistir.

55 yillik gegmisi boyunca egitim, arastirma ve hizmetlerinin niteligi agisindan daima giiven duyulan
ve en iist siralarda yer alan bir kurum olmasimin sebebi, Hacettepe Universitesinin hizla degisen
diinyaya uyum yetenegi ve giiclii doniistim kapasitesi olarak degerlendirilmistir.

A.1.4. Ig kalite giivencesi mekanizmalar1

Universite Koordinasyon Kurulu ve Kalite Komisyonu marifeti ile siirdiiriilebilir bir kalite giivence
sistemi olusturmus ve sistemin etkin olarak yiiriitiilmesi i¢in karar mekanizmasinin 6nemli bir
bileseni haline getirilmistir. Genel olarak, yiiriitiilen faaliyetleri ve bu faaliyetlerin yiiriitiilmesini
saglayan kalite glivence sistemini biitiinlesik bir ortamda yiirtitme gayreti dikkati ¢ekmektedir. Bu
kapsamda, “Biitiinlesik Kalite Giivence Sistemi Kilavuzu” yaymlanmstir. Universite, bu kilavuzu,
kalite glivencesi sisteminin; hesap verebilirlik, giiclendirme ve seffaflik ilkeleri dogrultusunda, tiim
paydaslar ile kurum arasinda karsilikli giiven ortaminin olusmasi i¢in tamimli siiregleri ve siirecleri
izleyerek sonuglarin garanti altina alinmasimi saglayan biitiinciil yaklasimi tanimlamak tizere
yayiladigini belirtmistir. Misyon, vizyon ve kalite politikalari ile siirdiirtilebilir bir kalite giivence
sisteminin olusturulmasi ve kalite kiiltiiriniin yayginlastirilmasi ve igsellestirilmesine yonelik temel
yaklasim ortaya konulmustur. Kurum igindeki yiriitillen calismalar bu kapsamda tanimlanan
glivence sisteminin uygulanmasi i¢in tiniversitenin gayretini gostermektedir.

Universite senatosu ve yonetim kurulundan ¢ikacak her tiirlii kararin iiniversitenin stratejik amaglar
ve kalite giivence sistemi bilesenleri ile iligkisinin sorgulanmasi, gelen onerilerin Koordinasyon
Kurulu tarafindan bu amagla incelenip bu iliskinin saglandiktan sonra giindeme alinmasi da kalite
giivence sisteminin teminat1 agisindan 6nemli goriiliip kurumun gii¢lii ve 6rnek teskil edecek bir
davranisi olarak degerlendirilmektedir.

Kalite giivence sisteminin vyiiriitiilmesi icin Universite Kalite Komisyonu ve birim Kkalite
kom1sy0nlar1 (akademik ve idari birimler i¢in) olusturulmus, web sitesinden ilan edilmistir.

Universitenin ve birimlerin Stratejik Planlama Komisyonu, Damsma Kurulu, Egitim Programlar
Kalite Degerlendirme Takimlar1 (E-KDET), Mezuniyet Toreni Komisyonu, Yayin Komisyonu gibi
cok sayida komisyon/kurul vb. olusturulmustur. Kurullarin gérev ve sorumluluklarini belirleyen
usul ve esaslari/yonergeleri (Hacettepe Universitesi Kalite Komisyonu Usul ve Esaslari, Danisma
Kurulu Kurulus, Gorev ve Calisma Usul ve Esaslari, Mezuniyet Toreni Komisyonu Calisma
Yonergesi vb.) hazirlamis ve senato karari ile yaymlamustir. Kalite giivence sistemine yonelik
olusturulmus olan her tiirlii yonerge/usul ve esaslara ilgili birimlerin web sitelerinden ulagmak



miumkiindiir. Yoneticilerin bu konudaki farkindaliginin yiiksek olmast  kurumun giiclii
yonlerindendir.

Benzeri sekilde, kurumsal 6z degerlendirme c¢alismalar1 yiriitiilmektedir. Hem {iniversitenin
genelinde, hem de birimlerde 6zdegerlendirme c¢alismalar1 yiirtitiilmektedir. Bu kapsamda saglikli
yiiriitiilebilmesi icin Hacettepe Universitesi Akademik Birim (On lisans-Lisans) I¢ Degerlendirme
Rehberi hazirlanmistir. Kurumsal siireglerin faaliyet diizeyine kadar detaylarinin agiklandigi “Siireg
Kartlar1” olusturulmustur. Bu usul esas/yonerge ve siire¢ tanimlar1 dogrultusunda kalite giivence
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in gerekli planlar yapilmis ve kalite takvimi olarak yayimnlanmistir. Bu
takvim tizerinde yonetimini kalite giivence ¢alismalarina katilimlar1 takvime baglanmis ve Komisyon
tarafindan yiirttiilmektedir.

Universite icerisinde yiiriitiilen calismalara yonelik izleme ve degerlendirme raporlarimin hazirlandig
ve yonetim tarafindan degerlendirildigi belirlenmistir. Ancak, bu raporlarda genel olarak dnlem alma
asamasinin  giliclendirilmesine ihtiyag oldugu degerlendirilmektedir. Yapilan izleme ve
degerlendirme calismalarinda ilgili taraflarin aktif olarak gorev almasi siirdiiriilebilir bir kalite
giivence sisteminin olusturulmasina katki saglamaktadir. Biitiinlesik kalite giivence sistemi
tizerinden bu kapsamda yapilacak olan iyilestirmelerin takip edilmesi sistemin siirdiiriilebilirligine
katk:r tiretmektedir. Bu kapsamda, {iniversitenin tiim birimlerinin dijital ortamda biitiinlestirilmesi

yoniindeki calismalarin daha hizli ve aktif olarak yiiriitiilmesi kurumun kalite giivence sisteminin
saglikl1 bir sekilde yiiriitiilmesini teminat altina alacaktir.

Kalite giivence sisteminin temel bilesenlerinden birisi de memnuniyet anketleridir. Bu kapsamda da
diizenli olarak Ogrenciler, akademik ve idari personel basta olmak {izere i¢ ve dis paydaslarin
memnuniyetleri 6l¢iilmekte ve faaliyetler ile ilgili goriisleri alinmaktadir.

Universitenin, Kalite Giivence Sisteminin bir ayagim1 da program akreditasyonlar: olusturmaktadir.
Universite kalite dis degerlendirmeye ve program akreditasyonlarina programlarin basvurmasi igin
yonlendirmektedir. Yerli ve yabanci iilkelerden verilen ¢ok sayida program hali hazirda akredite
olmustur. Saglik bilimlerinde alinmis olan ORPHEUS akreditasyonu, Miihendislikte ABET
akreditasyonu, Saglik Bilimleri Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi
(SABAK), gibi sektérde onemli goriinen ¢ok sayida akreditasyona sahiptir. Ayrica Dis Hekimligi
Fakiiltesi 6rneginde oldugu gibi Avrupa Dis Hekimleri Dernegi degerlendirme siirecinde yer alinmasi
da kalite giivencesi icin 6nemli bir ¢aba olarak degerlendirilmistir. On lisans programlarina yonelik
akreditasyon kurulusu olmamasi ve Hacettepe Universitesi 6gretim iiyeleri tarafindan dernek kurmak
suretiyle bu yonde ¢aligmalar baslatilmasi da 6nemli bulunmustur (Saglik Hizmetleri MYO 6rnegi).

Yukarida aciklanan bilgiler genel hatlari ile tiniversitenin i¢ kalite giivence mekanizmalarinin aktif
olarak calistigin1 gostermektedir.

Universite, 23.09.2021 tarihli Senato karari ile Kalite Giivence Sistemi ve Kalite Komisyonu
Kurulus, Gorev ve Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y 6nergesini (HUKAK) giincellemis ve bu
yonerge uyarinca tiim akademik ve idari birimlerde Akademik Birim Kalite Komisyonu (A-BIKAK)
ve Idari Birim Kalite Komisyonu (I-BIKAK) yeniden yapilandirmistir. Komisyonlardaki 6grenci
temsiliyeti de glivence altina alinmistir. Saha ziyaretinde goriistilen birimlerin bir kisminda adi1 gecen



yonergedeki ¢alisma usul ve esaslara gore toplantilarin yapilmadigi tespit edilmistir.

Program 6z ve akran degerlendirme (ORDIK) uygulamasi Universitenin i¢ kalite giivence sistemine
onemli katki saglayan bir uygulama olmakla birlikte egitim-6gretim baslig1 ile siirli kaldig
goriilmektedir. Uygulamanin arastirma ve toplumsal katki alanlar1 i¢in de genisletilmesi
onerilmektedir.

Universitenin i¢ kalite giivence sistemine onemli katki saglayacak olan biitiinlesik bilgi yonetim
sisteminin planlamasimn 2022 yili igerisinde yapildigi ve 2023 yilinda kullanilmaya baslamlacagt
saha ziyaretinde tespit edilmistir. Universite tarafindan degerlendirme takimimiza adi gecen yazilimla
ilgili bir demo sunumu yapilmuistir.

Universitede i¢ kontrol mekanizmasina yonelik iyilestirme ¢alismalar1 devam etmektedir. Her birim
tarafindan i¢ kontrol eylem planlar1 hazirlandig1 tespit edilmekle birlikte bazi birimlerin eylem
planlarinda eylem adlarinin veya eylem tarihlerinin bulunmadig: tespit edilmistir.

Universitede danisma kurulu ve birim danisma kurullarinin olusturulmasi ve kalite giivence
sistemine katki saglamasi uygulamalar1 yeni baslatilmaktadir. Ziyaret edilen birimlerin genelinde
birim damsma kurullar1 bulunmamaktadir. Universitenin i¢ kalite giivence sistemindeki paydas
destegini artirmasi gerekmektedir.

Universite, her akademik birimden yillik Birim I¢ Degerlendirme Raporu almakta ve sonuglarini
degerlendirerek rapor olarak paylasmaktadir. Bu kapsamda Universite “Akademik Birimler 2021 Y1l
Birim I¢ Degerlendirme Raporlarimin Degerlendirilmesi” raporunu hazirlayarak web sayfasi
tizerinden paylasmistir. Raporda, birimler tarafindan 4 baslik altinda yiiriitiilen faaliyetlerin olgunluk
diizeylerine bakildig1 en yiiksek oranda olgunluk diizeyinin "uygulama asamasindadir" oldugu tespit
edilmistir. Bu durumu yaklasik %25 oraninda “PUKO ¢evrimin tamamlanmas1” izlemektedir.
Birimler tarafindan “birimde hi¢bir ¢alisma yoktur” olgunluk diizeyinin yiiksek olmasi da goze
carpmaktadir. Degerlendirilen raporlarda i¢ kalite giivence sisteminin bilesenlerinin ¢ogunun
planlama ve uygulama diizeyinde oldugu izleme ve iyilestirme mekanizmalarinin az sayida birimde
yaptlandirildigi goriilmektedir. Raporda ayrica; “bu durum iiniversite genelinde kalite giivencesi
mekanizmalarinin ve kalite kiiltiiriiniin yayilmadigini, birimlerin yiiriittiikleri faaliyetlerde kalite
giivencesi sisteminin yeteri diizeyde olgunluga ulasmadigini ve birimlerin 6z degerlendirme
caligmalarinda heniiz deneyim kazanmadigim1 gostermektedir” ifadelerine de yer verildigi
goriilmiistiir.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Hacettepe Universitesi faaliyetlerini kamuoyu ile paylasmak iizere basta web sitesi olmak iizere ilgili
sistemleri devreye almistir. Web sitesinde kalite giivence sistemine dogrudan ulagsmak miimkiindiir.

Kalite Giivence Sistemi iizerinde ilgili ¢aligmalar (Biitlinlesik Kalite Giivence Sistemi, Stratejik
Plan, Kalite Politikasi, Akredite Programlar, Kalite Komisyonu, Performans Gostergeleri, Raporlar



vb. gibi) ana basliklar altinda sunulmakta ve yapilan calismalarin detaylarina ulasilmasi miimkiin
olabilmektedir. Kalite Komisyonu/Raporlar butonu altinda sunulan raporlarin bir kism1 2021 yilina
ait olup izleme ve iyilestirmelerin takip edilebilmesi i¢in bu tiir raporlarin 6nceki yillara ait
olanlarinin da web sitesinde yer almasi 6nerilmektedir.

Universitenin seffaflig1 ve kurumsal hesap verebilirlik yoniinii gelistirmek amaci ile Saglk, Kiiltiir
ve Spor Daire Bagskanlig1 Seffaflik ve Ombudsmanlik Toplulugu olusturulmustur. Bu {iniversitenin
gliclii yanlarindan birisini olusturmaktadir. Bu topluluk; seffaflik, diirtistliik ve hesap verebilirlik
ilkelerinin  benimsenmesini, ombudsmanlik kurumunun tamitilmasim ve sivil inisiyatif
gelistirilmesine amaglamaktadir. Bu topluluk, bir taraftan {iniversite biinyesinde dgrencilerde hesap
verebilirlik ilkesi kapsaminda farkindalik olusturmak tizere ¢alismalar yaparken, diger taraftan hak
arama kiltiirtiniin yayginlastirilmasi, insan odakli yonetim ve hukukun istiinliigii gibi konularda
farkindalik ¢alismalariin yiiriitiilmesi hedeflenmektedir. Ayrica, kamu ve 6zel sektérdeki hesap
verebilirlik ve seffaflik ilkesinin eksikliginden dogacak sorunlar1 giderecek alternatif ¢aligmalar
yirttiilmekte ve oneriler gelistirilmektedir.

Universite yonetimi, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkesi dogrultusunda Universite Ynetim Kurulu
ve Senato kararlari, yonetmelikler, yonergeler, duyurular vb. internet tizerinden yayinlanmaktadir.
Birimlerde, 6grenciler ve akademik personel ve idari personelin uygulamasi gereken o birime 6zgii

yonetmelikler, yonergeler vb. yayinlanmakta ve erisime ag¢ik tutulmaktadir.

Universite, dis paydaslarim belirlemis ve listesini web sitesinden ilan etmistir. Stratejik plan
igerisinde de bu listeye yer vermistir. Uluslararasi iligkileri gibi iilke icerisindeki diger {iniversiteler
ve sivil toplum orgiitleri ile iliskisi bulunmaktadir. Tiirkiye dahil 42 iilkeden 217 kurum ({iniversite
ve digerleri) ile ikili is birligi anlasmas1 mevcuttur. Ozellikle, saglik alaninda basta Saglik Bakanlig1
olmak tizere ilgili kurumlarda tiniversitenin ilgili akademik personelinin aktif olarak yer aldigi
belirlenmistir.

Hacettepe Universitesinin kurumsal iletisim faaliyetlerinin tanmitimi ve kamuoyuna duyurulmasi
Rektorliige bagl olarak faaliyet gosteren Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii ve Bilgi Islem Daire
Baskanlig1 araciligr ile yiriitiilmektedir. Kurumsal ve birim diizeyinde web siteleri araciligi ile ulusal
ve uluslararasi basarilar/duyuru/etkinlik/haberler/raporlar tiim kamuoyu ile paylasilmaktadir. Ayrica,
kurumsal ve birimlere ait sosyal medya hesaplar1 da kamuoyu bilgilendirmesi ve paylasimi i¢in aktif
olarak kullanilmaktadir. Saha ziyaretinde goriisiilen akademik ve idari personel ile 6grenciler her
tirlii bilgilendirmenin ve duyurularin web sayfasi ve Ebys {izerinden kendilerine yapildigi ifade
etmistir. Kurum web sayfas1 dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun
saglanmast igin gerekli mekanizma Basin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii tarafindan kurulmus olup i¢
paydaslarca bilinmektedir.

Kurumsal youtube kanali tiim kamuoyuna agik olacak sekilde hem canli yaymnlar yapmakta hem de
kayit edilen programlara daha sonra da erisilebilmektedir. Ayrica, yayin hayatina devam eden
Hacettepe Radyo da 6nemli bir kamuoyu paylasimi ve hizmeti olarak degerlendirilmistir.

Kurumun Idare Faaliyet Raporu ile yillik biitge harcamalar1 raporlanmakta ve web sayfasindan
kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir. Ancak, yillik idare faaliyet raporlar1 igerisinde yer alan



stratejik plan degerlendirmelerinin mevzuatta belirtilen detaylarda hazirlanmadigr  (hedef
performanslari, hedeften sapmanin nedenleri, alinacak Onlemler vb.) sunulan kanitlardan tespit
edilmistir.

Yonetim modeli ve idari yap

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari
1zlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Liderik

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi
uygulamalar1 izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Ic kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte iyilestirilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2 Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Hacettepe Universitesinin misyonu “Arastirma &ncelikli bir {iniversite olarak bilim, teknoloji, spor
ve sanat alanlarinda {istiin nitelikli; degisimi yoneten ve etik degerleri gbzeten bireyler yetistirmek;
tiretilen bilgi, hizmet ve teknolojiyl toplum ve insanlik yararina sunmak” seklinde Vizyonu ise
“Egitim, arastirma ve diger hizmet alanlarinda iilke ihtiyaclarim1 da 6nceleyerek miikemmele erisen,
uluslararasi diizeyde oncii arastirma tiniversitelerinden biri olmak™ seklinde tanimlanmigtir. Misyon
ve Vizyon, Universitenin stratejik amagclar1 ile uyumlu olarak tammlanmistir. Hem egitim/6gretim
hem de arastirma ve gelistirme faaliyetlerini igerecek sekilde tanimlanmustir. Ogrencileri toplumun
ithtiyaclarini giderecek sekilde yetistirmek kadar iiniversitenin de toplumun ihtiyag¢larini karsilayacak
nitelikte bir yapiya kavusturulmasi hedeflenmektedir. Bu ac¢idan, kurumun toplumsal gelismeler ile
paralel olarak kendisini gelistirmeyr hedefleyen bir misyon vizyona sahip ve kurumu bu ydnde
tetikleyecek nitelikte oldugu degerlendirilmektedir.



Universite, kalite giivence sistemi kapsaminda politikalarini belirlemis ve aktif olarak yiiriitmektedir.
Bu politikalarin neticesinde ulagilan somut sonuglar ve uygulamalara yansiyan etkileri 6rnekleri ile
incelenmistir.

Universitenin ¢ok kapsamli bir sekilde tanimlanmis kalite politikas1 oldugu belirlenmistir. Kalite
politikas1 {iniversitenin misyonu ve vizyonu dogrultusunda, evrensel degerleri, akademik 6zerkligi,
toplumla etkilesimi esas alan; akademik, egitim-Ogretim ve arastirma faaliyetlerinin kalitesini
arttirmay1, stire¢ odakli yonetimi ve gerekli standartlar1 giivence altina almayi, tiim paydaslarin
katilimin1 ve memnuniyetini, stirekli iyilestirmeyi ve siirdiiriilebilirligi ilke edinen bir sistemi temel
almistir. Kalite politikasi belgesinde; Kurumun yonetim sistemlerine (misyon, organizasyon yapisi,
amaclar, hedefler ve iyilestirmeler, kaynaklarin Onceliklendirilmesi ve tahsis edilmesi gibi),
calisanlara ve insan kaynaklar1 planlamasina, is birligi yapilan kurum ve kuruluslara, bilgi
kaynaklarinin yonetimine, egitim/6gretim ve Ar-Ge siireclerinin yonetimine, kalite kiiltiirtiniin
yayginlastirilmasina, izlenecek kalite gostergelerine, yOnetim sistemine ve kamu oyunu
bilgilendirmeye yonelik temel anlayis ve politikalar belirlenmistir. Kalite belgesi, web sitesinden
yayilanmis ve tiim paydaslarin erisimine agilmistir. Kalite glivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi,
temel mekanizmalar1 ve merkezi kurgusunu tiim yonleri ile kapsayan ve uygulamada yonlendirici
niteligi yiiksek bir politika dokiimani olusturuldugu soylenebilir.

Ayrica, Kalite Giivence Politikast Rehberi, Biitiinlesik Kalite Giivencesi Kilavuzu olarak
giincellenmis ve tiniversitenin hedeflerini ve istenen sonuglar1 elde etmek icin {iniversite ¢apinda
devam eden kalite gilivencesi kiltiiriiniin, kalite iyilestirme siireclerinin gelistirilmesine katkida
bulunacak c¢aligsmalara rehberlik edecek yollara isaret edilmistir. Bu dokiimanlar ile {iniversitedeki
kalite kiltiirti ve farkindalik arasinda bir uyum vardir. Basta yoneticiler olmak iizere, tim ig
paydaslarda yiiksek diizeyde kalite kiltiiri ve farkindaligt mevcut olup {iniversitenin giiglii yanm
olarak degerlendirilmistir. Kalite Politikas1 Rehberinde, kalite politikas1 gelistirme siireci,
politikanin dayandigi temel ilkeler, kalite giivence politikasinin olusturulmasi, program
tasarimlarinin onaylanmasi, izlenmesi ve gozden gecirilmesi, 6grenci merkezli egitim, bilgi yonetimi,
ogrenme kaynaklar1 ve 6grenci destegi, 6grencinin kabulii ve gelisimi, taninma ve sertifikalandirma,
stirekli izleme ve belirli araliklar ile gozden gecirme, kalite dis degerlendirme konularinda izlenecek
stirece ve ilgili dokiimanlara veya bu dokiimanlara ulasilacak baglant1 adreslerine yer verilmektedir.

Kalite politikasinin yani sira tiniversitenin egitim/dgretim politikas1 belirlenmistir. Bu kapsamda
“kokleri bilimsel yaklasim, elestirel diisiinme ve uygulamali 6grenmeye dayanan, farkli bilimsel
disiplinlere gore 6zellesmis bir 6gretim anlayis1” benimsenmistir. Bu anlayis ile konusunda uzman ve
analitik diistinme kabiliyeti yiiksek bireylerin olusturulmasi, etik degerlere saygili insana ve g¢evreye
saygl duyan, bilgi ve teknolojiyi etkin olarak kullanan, kendine giiveni yiiksek, bireyler yetistiren,
nitelikli akademisyenler ile toplumlarin ihtiyaglarina goére tasarlanmis 6grenme odakli egitim
programlar1 yiiriiten egitim 6gretim programlarini paydas katilimi ile izleyen ve siirekli iyilestiren,
karar alma siireglerinde 6grencilerin katilimini esas alan, egitim/6gretim ile Ar-Ge ve topluma katki
siireclerini biitiinlestirebilen bir {iniversite olmak hedeflenmistir. Universiteye giris sinavlarinda iist
siralardan 6grencilerin {iniversiteyi tercih etmesi, tiniversitenin ilgili etik kurullarmi  olusturup
bilimsel etik ilkelerini siirekli canli tutmasi, yaymn etigi gibi konularda egitimler vermesi 6grenci
kalite el¢ileri, 68renci temsilcilikleri ve 68renci kalite arastirma toplulugu gibi yollar ile 6grencilerin
hem kalite kiiltiiriniin artmasina hem de karar siireclerinde aktif olarak yer almalarina imkan
verilmesi egitim/6gretim politikasinin da aktif olarak yiiriitiilmesine isaret etmektedir. Goriismeler
sirasinda, akademik/idari personel ve Ogrencilerin kalite farkindaliklarimin yiliksek olugu
belirlenmistir. Ozellikle, 6grencilerin kendilerine olan giiveni dikkati ¢ekmistir. Paydas katilim
konusunda {iniversitenin aktif olarak yliriiyen bir iletisim sistemi kurmus olmakla birlikte 6zellikle



ogrencilere geri doniis konusunda daha aktif bir sistemi hayata gecirmesine ihtiya¢ oldugu
degerlendirilmektedir.

Benzeri sekilde tiniversitenin Arastirma Politikas1 da belirlenmistir. Bu politika kapsamda tiniversite,
“Liyakat, seffaflik, katilimcilik, toplum odaklilik ve miikemmeli aramak gibi temel degerler
dogrultusunda, arastirma odakli tiniversite kimligini giliclendirmeyi, girisimciligi yayginlastirmay,
nitelikli aragtirmacilar yetistirmeyi, farkli disiplinler arasinda isbirligini ve toplumsal sorumluluk
anlayisim1  gelistirmeyi, ulusal ve evrensel alanda bilime katkinin siirekliligini saglamay
hedeflemistir”. Bu politika kapsaminda, egitim/6gretim/Ar-Ge c¢alismalar1 kapsaminda 6zgiin ve
rekabet¢i faaliyetleri desteklemek, Ar-Ge sonuglarim1 ve performansi izleyen, akademik etik
ilkelerine uygun arastirmalar yapan, farkli disiplinlerde arastirma ve yenilik¢i yaklagimlari
destekleyen, ulusal ve uluslararasi fonlardan istifade eden, iilkenin kalkinma hedeflerine, toplumsal
ve kiiltiirel 6nceliklere odaklanan, bilimsel arastirmalarin tirtine doniistiiriilerek ticarilestirilmesini
amaglayan, {Universitenin Ar-Ge yeteneklerinden dis kaynaklarin faydalanmasina imkan veren,
girisimcilik ve yemhk(;lhk stiregleri ile ilgili farkindaligin yayginlastirilmasina ¢alisan bir tiniversite
olmak hedeflenmistir. Universite, arastirma politikas1 ile uyumlu olarak faaliyetler ve hizmetler
tiretmektedir. Yriitiilen ulusal ve uluslararas1 kaynaklarca desteklenen ¢ok sayda 6zgiin ve yenilikei
aragtirma projeleri, arastirmaya yonelik kurumsal performans gostergelerinin (proje sayisi, patent
saylisi, yayin sayisi vb.) belirlenmesi, toplumda 6zellikle saglik alaninda 6ncelikli alanlara odaklanan,
paydaslarinin ihtiyaglart dogrultusunda egitim programlarinin tasarlanmasi gibi ornekler, aragtirma
politikasinin etkin olarak yiirtitiildiigiine isaret etmektedir.

Uluslararasilasma politikasi: kapsaminda da “akademik alanda diinyadaki sinirlar1 ortadan kaldiran,

erisilebilirligi, evrensel kapsayicilig1 ve suirdiriilebilirligi hedefleyen ve etik degerleri gézeten bir

yaklasim” benimsenmistir. Bu kapsamda, uluslararasi boyutta egitim, O6gretim ve arastirma
stireglerini yiriitmek, uluslararas1 ¢alismalarin tiim birimleri kapsayacak sekilde yayginlastirmak,

tiniversitenin uluslararas1 gortintrliigiinii artirmak, uluslararas1 etkinliklerin bilgi ve iletisim

teknolojilerini kullanarak kolaylastirmak, yayginlastirmak ve siirdiriilebilir bir yapiyr olusturmak

hedeflenmektedir. Bu politikamn etkin olarak vyiiriitiildiigli gozlemlenmistir. Universitenin ve

akademik kadrosunun uluslararasi bilimsel etkinliklerde yer almis, Tiirkiye dahil 42 {ilkeden 217

kurum ile isbirligi anlasmasi yapilmistir. Bu kapsamda {iniversitenin farkli birimlerinde uluslararasi

iliskiler desteklenmistir. Ozellikle, Tip ve Saglik Bilimleri alaminda diinyanin 6nde gelen
tiniversiteleri (Harvard, Cornell, Cambridge gibi), Amerika Birlesik Devletleri’ndeki en onemli
merkezi saglik kurulusu olan National Institute of Health (NIH) ve kanser alanindaki ¢alismalariyla
iinlii MD Anderson Tip Merkezi ile yiiriitiilen ortak arastirma programlari, Norolojik Bilimler ve
Psikiyatri Enstitiisii  6gretim iiyelerinin Harvard Universitesi, Universite Paris-Sud, Ecole
Polytechnique Fédérale de Lausanne, Lyon Neuroscience Research Center, Leiden University
Medical Center ile isbirliklerinin olmasi, Tip ve Saglik Bilimleri disinda, Maden Miihendisligi
boliimiiniin, Madencilik ve Cevher Hazirlama konularinda alaninda diinyaca {inlii arastirma kurulusu
Julius Kruttschnitt Mineral Research Center ve University of Cape Town ile igbirlikleri ¢ergevesinde
ortak bir arastirma ve uygulama merkezinin kurulmus olmasi, Iletisim Fakiiltesi’nde de UNHCR
(Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi), ACMI (Avustralya Hareketli Goriintii
Merkezi) gibi kuruluslar ve Curtin Universitesi, Monash Universitesi, Queensland University of
Technology, Georg Ohm Teknik Universitesi, Dogu Akdeniz Universitesi ile is birliklerinin
yapilmasi, Sosyal Hizmetler Bolimii’niin Diinya Bankasi ve Birlesmis Milletler ile calismalar
ylriitmesi gibi 6rnekler tiniversitenin uluslararasilasma politikasini1 aktif olarak yiiriittiigline isaret

etmektedir. Universitenin BAP Koordinasyon Birimi tarafindan uluslararas: iliskileri yiiriitebilmeleri
amaci ile 6gretim elemanlarina destek iiretmesi, diger kurumlar ile yiiriitiilen ¢ok disiplinli proje

ornekleri uluslararasi alanda tiniversitenin aktif faaliyetler igerisinde oldugunu gostermektedir.

Bunlarin neticesinde {iniversite, uluslararasi siralama listelerinde 500-1000 arasinda yer almayi

basarmistir. Ulkemizde de bu kapsamda 6ncii iiniversitelerden birisi olmustur.



Ote yandan, iiniversitede uluslararasi 6grencilere yonelik faaliyetlerde aktif olarak yiiriitiilmektedir.
Bu kapsamda calismalar1 koordine etmek iizere Uluslararast Ogrenci Koordinatorligi
olusturulmustur. 80 tizerinde tilkeden toplam 1300 tizerinde (lisans ve lisansiistil) 6grenci egitimine
devam etmektedir. Universite, bu &grencileri iiniversitenin uluslararas1 goriiniirliigiinde ve
tanitiminda goniillii elgiler olacaklarimi degerlendirmektedir. Degerlendirme sirasinda goriisiilen
yabanci Ogrenciler, tniversitenin kendilerini gelistirme yoniindeki uygulamalarindan memnun
olduklarini dile getirmislerdir.

Universitenin misyon ve vizyonu ile ilgili olarak dikkati ¢ceken bir diger konu da {iniversitesinin son 4
donem stratejik planinda (2005-2008, 2007-2011, 2013-2017 ve 2018-2022) misyon ve vizyonun
gliniin kosullaria goére giincellenmis olmasidir.

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

Universite de stratejik planlama calismalar1 sistematik olarak yiiriitiilmektedir. Planlama
calismalarinin nasil yiiriitiilecegini ve izleyecegini agiklayan “stratejik planlama ve izleme siireci”
tanimlanmustir. Siire¢ kapsaminda yiiriitiilecek olan aktiviteler, aktiviteleri ylirtitmek i¢in gerekli olan
girdiler, girdileri hazir edecek i¢ ve dis tedarikgiler, aktiviteler yiiriitiiliince ortaya ¢ikacak sonuglar
ve bu sonuglar1 kullanacak olanlar belirlenmistir. Siirecin ¢ok net olarak tanimlanmis olmasi ve
yirtitiilmesi tiniversitenin gii¢lii yanlarindandir. Stratejik planlama ¢alismalar1 yiiriitmek {tizere
stratejik planlama siireci kapsaminda birimlerde stratejik planlama komisyonunun olusturulmasi
saglanmis ve bazi birimlerde bu komisyonun calisma yonergeleri de (Ornek: Saghk Bilimleri
Fakiiltesi Stratejik Planlama Komisyonu Y onergesi) olusturulmustur.

Universite planlama siirecini tammlandigi {izere vyiiriitmektedir. Planin hedeflendigi sekilde
yiiriitiiliip  yiriitilmedigini izlemek {izere Hacettepe Universitesi Stratejik Plan Izleme ve
Degerlendirme Kurulu (HUSPIDEK) olusturulmustur. Harcama birimleri HUSPIDEK ’in ihtiyag
duyacag bilgileri toplamaktan sorumludur. Ayrica stratejik planlama bilgi sistemi tizerinden bilgiler
Stratejik Planlama Daire Bagkanligina iletilir.

Stire¢ kapsaminda yillik degerlendirme toplantilar yiiriitiilmektedir. Her ne kadar periyodik olarak
degerlendirme raporlar1 yaymnlanmis olsa da tiim birimlerde siire¢ geregi hazirlanmasi gereken
degerlendirme raporlarinin tim birimler tarafindan {tretilmesi gelismekte olan bir alan olarak
degerlendirilmektedir. Universitenin gelecege yonelik stratejik amaclarimi belirlerken kurum ici
(insan kaynaklari, 6grenci analizler, kurum kiltiirli analizi, akademik faaliyetler, kaynak analizi, mali
analizler, teknoloji ve bilisim alt yap1 analizleri vb.) ve disindaki (paydas analizleri, yiiksekogretim
alan1 gelismeleri gibi) stratejik unsurlar analiz edilmistir. Bu analizlerden kurumun gii¢lii yanlari,
zaylf yanlari, oniindeki firsat ve tehditler belirlenmis ve stratejik amaglar bunlar dikkate alinarak
olusturulmustur.

Stire¢ kapsaminda 2018-2022 yil1 stratejik plan1 degerlendirilerek kapatilmis ve 2023-2027 yillari
i¢in stratejik plan olusturularak yaymlanmstir. Universitede birimler ana stratejik plana bagl olarak



kendi stratejik planlarim1 yapmaktadir. Birimlerde stratejik planlama caligmalar1 da ilgili siireg
kapsaminda yiiriitiilmekte olup her birimin ana stratejiyi destekleyecek birime 6zgii stratejik amaglar
ve planlar1 yaparak izlemesi tiniversitenin gii¢lii yanlarindandir.

Stratejik planda tiniversitenin izleyecegi stratejik amaglar hedeflere dontistiirtilmiis ve hedefler ilgili
birimler ile iliskilendirilerek izlenmesi miimkiin hale getirilmistir. Ayrica, sorumlu birim yani sira
ilgili birimlerinde hangileri oldugu listelenmistir. Ayrica, bu siirecin gelistirilmekte olan biitiinlesik
bilgi sisteminin bir parcasi olarak goriilmesi de memnuniyet vericidir. Her bir hedef i¢in ilgili
performans gostergeleri belirlenmistir. Her bir gostergenin hem agirligi belirlenmis hem de gelecek 5
yil igin yil bazinda hedef degerleri olusturulmustur. Olgiilebilir nitelikte gostergelerin belirlenmis
olmasi da izlemeyi kolaylastiracaktir. Benzeri sekilde her bir stratejik ama¢ ve hedefin maliyeti ve
muhtemel riskleri belirlenmistir.

Universite stratejik plaminda paydas analizlerini gerceklestirmis ve paydaslarim belirlemistir. i¢ ve dis
paydaslarini etki derecelerini de dikkate alarak onceliklendirilmis ve {iniversitenin hangi hizmetinin
hangi paydas ile ilgili oldugu belirlenerek Paydas/Hizmet matrisi olusturulmustur. Universite
stratejik amaclarim belirlerken paydas goriislerini almistir. Bir 6nceki stratejik plan degerlendirilerek
kurumsal gelisim agisindan iyilestirilmesi gereken alanlar belirlenerek ilgili amaglar
olusturulmustur. Mesela, mevcut planda amag ve hedeflerin ger¢ekei belirlenmemesi, kurumsallasma
ve kalite giivence sisteminin biitlinciil bir yapida kurgulanmamis oldugu tespit edilerek “Kalite
odakli kurumsal kapasiteyi gelistirmek (Amag 4)” seklinde kalite kiiltiirtinii besleyecek ve kaliteyi
her tirlii faaliyetlerde onceliklendirecek bir amag¢ belirlenmistir. Stratejik planlama kapsaminda
periyodik degerlendirme raporlar1 iiretilmekte ve her amaca ne oranda yaklasildigi izlenmektedir.

Benzeri sekilde mevcut plandaki teknolojik analizlerin degisen yiliksekdgretim sisteminin
gerektirdigi teknolojik altyapisinin ve bir karar destek sistemi olarak Yonetim Bilgi Sistemi eksikligi
tespit edilmis ve tiniversitenin biitiinlesik bir bilgi sistemine ihtiyac1 oldugu 6n goriilere bu sistemin
gelistirilmesine karar verilmistir. Bunu destekleyecek sekilde “Egitim ve Ogretimin niteligini
teknolojik, dinamik ve siirdiiriilebilir yaklasimlarla Giiglendirmek™” (Amag 1) stratejik amag olarak
goriilmiistiir. Universitenin mevcut stratejik plandaki iyilestirilmesi gereken alanlara ve iiniversite
icin yetersiz kalinan noktalara agiklikla yer vermesi ve iyilestirecek stratejik amag¢ ve hedefler
belirlemesi stratejik planlama siirecine Onem verdigini ve bu kapsamda kurumsal gelismeyi
tetiklemeyi hedefledigini gostermektedir. Bu konu da iiniversitenin gii¢lii yanlarindan birisidir.
Benzeri sekilde, mevcut planda disiplinler 6tesi yaklasim eksikligi ve {iniversitenin arastirma
politikasinin 6nceliginin bulunmamasi tespit edilmis ve “Kiiresel rekabetin gerektirdigi yetenekleri
dikkate alan, arastirmayr ve girisimciligi destekleyen, cok disiplinli ve akredite egitim Ogretim
programlarinin yayginlastirilmasi” (Stratejik hedef 1.3) hedeflenmistir. Bu kapsamda c¢ok sayida
program akredite olmus ve bu durum {iiniversite yonetiminin tesvik edici bir davranisi olarak
goriilmiistiir. Arastirma niteliginin gelistirilmesi yoniinde de “Arastirma Universitesi” niteligini
giiclendirmek (Amag 2) stratejisi amag olarak belirlenmistir. Benzeri nitelikte tespitler, kurumun
yeni stratejik planinda agikga ifade edilmistir.

Universitede stratejik plan kiiltiirii ve gelenegi vardir. Kurumun besinci stratejik plan1 olan 2023-
2027 donem plan1 2023 yili itibariyla baslayacaktir. Mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli
amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, 6nceliklendirilmesi, sorumlulari
ve mali kaynaklar1 bulunmaktadir.

Saha ziyaretinde goriisiilen i¢ ve dis paydaslardan alinan goriisler dogrultusunda yeni stratejik



planlama doneminde paydas katilimi uygulanan bir anket ile simirli kaldigr tespit edilmistir.
Universite, yeni stratejik planini hazirlarken yiiriirliikte olan (2018-2022) stratejik planini; amag ve
hedeflerin gergekei belirlenmedigi, kurumsallasma ve kalite giivence sisteminin biitiinciil bir yapida
kurgulanmadigi bir plan olarak degerlendirmistir.

Saha ziyareti Oncesi Kurumdan talep edilen stratejik plan wyillik degerlendirme raporlari
incelendiginde bazi hedef performanslarinin hesaplanmasinda formiil tutarsizliklarinin oldugu, her
yilin sonundaki ger¢eklesme degerlerinin bir sonraki yilin baslangi¢ degerli olarak kabul edildigi,
plan doneminin baslangi¢ degerlerinin bazilarinin degerlendirme raporundaki baslangi¢c degerlerinden
farkli oldugu tespit edilmistir. Ayrica degerlendirme raporlarinin bir kisminda hedeften sapma
nedenlerinin agiklanmadigi ve alinacak onlemlerin raporlarda yer almadigi goriilmiistiir. Kurum
2018-2022 stratejik planinda;

Amag¢ 1: Egitim ve O6gretimin niteligini teknolojik, dinamik ve siirdiiriilebilir yaklasimlarla
giiclendirmek

Amag 2: “Arastirma Universitesi” niteligini gii¢lendirmek

Amag 3: Girisimcilik ekosistemini gii¢clendirmek

Amag 4: Kalite odakli kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Amag 5: Toplumsal hizmetin kapsam ve niteligini gelistirmek amaglarina yer verirken
2023-2027 stratejik planinda ise;

Amag 1: “Arastirma odakli tiniversite” kimligini gelistirmek

Amag 2: Egitim-6gretimin niteligini gelistirmek

Amag 3: Girisimciligi tiniversite genelinde yayginlastirmak

Amag 4: Sunulan hizmetlerin kalitesini artirmak

Amag 5: Kurumsallasmay gii¢clendirmek

Amag 6: Toplumsal sorumluluk anlayisini ve uygulamalarini yayginlastirmak amaglarina yer
vermistir.

Saha ziyaretinde Universitenin dis paydaslari ile yapilan goriisme sonucunda yeni stratejik plana olan
katkilarinin sinirlt diizeyde kaldigi tespit edilmistir.

A.2.3. Performans yonetimi

Universite, performans degerlendirme ¢alismalarim = stratejik plan kapsaminda 6lgmekte,
degerlendirmekte ve izlemektedir. Diger bir deyisle, Stratejik Planlama Siireci kapsaminda kurumun
performansini ortaya koyan gostergeler belirlenmis ve yukarida bahsedildigi {izere yillik hedefleri
olusturulmustur. Planlama silireci kapsaminda her 6 ayda bir bu gostergelerin durumu
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, 1iyilestirmelerin gergeklestirildigine yonelik O6rnekler



sunulmustur. Universitenin kurumsal performans gostergelerini belirlemis ve diizenli olarak izliyor
olmasi giiclii yanlarindan birisidir.

Degerlendirme donemlerinde, birimler hem kurumun stratejik planindaki gostergelerinin izlenmesine
katki tiretmekte (kendilerinin sorumlulugunda olan hedefleri ger¢eklestirmek sureti ile) hem de kendi
stratejik planlar1 kapsaminda performans gostergelerini izlemektedir. Ancak, stratejik plan
performanslarinin ara donemlerde ve yillik olarak izleme ve degerlendirmelerinin tim birimlerde
takip edilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi gelismeye agik alan olarak degerlendirilmektedir.

Benzeri sekilde, siire¢ kartlarinda da her stirecin ilgili performans gostergeleri belirlenmistir. Ancak,
stratejik amaglarin performanslarinin etkin olarak izlenmesine karsilik kurumda siire¢ performans
gostergelerinin izlenmesi konusunda bir sistemin kurulmasina ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir.

Universitenin kalite giivence sisteminin performansim da stratejik planda belirleyerek ilgili
performans gostergeleri ile izlemesi kurumun giiclii yanlarindandir. Ornegin, i¢ degerlendirme
kurumsal akreditasyon puani, iyilesme gerceklestirilen siire¢ sayis1 (Kapatilan PUKO Déngiisii),
siirdiiriilebilir ve biitiinlesik kalite giivence sistemi, Eylem Plam gerceklesme orani, I¢ Kontrol
Standartlar1 uygulamasina alinan birim orani gibi gostergeler ile Siirdiiriilebilir ve buitiinlesik kalite
giivence sisteminin giiclendirilmesi hedeflenmistir (Hedef 4.1). Benzeri sekilde, biitiinlesik yonetim
bilgi sisteminin (BYBS) gelistirilmesi (Hedef 4.2) yoniindeki hedefi kapsaminda BYBS’a veri
saglayan uygulamalar i¢inden giincellenen ve yenilenen uygulama sayisi, yoneticilerin BYBS’den
veriye ulasma orani, BYBS’dan iiretilen analiz ve degerlendirme raporu sayisi, BYBS egitimi alan
kullanict orani (%) gibi gostergeler ile bu konudaki gelismeler izlenmektedir. insan kaynaklar:
yonetisim siireclerinin gelistirilmesi ~ (Hedef 4.3) kapsaminda ise personel yetkinliklerinin
artirllmasina yonelik egitim alan katilimci orani, personel yetkinliklerinin artirilmasina yonelik
egitim programi sayisi, Akademik personel memnuniyet orani, idari personel memnuniyet orani gibi
gostergeler olciilmekte ve izlenmektedir. Kalite giivence sistemini diger 6nemli bir bileseni ise
paydas katiliminin gii¢lendirilmesidir (Hedef 4.4). Bu kapsamda da, her y1l mezun olan 6grencilerden
mezun izleme sistemine kayit orani, mezunlarla gergeklestirilen iletisim yontemi sayisi, olusturulan
paydas katilim mekanizmasi sayisi, karar alma siireglerine katilan paydas sayisinin mevzuata gore
olusturulan kurullardaki toplam iiye sayisina orani gibi gostergeler izlenmektedir. Universitenin mali
yonetim yapisi, personel, birim, hizmet ve kurum performansi izlenerek etkinlik ve etkililik diizeyinin
artirtlmasi (Hedef 4.5) kapsaminda da performansi izlenen personel orani, performansi izlenen birim
orani, birim ve hizmet performansinin izlenmesine yonelik sisteminin tamamlanma yilizdesi, mali
yonetim konusunda verilen danismanlik ve rehberlige yonelik yayin sayisi, merkezi biitge dis1 (6z
gelir, doner sermaye, fon vb.) gelirlerin yillik biitgeye oranmi gibi gostergeler izlenmektedir. Hem
birimlerin performanslarinin izlenmesi i¢in ilgili sistemin hayat gecirilmesi hem de hizmet
performansini 6l¢ecek sistemlerin kurulmasi hedeflenmistir.

Yillara gore hedeflenmis olan performans gostergeleri, yilda 2 kere stratejik planlama degerlendirme
toplantilarinda incelenmekte ve degerlendirme raporlar1 yayinlanmaktadir. Bu degerlendirme
raporlar1 neticesinde iyilestirmeler gerceklestirildigi beyan edilmis ve bazi drnekler sunulmustur.
Ancak, raporlarin igerisinde agik olarak iyilestirmelere isaret edilmesi 6nerilmektedir.

Universite, performans yonetimini daha ¢ok ulusal ve uluslararasi endeksler ile takip etmektedir.



Tim temel etkinlikleri kapsayan genel ve 25 anahtar performans gostergeleri tanimlanmis ve
paylasilmistir. Kurum, performans yonetimini bilisim sistemleri ile desteklemek ic¢in hazirladig
yazilimi, 2023 yilinda devreye alacak olup saha ziyaretinde bu yazilima ait bir demo sunum
yapilmistir.  Performans yOnetiminin paydaslarin  katilimiyla  yiiritildiigiine dair  kanit
bulunamamastir.

Egitim Analitikleri ve Performans Degerlendirme Ofisinin kurulmus olmasi memnuniyet verici bir
yon olarak degerlendirilmistir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladigi stratejik plami izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Universite kendi faaliyet sahasinda yiirtittiigii siirecler ve kalite siirecleri ile ilgili olarak verileri
toplamak, analiz etmek ve 6zellikle hedefleri belirlerken bu verilerden istifade edebilmek amaci ile
butiinlesik bilgi yonetim sistemini kurmus ve 2022 yilinin sonuna dogru devreye almistir. Bu stireg,
stirekli olarak gelistirilmektedir. Hali hazirda i¢ kontrol sistemi ve kalite yonetimi, Stratejik yonetim
izleme ve degerlendirme sistemi, Kurumsal risk yonetim sistemi, gosterge yonetim sistemi, Anket
yonetimi, Personel CV yonetimi, Varlik yonetimi, Dokiiman yonetimi ve Raporlar modiilleri aktif
olarak ve biitiinlesik bir ortamda ¢alismaktadir. Sistem biitiinlesik bir ortamda caligsmakla birlikte
baz1 modiillerinde igerik bakimindan eksiklikler bulunmaktadir. Bu gelismeye agik bir alan olmakla
birlikte sistemin giincellenerek eksikliklerin giderilmesi yoniindeki ¢aba memnuniyet vericidir. Bilgi
yonetim sistemini ilgili akademik ve idari personel kullanabilmektedir. Degerlendirici takim
tiyelerine de sisteme erisim imkan1 verilmistir. Ayrica, 6grenci bilgi sistemi, akademik bilgi sistemi,
bilgi yonetim sistemi gibi farkli bilgi yonetim sistemleri Bilgi Islem Dairesi Baskanlig1 tarafindan
yonetilmektedir. Enstitiilerde ise PRENS adindaki program ile ders agma, kontenjan girisi, ders
kataloglama ve not girislerinin yiirtitiilmesi saglanmaktadir.



Bilgi yonetim sistemi tizerinden kalite sisteminin beslenmesine yonelik alt yap1 kurulmus olmakla
birlikte ilgili bilgi sistemlerinin igeriklerinin geciktirilmeden doldurulmasi onerilmektedir. Hali
hazirda degerlendirme ve izleme raporlarinda bilgilerin toplanarak degerlendirildigi goriilmiistiir.
Bazi veriler hala el ile girilmektedir. Otomatik olarak verileri toplama siireci devam etmekte ve
iyilestirilerek glincellenmektedir.

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Universite insan kaynaklar1 yonetimini liyakat esasi iizerine oturtmustur. Bu, hem yoneticiler hem de
akademik ve idari personel tarafindan dile getirilmektedir. Ozellikle, akademik personelin akademik
atamalarda tiniversite yonetiminin seffaf ve adil davranis i¢erisinde olduguna inanmasi {iniversitenin
giiclii yanlarindan birisidir. Universite atama kriterlerini diizenli olarak gozden gecirmek ve bu
konuda titiz bir uygulama gerceklestirmek iizere “Hacettepe Universitesi Ogretim Uyesi Atama
Kriterlerini Belirleme ve Dosyalar1 Inceleme Komisyonu” olusturulmus ve bu komisyonun calisma
usul ve esaslarin agiklayan Yo6nerge yayinlanmistir.

Bunun 6tesinde, {iniversitenin HUY'S (Universite Yo6netim Sistemi) {izerinden insan kaynaklarinin
yonetimi gergeklestirilmektedir. Bu sistemde, calisanlara ait 6zliik haklar1 ve kisisel bilgiler
bulunmaktadir. Bu sistem iizerinden izin islemlerinin yiiriitiillemedigi beyan edilmistir. Bunun
disinda calisanlar kendileri ile ilgili bilgilere sistem {izerinden ulagabilmektedir.

Universite ¢alisanlarin ve akademik personelin motivasyonunu artirmak igin Hacettepe Odiil
Y onergesi yayinlanmis ve yiirtirliiktedir. Benzeri sekilde; idari personele yonelik olarak “Hacettepe
Idari Personel Odiil Yonergesi” yaymlanmistir. Idari personele basar1 belgesi, iistiin basar1 belgesi ve
odiiller verilmektedir. Universitenin akademik ve idari personele verdigi odiiller aym sekilde web
sitesinden de tiim kamuoyuna ilan edilmektedir. Ogrencilere yonelik bir 6diill mekanizmasi
Onerilmektedir.

Akademik personel ve idari personelin memnuniyetleri diizenli olarak anketler ile 6l¢iilebilmektedir.
Anketler degerlendirilmekte ve ilgili iyilestirmelere kaynak olarak goriilmektedir. Baz1 6rnekleri
verilen iyilestirmeler olmasina karsilik hazirlanan bu degerlendirme raporlarinda calisanlara geri
bildirim yapilmasi konusunda daha aktif olunmas1 6nerilmektedir.

Akademik personelin yetkinliklerini artirmak i¢in Egiticilerin Egitimi baslikli egitimleri almalar1
atamada olmazsa olmaz kriterlerden sayilmaktadir. Universitede kurulmus olan Siirdiiriilebilir
Ogrenme ve Ogretme Merkezinde hem akademisyenler, hem idari personel hem de &grenciler
egitimler almaktadir. Universite genelinde 6grenme ve 6gretim siireclerinin gelistirilmesine katki
saglayan ve bu egitim programlar1 sunulmaktadir. Bu merkezin faaliyetleri ile tiniversite biinyesinde
egitimin kalitesini artirmaya katki saglayacak gelisim firsatlar1 ve kaynaklar1 olusturulmasi
hedeflenmektedir. Calisanlarin bu merkezde diizenli olarak egitimlere tabi utulmasi {iniversitenin
giiclii yanlarindandir. Benzeri sekilde c¢alisanlar Cumhurbaskanligi Uzaktan Egitim panelinde “Insan
Haklar1 Egitimi” basta olmak {izere uzaktan hizmet i¢i egitimlere katilmislardir.



Calisanlarin islerini yaparken uymasi gereken etik ilkeleri ve temel degerler belirlenmistir. Hem web
sitesinden hem de stratejik planda yaymlanmistir. ERASMUS, MEVLANA ve FARABI programlari
vasitasi ile yurt i¢inde ve disinda ¢ok sayida isbirligi yapilarak c¢alisan idari ve akademik personelin
gelisimine destek verilmektedir.

Universite, 2022 yilinda eski stratejik plan dongiisiiniin kapatilmasi sonrasi gerceklestirilen
degerlendirmeler sonrasinda, iyilesmeye agik olarak gordigli idari personelin tesviki ve
odiillendirilmesine iligskin uygulamalarda bir 1yilestirme 6rnegi olarak Performans Y 6nerge Taslag
hazirladigini ve saha ziyareti sonrasinda Senatoya sunulacagini beyan etmistir.

A.3.3. Finansal yonetim

Universitenin mali sistemleri ilgili mevzuat kapsaminda yapilandirilmis ve ilgili siirecler
tanimlanmustir. Universitenin gelir (devlet tarafindan verilen biitce, egitim gelirleri, projelerden
gelirleri, doner sermaye giderleri, stirekli egitim merkezi gelirleri vb.) ve giderleri belli olup biitce
diizeni icerisinde ilgili kalemler bazinda mevzuata uygun olarak yonetilmektedir. Her y1l yayinlanan
faaliyet raporunda gelir ve giderlerin detaylar1 verilmektedir. Universitenin stratejik plamnda
belirlenen her hedefe ulagsmak i¢in gerekli olan biitceler hesaplanmistir. Her ne kadar biitge ile
stratejik planin iligkilendirildigi beyan edilmis ise bu durumun daha net bir sekilde bir sisteme
doniistiiriilmesine ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir.

Ayrica, finansal kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasina yonelik izleme calismalar1 yapilmakta
olup her y1l “Mali Y1l Kurumsal Degerlendirme Raporu” hazirlanmaktadir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Universitede akademik ve idari birimlerde yiiriitiilen siire¢ler tanimlanms ve siire¢ kartlari
olusturularak internet sitesinden yayinlanmistir. Bu kapsamda egitim/6gretim, arastirma gelistirme,
toplumsal katki, uluslararasilasma, idari ve destek ve yoOnetim alanlarinda 45 ana siire¢
olusturulmustur. Her siire¢ kartinda, siirecin adi, tanimi, amaci, siire¢ lideri, siirecin faaliyetleri,
girdileri ve ¢iktilar1, girdileri saglayacak birimler, ¢iktilar1 kullanacak birimler, siirecin performans
gostergeleri, gostergelerin Olglim periyotlar1 ve siirecin riskleri belirlenmistir. Siireglerin is akis
diyagramlar1 olusturulmus ve birimlerin web sitesinden yayimnlanmistir. Stireglerin kapsamli olarak
tanimlanmis olmasi ve paydaslarin erisimine sunmus olmasi gii¢lii yanlarindandir. Bununla birlikte,
tiim akis diyagramlarina kisa yoldan erisimin saglanmasinda fayda olacagi degerlendirilmektedir.
Birimlerde yiiriitiilen c¢alismalar siireglere uygun olarak yiriitiilmekte olup ziyaret sirasinda
stireglerde yiirtitillen 1iyilestirmelere yonelik ornekler sunulmustur. Ancak, silire¢ performans
gostergelerinin 6l¢iim ve ona dayali iyilestirmelerin tiim birimleri ve siiregleri kapsayacak sekilde
yiirtitiilmesine ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir.



Stirec iyilestirmeleri birimlerin i¢ kontrol eylem planlar1 ile izlenmektedir. Bunu etkinlestirmek

amact ile “I¢c Kontrol Standartlar1 Uyum Calismalar1”, “Rehber Kitap” ve “I¢ Kontrol Uyum Eylem
Plam” hazirlanmis olup web sitesinden paydaslar ile paylasilmistir. I¢ kontrol eylem planlar: siireg

iyilestirmelerinin takibini yapmak i¢in kullanilmakla birlikte PUKO dongiisiiniin kapatilmasi i¢in bir

denetim arac1 olarak da kullanilmaktadir.

Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Finansal yonetim

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siirecleri izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

4. Paydas Katihm

A.4 Paydas Katilimi

A.4.1. I¢ ve dis paydas katilim1

Universite stratejik planinda dis paydaslarim belirleyerek listelemistir. Paydaslarin  dnceligi
olusturulmustur. Uriin Hizmet Matrisi olusturularak hangi hizmetlerin hangi paydaslar sunuldugu
ve paydaglarin tiniversitenin hizmetlerinden ne oranda etkilendigi belirlenmistir. Benzeri sekilde,
birim diizeyinde Ogrenci Temsilcileri Konseyi olusturulmustur. Universite Senato ve Y6netim
Kurulunda &grenci temsilcileri atannms ve karar siireglerinde yer almaktadir. Ogrenciler, aym
zamanda, Kalite Komisyonunda goniillii kalite elgileri olarak gorev yapmaktadirlar. Ogrenciler
arasina kalite bilincini artirilmasina yonelik olarak Kalite Arastirmalar1 Toplulugu olusturulmustur.
Bu yolla, 6grencilerin hem kalite bilinci artirilmakta hem de goriis ve 6nerileri toplanabilmektedir.

Benzeri sekilde arastirma gorevlileri dahil akademik personelin Senato ve Yonetim Kurullarinda
temsiliyeti bulunmaktadir. Universite yonetimi idari personel ile diizenli olarak toplanarak goriis ve
onerilerini almaktadir. I¢ paydaslarin {iniversitenin en iist kademelerinde temsil edilmesi ve karar
stireglerinde yer almasi gii¢lii bir yan olarak degerlendirilmektedir.



Akademik personel, birimlerde ve iiniversite kalite komisyonlarinda aktif olarak rol almaktadir.
Akademik, idari personel ve ogrenciler ile yapilan goriismelerde i¢ paydaslar arasinda kalite
bilincinin yiiksek olmasi kurumun gii¢lii yanlarindandir. Bu dogrultuda, 6grencilere yonelik segmeli
ders havuzunda kalite ve akreditasyon derslerine yer verilmesi, oryantasyon programina kalite
stireglerinin de dahil edilmesi olumlu olarak degerlendirilmistir.

Dis paydaslarin goriis ve Onerilerini alarak siirecleri yapilandirmak {izere Damisma Kurulu
olusturulmustur. Dis paydaslar ile yapilan goriismelerde memnuniyetlerini dile getirmislerdir. Her
ne kadar, siirecin etkin olarak yiriitiildigii beyan edilmis olsa da, Ozellikle, dis paydaslar
Universitenin karar alma mekanizmalarinda katkisinin {iniversitenin geneline yayginlastirilmasina
ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir.

Universite, 14 Kasim 2022 tarihinde Danisma Kurulunun ilk toplantisim gergeklestirmis,
katilimcilarin Kurumun siireglerine iliskin goriislerini almistir. Toplantilarin 3 ayda bir yapilmasi,
giincel stratejik plana katki saglanmasi amaciyla dokiimanlarin ayrintili olarak paylasilmasi, egitim ve
aragtirma alaninda is birliklerinin baslatilmast i¢in girisimlerde bulunulmasi ve ozellikle
diplomalarin uluslararas1 denkligine iliskin c¢alismalara Oncelik verilmesi konularinda kararlar
alinmis olmakla birlikte bu kararlarin uygulanmasi ve sonuclarinin izlenmesi gerekmektedir.

Ig: paydaslarin (6grenci, akademik ve idari personelin) memnuniyetleri diizenli olarak 6l¢iilmektedir.
Ogrencilerin akademik personel ve egitim siirecleri ile ilgili memnuniyetleri ilgili akademisyenlere
iletilmektedir. Alinan geri doniisler kapsaminda iyilestirmeler yiirtitiilmektedir. Bunun o6rnekleri
aciklanmistir. Ancak, memnuniyet anketleri kapsaminda yapilan degerlendirme sonuglari, 6nleyici
tedbirler ve iyilestirmeler konusunda tiniversite i¢ paydaslarinin bilgilendirilmesini saglayacak bir
sistemin kurulmasi iyilestirme siirecinin etkinligini artiracaktir. Saha ziyaretinde 6grenciler, yapilan
memnuniyet anketlerinin zorunlu olmasinin anketlere objektif cevap verilmesini engelledigini
belirtmislerdir. Bu nedenle, 6grencilere uygulanan memnuniyet anketlerinin goniillilik esasina
dayali olarak yiiritiilmesi onerilmektedir.

Universite kariyer giinii gibi etkinlikler ile hem mezunlarim toplumun ilgili kesimleri ile
bulusturmakta hem de mezunlarla iliskilerini siirdiirmektedir. Universite, mezun takip sistemini
kurmus ve mezunlar ile iligkileri yonetmektedir. Bu sistemin tiim birimleri kapsayacak sekilde
ylriitiilmesi gerekli goriilmektedir.

Universite ayni sekilde, sosyal medya vb. gibi yollar ile paydaslarim {iniversitenin hizmetleri ve
faaliyetleri ile ilgili bilgilendirmektedir. Universitenin ¢ok sayida programi ulusal ve uluslararas
akreditasyon kurumlari tarafindan akredite edilmis ve bu akreditasyon siire¢leri boyunca da paydas
katilimlar1 incelenmekte ve degerlendirilmektedir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrencilerin karar siireglerinde yer almasi ve dgrenciler arasinda kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi



amaci ile her birimde 6grenci kalite elgileri olusturulmustur. Ogrenciler goniillii olarak kalite
stireclerine katilmaktadir. Yapilan goriismelerde 6grencilerin kalite bilincinin yiiksek olmas1 dikkati
cekmistir. Bu, {iniversitenin gii¢lii yanlarindan birisidir. Ogrenciler birebir goriiserek, toplantilarda,
e-mail, whatsapp gibi farkli yollar ile goriislerini dile getirebildiklerini dile getirmislerdir.

Ogrencilerin egitim/6gretim sistemi basta olmak tizere iiniversitede yiiriitiilen hizmetler ile ilgili
goriisleri periyodik olarak diizenlenen 6grenci memnuniyet anketleri ile toplanmaktadir. Ayrica, her
donem sonunda aldiklar1 dersler ile ilgili olarak “Ders Degerlendirme Anketleri” yapilmakta ve ilgili
gorlisler 6gretim tyelerine iletilmektedir. Derslerin iyilestirilmesine yonelik ¢alismalar bu yolla
izlenmektedir. Benzeri sekilde degisim programlar1 kapsaminda ulusal ve uluslararasi programlara
katilan 6grencilerden de geri bildirimler toplanmakta ve degerlendirilmektedir.

Ogrenciler, kalite komisyonunda kalite elgileri, 6grenci temsilcileri, 6grenci topluluklari, kalite
aragtirma toplulugu yolu ile ogrencilerin goriisleri alinmakta ve ilgili konularda o6grenciler
bilgilendirilmektedir. Geri dontislerin ylratildiigii  sistematik bir yaklagimin etkinliginin
degerlendirilmesi Onerilmektedir. Saha ziyaretinde goriisiillen Ogrencilerin bir kismi1 kendilerine
uygulanan anketlerin sonuglarinin paylasilmadigini ifade etmislerdir.

Saha ziyareti kapsaminda dikkati ¢eken konulardan birisi de tiniversitede 6gretim iiyesi ve 6grenciler
arasinda c¢ok aktif ve etkin bir yapiin bulunmasidir. Ogrencilerin hemen hepsi, akademik
danismanlarindan ve 6gretim tiyelerinden memnuniyetlerini dile getirmis ve gortislerini paylasmaktan
cekinmediklerini ve ilgili goriisleri 6gretim tiyelerinin neticelendirme yoniinde gayret gosterdiklerini
dile getirmislerdir. Bu da, tiniversitenin gii¢lii oldugu alanlardan birisidir. Iletisimin goriiserek,
whatsapp, e-mail gibi yollar ile gerceklestirildigi beyan edilmistir. Ogrencilerle yapilan odak grup
gorlismelerinin de iletisimi gliclendirdigi ifade edilmistir. Akademisyenlerin 6grenciler arasinda ¢ok
adil davrandiklar1 ve siireglerin yiriitiilmesinde ¢ok titiz davrandiklar1 yoniinde goriisler dile
getirilmistir Ayrica, iniversite igerisindeki her konuda goriislerini ilgililere iletebildikleri ve dikkate
alinmasindan da memnun olduklarim agiklikla dile getirmislerdir. Ogrencilerin {iniversiteyi
sahiplenmesi ve kurumsal aidiyetlerinin yiiksek olmasinin ardinda bu davranislarin etkisinin oldugu
degerlendirilmektedir.

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

Universite, mezunlarini en 6nemli paydaslarindan birisi olarak gormektedir. Dis paydaslar ve
Danigma Kurulunda kendi mezunlarina yer vermis olmasi, bunun giizel 6rneklerinden birisidir.
Mezunlarin, yeni mezun olanlara rehberlik etme konusunda gayret icerisinde olduklar1 beyan edilmis
ve buna yonelik baz1 6rnekler sunulmustur.

Universitede mezun iliskilerinin yonetimi sistemi 2022 yilinda devreye almmustir. Yukarida
belirtildigi gibi heniiz tiim birimleri kapsamayip her gegen giin daha yaygin hale gelmektedir. Farkli
birimlerde farkli olarak yiiriitiilen mezun iligkilerinin bir sistem altinda toplanmasi gayreti devam
etmektedir. Kurumsal anlamda mezun iligkilerinin yonetimini aktif olarak gergeklestirmek igin
Mezun izleme Siireci tanimlanmis ve siire¢ kart1 olusturulmustur. Bu siire¢ kapsaminda mezun
izleme sistemi kurulmus ve stirekli olarak giincellenmektedir. Bu siire¢ kapsaminda mezunlarin bilgi



sisteminde kendi bilgilerini kayit edip giincellemeleri saglanmaktadir. Siirekli bir iletisim ortami
olusturulmaktadir. Siire¢ kapsaminda periyodik olarak toplanti ve etkinlikler yiiriiterek mezunlar ile
iliskiler stirdiiriilmesi teminat altina alinmistir. Sosyal medya tizerinden de mezunlarin aktif katilimi
icin uygulamalar yiiritilmektedir. Ayrica, mezunlar ile iliskiler iiniversitenin web sitesinden de
yayinlanmaktadir. 2023 yilinda mezunlarin 6grencilere mentdor olarak atanmasina dair plan
memnuniyetle karsilanmistir. Saha ziyaretinde goriisiilen bazi akademik birimler mezun izleme
sisteminin yeni kurulacagini ifade etmislerdir. Bu bakimdan, 6zellikle, lisansiistii mezun 6grencilerle
olan iletigim i¢in sistematik bir mekanizmanin olmamas1 gelismeye agik yon olarak goriilmiistiir.

ic ve dis paydas katihmu

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak iizere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin uygulamalar
izlenmekte ve dgrenci katilimina dayali bi¢cimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar
alma siireclerine yansitilmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
5. Uluslararasilasma

A.5. Uluslararasilagsma

A.5.1. Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi

Universite uluslararasi iliskilerde aktif olarak yer almaktadir. Uluslararasilasma politikasi net olarak
tanimlanmis ve yliriitiilmektedir. Bu kapsamda, ¢alismalar1 koordine etmek ve yiiriitmek iizere Dis
Mliskiler Genel Koordinatorliigii olusturulmus ve bu koordinatorliigiin “Calisma Esaslar1 Y dnergesi”
hazirlanarak yaymlanmistir. Bu koordinatorliik biinyesinde, Egitim Ogretim ve Ikili protokoller
Koordinatorliigii, Uluslararast Siralama Koordinatorliigii, Uluslararast Ogrenci Koordinatorliigii,
Avrupa Birligi Koordinatorliigii (ERASMUS), Mevlana Degisim Koordinatorliigii olusturulmus ve
gorev ve sorumluluklar1 belirlenmistir. Buna ilaveten, {iniversitenin uluslararas1 faaliyetlerini
yliriitmek ve degerlendirmek {izere “Uluslarasilasma Faaliyetleri Siireci” olusturulmustur. Bu siireg
kapsaminda uluslararas1 dgrenci ve personel degisim faaliyetleri, akademik isbirlikleri, uluslararasi
tanitimlar ve Ogrenci kabulii yani sira yabanci uyruklu 6gretim elemani istihdamina yonelik

faaliyetler tanimlanmistir. Siire¢ yiiriitiilerek basta Erasmus programinda 6grenim ve personel
hareketliligini iceren ¢ok sayida ikili anlasma gergeklestirmistir. KIDR 2021 dokiimaminda ve
tiniversitenin web sitesinde iliskide olunan program ve kurumlar listelenmistir. Siire¢ kapsaminda
uluslararasilagsma kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlerin tutuldugu 6zel bir raporlama ve protokol takip

sistemi olusturulmustur.

Universitenin uluslararasi iliskileri COVID-19 kapsaminda yiiriitiilen hareketlilik faaliyetlerinde



aktif olarak yer almustir. Akademik Is birligi protokolleri araciligi ile uluslararasi nitelikte bilimsel
etkinlikler (ortak kongreler, staj firsatlari, yaz okullari, sanatsal etkinlikler vb.) yiiriitilmistiir.
2021-2027 Erasmus+ Yiiksek Ogrenim Beyannamesi (ECHE — Erasmus Charter for Higher
Education) belgesi imzalanmis ve 2021 yilindan beri yiiriitiilmektedir. COVID-19 nedeni ile sekteye
ugrayan Mevlana Programi kapsamina ¢alismalarin YOK karari ile pasife alindig1 beyan edilmistir.

Benzeri sekilde, tiniversite uluslararasi alanda aktif olma konusunu stratejik amaglardan
gormektedir. Egitim ve Ogretim faaliyetlerinde uluslararasilasmasina yonelik programlar
desteklenmesi (Hedef 1.5) bunlardan birisidir. Bu kapsamda, uluslararasi igbirliklerinin artirilmast,
ilgili birimlerin koordinasyonunun saglanmasi hedeflenmektedir. Benzeri sekilde, arastirmaci
niteliginin gelistirilmesi (Hedef 2.4) yoniindeki hedefin performans gostergelerinden birisi olarak
Ulusal ve uluslararas1 katilimli arastirma isbirligi projelerinin sayisi, Uluslararasi kurumlar ile
egitim ve arastirma amagcli igbirligi yapan arastirmaci sayisi, Uluslararasi bilimsel etkinliklere katilan
aragtirmact sayisi, Uluslararas1 isbirligi ile yapilmis yayin sayis1 gibi performans gostergelerinin
yillara sari olarak izlenmesine karar verilmistir. Aynmi sekilde, “saglik hizmetlerinin sunumunun
ulusal ve uluslararasi ihtiyaglara gore kalitesi, ¢esitliligi ve stirekliliginin gii¢lendirilmesi” (Hedef
5.2) yoniindeki ¢alismalarin izlenmesi kararlastirilmistir.

Universite, tiim dgrencilerinin uluslararas: imkanlardan faydalanmasi i¢in gayret etmektedir. Mesela,
engelli bir O6grencinin ailesi ile birlikte ERASMUS programima gonderilmesi {iniversitenin
uluslararasilasma konusunda Ogrencilerinin tamamina firsat verdigini gostermektedir. Bu
tiniversitenin giiclii yan1 ve Ornek davranisi olarak degerlendirilmektedir. Aym1 sekilde, yapilan
degerlendirme neticesinde; Erasmus+ hareketlilik programlarina diisiik katilim gosteren Meslek
Yiksekokullarina kayitlhi 6grenciler ve programlara katilimi kisitli olan ve yabanci dil egitimi
konusunda dezavantajli bulunan 6grenci ve idari personele “Yabanci Dil Destegi” saglanmistir.

Universite stratejik planina da “uluslararasi degisim programlarindan yararlanan 6grenci orani,
29 ¢

“yabanci dilde egitim veren program sayisi”, “yabanci uyruklu arastirmaci/6gretim elemani sayis1”,
“uluslararas1 6grenci oran1” gibi gostergeler diizenli olarak ve yillara sari olarak izlenmektedir.

Uluslararas1 c¢aligmalar kapsaminda dikkati ¢eken bir nokta, iiniversitenin tiim programlarinda
Erasmus+ Hareketlilik Basvurular1, Tiirkiye’de ilk kez Hacettepe Universitesi tarafindan E-devlet
tizerinden alinmaya baslanmis ve Erasmus+ ve ESC Programlar1 basvurulari i¢in E-devlet Kariyer
Kapisi entegrasyonu ile yiirliitmeye baslamis olmasidir. Bu durum, diger tiniversitelere 6rnek olacak
bir niteliktedir.

Universite de yiiriitiilen “Ogrenim Hareketliligi”, “Staj Hareketliligi”, “Ders Verme Hareketliligi” ve
“Egitim Alma Hareketliligi” kapsaminda yiiriitiillen tiim faaliyetler Erasmus+ Kurumlar arasi
Anlagmalar1 Envanteri adi altinda kayit edilmektedir. Kurumlar arasi anlagmalar E-devlet sistemi
tizerinden ve Koordinatorliik web sayfasinda diizenli olarak giincellenmekte ve ilan edilmektedir. Bu
yolla, tiim islemler dijital ortamda yiirtitiilecek sekilde iyilestirilmistir.

Universitede akademik personelin uluslararasi ¢alismalarim motive etmek amaci ile “6gretim iiyesi
yiikselme ve atama kriterleri” ve Docentlik atamalarinda belirli bir siire (en az 4 ay) yurt disinda



bulunmasi kosulu getirilmistir. Akademisyenlerin uluslararast ¢alismalar1 desteklenmektedir.
Universite, bu yolla, uluslararasi siralamalarda {ist siralarda yer almaktadir. Ulkemizde bu kapsamda
en 1yl tiniversitelerden birisi konumunda olmasi gii¢lii yanlarindan birisidir.

Universitenin 6grenci staj hareketliligi kapsaminda da aktif oldugu gériilmektedir. 2021 yilinda son
5 yilin en yiiksek degerine hareketliligine ulasildigi rapor edilmistir. Bu konuda stratejik planda
hedeflenmis ve izlenmektedir. Bu konuda her gecen giin artan bir oranda 6grenci hareketliligi s6z
konusu olmaktadir. 2020 yilinda 131 olan 6grenci sayis1 2021 yilinda 495°e ulagmustir.

A.5.2. Uluslararasilagsma kaynaklar1

Universite uluslararasilasma c¢alismalar1 Dis Iliskiler Genel Koordinatorliigii kapsaminda
yirttiilmektedir. Bu koordinatorliik, kendisi i¢in belirlenen ¢alisma usul ve esaslar1 ¢ergevesinde
calismalarin fiziki, teknik ve mali yonlerini yonetmektedir. Koordinatorliigiin organizasyon semasi
bu kapsamda ayrilan is giicii kaynagina da isaret etmektedir.

Degisim programlarindan istifade etmek isteyen personel ve ogrencilerin siireci etkin olarak
yirtitebilmeleri amaci1 ile ilgili birimlerde akademik koordinatorliik olusturulmustur. Bu
koordinatorliiklerin bilgileri web sitesinden ilan edilmisti. ERASMUS+ kapsaminda caligmalarin
etkinligini artirmak amaci ile “Erasmus+ Uygulama El Kitab1” hazirlanmstir.

Erasmus+ Programlarina iligkin uluslararasilasma kaynaklarinin tamami, Avrupa Komisyonu Egitim
ve Kiiltiir Genel Miidiirliigii ile T.C. D1s Isleri Bakanlig1, Avrupa Birligi Baskanligi, Tiirkiye Ulusal
Ajans1 tarafindan belirlenen uygulama usul ve esaslarinca kullanilmaktadir. Universite bu kaynaklari

yillara sari olarak izlemektedir. Ayrica, Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlari Merkezi

Baskanligi tarafindan, yiiksekogretim kurumlari i¢in hazirlanmig olan El Kitabinda hibe destegi ve

hesaplamalarina iligkin bilgiler kullanilarak hem yeni kaynaklar olusturmak hem de ilgili mali

kaynaklarin hesaplanmasinda destek alinmaktadir.

Universite ilgili mevzuat ve yonetmelikler ¢ercevesinde uluslararasilasma biitcesinin dagilimi ve
kullanimin izlenmesi ve iyilestirilmesini degerlendirmektedir.

D1s destekli projeler kapsaminda uluslararasi nitelikte yiriitiilen projelerden elde edilen gelirler de
calismalarin yiriitiilmesine destek olusturmaktadir. Bu kapsamda Proje Destek Ofisi kurulmustur.
Ayrica, Akademik yiikselme ve atama kriterlerine dis destekli projeleri yiiriiten akademisyenlere
oncelik verilmesi ve dis destekli proje yiiriiten akademisyenlerin odiillendirilmesi gibi uygulamalar
ile stire¢ desteklenmektedir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi



Universitede yiiriitiilen uluslararasilasma calismalariin performans: belirlenmis olan performans
gostergeleri tizerinden yapilmaktadir. Ozellikle, uluslararasi iliskilerin sayisimin yillara gore artmasi
dikkati ¢ekmektedir. Erasmus+ Kurumlararast Anlagsmalar1 Envanterinde ¢alismalar kaydedilmekte
ve izlenmektedir. Uluslararasilasma siirecinin uygulanmasi ve iyilestirilmesi ilgili birimlerin I¢
Kontrol Eylem Plan1 kapsaminda degerlendirilmekte ve izlenmektedir. Bu kapsamda, ozellikle,
maddi durumu kisith olan 6grenciler ile engelli dgrencilere “Ek Hibe Destegi” saglanmasi bir
taraftan siirecin 1iyilestirilmesine Ornek olarak goriilirken, diger taraftan {niversitenin tiim
paydaslarinin ~ siirecten  faydalanmasi1  yoniindeki  gayretinin  bir  Ornegini  teskil  ettigi
degerlendirilmektedir. Yabanci dili yetersiz olan personel ve meslek yiiksekokulu 6grencilerine
yabanci dil egitimleri ve desteginin verilmesi de siirecin iyilestirilmesine 6rnek olarak verilebilir.

Erasmus+ Hareketlilik Programlar1 kapsamindaki iligkilerin E-devlet {izerinden alinmasi, Y OKSIS
Akademik Agaci tizerinden tiiniversitenin verilerinin Tirkiye Ulusal Ajanst Bagvuru Portali
algoritmasina uyumlu hale getirilmesi, program alanlarinda proje uygulama, basvuru ve izleme
stireglerine iliskin E-devlet / Kariyer Kapis1 Siirecleri entegrasyonu calismalar1 da tiniversitenin
uluslararasilagsma performansinin degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in gézden gecirmelere yol
acmistir.

Universite, ¢aliganlarin ve dgrencilerin uluslararasilasma faaliyetlerinden aktif olarak faydalanmasi
amaci ile farkindalik ¢aligmalar yiirtitmekte, yabanci dil destegi vermekte, maddi durumu olmayan
ve engelli 6grencilere imkanlar olusturmaktadir. Bu ¢alismalar, siireci iyilestirmekle birlikte
uluslararasilagma caligmalarinin performansinin degerlendirilmesine ve etkinliginin artirilmasina yol
acmaktadir.

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagsma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma kaynaklarinin  dagilimi  izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Uluslararasilasma performansi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarnn tasarimi ve onayi

Universite, egitim programlarinin tasarimim, “Egitim Komisyonu Yénergesi®, “Yeni Program
Acilmast ve Giincellenmesi Sureci” ve “Ders Programlarimin Hazirlanmast ve Ogretim
Elemanlarinin Ders Yiikiiniin Belirlenmesi Siireci” kapsaminda yliritmektedir. Bu siireg,



tasarimindan ilgili programlarin olusturulmasi i¢in gerekli onay mekanizmalari, sorumlular, ilgili
komisyonlar ve bunlarin sorumluluklar1 belirlenmistir. Diger siireclerde oldugu gibi bu siireclerin de
akis diyagramlar1 olusturulmustur. Egitim Komisyonu bu akis diyagramlarini internet sitesinden
paylagsmustir. Siireglerin tanimlanmis ve uygulamaya alinmis olmasi tiniversitenin gii¢lii yan1 olarak
degerlendirilmektedir. Herhangi bir yeni program agilmasi talep edildiginde asagida agiklanan ilgili
tanimlamalar birimlerde gerceklestirilmekte ve Egitim Komisyonu nihai degerlendirmeyi yaparak
Senatoya karar i¢in iletmektedir. Konu senatoda goriisiilmeden once Koordinasyon Kurulu
tarafindan Universitenin stratejik amaclar1 ve hedefleri ile Kalite Giivence Sistemi gereksinimleri ile
ilgili uyumu kontrol edilmekte ve uygun olanlar giindeme alinmakta digerlerinde ise ilgili
giincellemeler talep edilmektedir.

Bu siiregler ve yonerge kapsaminda; acilacak olan her program icin “program ve Ogrenme
kazanimlar1” belirlenmistir. Birgok program, ulusal ve uluslararasi akreditasyon kurumlari tarafindan
akredite edilmistir. Universitenin lisans ve lisansiistii egitim programlarinin 6nemli &lciide ulusal ve
uluslararas1 akreditasyona sahip olmasi ve {ist yonetim tarafindan akreditasyonun tesvik edilmesi
giiclii yanlarindan birisidir. Yeni program agma siirecinin baslangi¢ aktivitelerinden birisi i¢ ve dis
paydaslarin goriislerini almak ve programin amacini olusturulmaktadir. Program tasarimcilari
paydaslar ile toplanti, anket, calistay vb. yontemler kullanarak goriis ve onerilerini almaktadir.

Hatta bazi programlar tamamu ile paydaslarin talebi ile acilmistir. Bu durum, Universitenin dis
paydaslari ile yapilan goriismeler paydaslar tarafindan da dile getirilmistir. Yeni programda verilecek
derslere ait amag, igerik, 6grenme ¢iktilar1 ve AKTS yiiklerinin belirlenmesi neticesinde akademik
kurullardan gecirilmekte ve Egitim Komisyonuna iletilmektedir. Egitim Komisyonu programin
tiniversitenin misyonu, vizyonu ve stratejik amaclar1 ile uyumunu kontrol etmekte ve gerekir ise
giincelleme talep etmektedir. Bu degerlendirmede, ayrica, Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cergevesi (TYYC) ve eger var ise alana 6zgii uluslararasi standartlar ( ilgili program akreditasyonu
kriterleri) dikkate alinmaktadir. Egitim Komisyonu kararlar1 ve program igeriklerini gosteren ekleri
internet sitesinden yayinlanmistir.

Programlarin en dogru sekilde tasarlanmasi i¢in 2013 yilinda Bologna Projesi baslatilmistir. Bu
proje kapsaminda egitim-6gretim veren On lisans, lisans ve lisansiistli programlarin tamami igin;

programin egitim amaclarimin yazilmasi, 6grenme kazanimlarimin belirlenmesi, program
kazanimlarinin belirlenmesi, dersler ile program kazanimlarinin iliskilendirilmesi, ders ogretim
planlarinin hazirlanmasi, AKTS kredilerinin hesaplanmasi ve ders bilgi paketlerinin hazirlanmasi ve
benzeri gibi konularda yonlendirecek sekilde “program yeterliliklerini hazirlama rehberi”
olusturulmustur. Yapilan incelemede egitim programlarinin tasariminda bu rehbere uygun hareket
edildigi goriilmistiir. Bu kapsamda, her programin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan laboratuvar, gerekli
cihazlar vb. fiziki imkanlar kadar staj yapilmasi vb. gibi uygulamaya ait degerlendirmeler de
yapilmaktadir. Hazirlanan ders bilgi paketleri Bologna AKTS Bilgi paketi/Ders katalogu olarak web
sitesinde yayinlanarak tiim 6grenciler ve kamuoyu ile paylasilmistir.

Ders programlar1t hazirlanirken TYYC kapsaminda belirlenmis olan yetkinlikler ile program
yetkinliklerinin kargilastirilmasi da yapilarak TYYC Program Yetkinlik Matrisleri olusturulmustur.
Bu matrisler, internet sitesinden yayinlanmistir. Ayni sekilde, internet {izerinden program kazanimlari

ve bunlarin dersler ile iliskilendirilmesine yonelik bilgiler sunulmustur. Her programda belirlenen
yeterliliklerin hangi dersler ile saglandigi (Yeterlilik Ders iliskilendirme Matrisi) belirlenmis ve
internet sitesinden yayinlanmistir.

Ayrica, her program i¢in 6nceki 6grenmelere yonelik degerlendirmeler yapilmakta ve ogrenciler
“Onlisans, Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeliginde” belirtilen kosullarin yerine
getirilmesi durumunda programa kabul edilmektedir. Her program i¢in teorik ve uygulamali
derslerin orani, zorunlu ve se¢gmeli ders oranlari, segmeli derslerin alan i¢inden ve disindan olma
durumu ve oranlari, her yil i¢in 6grencilerin doldurmasi gereken AKTS degerleri belirlenmistir.

Ogrencilerin egitim/6gretim faaliyetlerine yonelik olarak tiim akademik birimler tarafindan



uygulanan bir oryantasyon programi (UNI 101 dersi) bulunmaktadir. Bu tiniversitenin gii¢lii yan
olarak degerlendirilmistir. Bu kapsamda, 6grenciler egitim/6gretim siirecleri ve kendileri ile ilgili
olan konular1 nasil yonetebileceklerini 6grenmektedir. Ayn1 zamanda, bu program kapsaminda geri
doniislerinde toplandig dile getirilmistir.

B.1.2. Programin ders dagihm dengesi

Universite, “Ders Programlarimin Hazirlanmast ve Ogretim Elemanlarimin Ders Yiikiiniin
Belirlenmesi Siirect”’ kapsaminda ders yiikiiniin 6gretim elemanlar1 arasinda dengeli dagilimim
siirecin performansini gdsteren bir unsur olarak belirlemistir. Ozellikle, program kodu ile verilen
derslerin boliim disindan karsilanma orani izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Universitede, 6grencilerin almalar1 gereken dersler (zorunlu ve se¢meli) “Hacettepe Universitesi On
Lisans, Lisans Egitim-Ogretim Yonetmelig? kapsaminda belirlenmektedir. Ogrenciler, kayit
asamasindan mezun oluncaya kadar gecen siirecte, ders alma basta olmak {izere egitim/6gretim
faaliyetlerini bu yonetmelik kapsaminda yiiriitmektedir. 2010 yilinda YOK tarafindan alinan karar
geregi tim birimlerde segmeli ders orani en az %25 olacak sekilde bir diizenleme gerceklestirilmis;
ancak, bu diizenlemeye 2013 yilinda YOK ’iin verdigi yetki ile Universite senatosu son vermis ve her
biriminin kendisinin belirlemesine karar vermistir. Hali hazirda bu oran birimden birime farklilik
gostermekle birlikte %15-%25 aras1 bir dagilimla yiirtitiilmektedir. Lisansiistii programlarda se¢meli
ders oram1 %50 oramnda gergeklesmektedir. Universitede segmeli dersler ile ilgili gelismeleri takip
etmek, izlemek ve iyilestirmek amaci ile “Secmeli Ders Koordinatorliigii’ olusturulmus ve
“Secmeli Ders Koordinatorliigii Calisma Usul ve Esaslar? yaymlanarak yiiriirlige girmistir. Bu
Koordinatorlik web sayfasindan secmeli derslerin ders bilgi paketleri ve izlence formlari
yayilanmakta ve 6grenciler kendileri istedikleri dersi segebilmektedir. Birimlerde hem alan iginden
hem de alan disindan derslerin secilmesine imkan verilmektedir. Ogrenciler alan dis1 dersleri secerek,
farkl1 disiplinlerde uygulamalar gerceklestirme sansina sahip olabilmektedir. Egitim programlarinda
kiiltirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani veren alan dis1 segmeli derslerin mevcut olmasi
tiniversitenin gii¢lii yanlarindan birisidir. Koordinatorliik, agilacak olan her se¢imlik dersin derslerin
kurumun egitim ve 6gretim hedefleriyle uyumlu ve bu dersleri verecek olan 6gretim elemanlarinin
yetkinligi oldugundan emin olmaktadir.

Egitim Komisyonu birimlerde ders dagilimlarinin uygun olarak olusturulmasini saglamakta ve
Ogrenci Isleri Birimleri bu kapsamda islemleri yiiriitmekte ve izlemektedir. Ayrica, iiniversitenin
“akademik damigmanlik uygulama esas ve ilkeleri” kapsaminda Ogrencilerin ders dagilimlar
akademik danismalar tarafindan da degerlendirilmekte ve onaylanmaktadir.

Benzeri sekilde, birimlerde egitim komisyonlar: tarafindan ders dagilimlari izlenmekte ve 6grenciler
ile yliriitiilen memnuniyet anketi, danisman toplant1 tutanaklari, ders degerlendirme anketi, 6grenci
talepleri vb. yontemler ile geri doniisler toplanarak ilgili iyilestirmeler yiiriitiilmektedir.

Bunlara ilaveten, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 da bahar ve giiz donemleri i¢in birer kere olmak
tizere ders dagilim dengesine yonelik ders bazinda degerlendirmeler yapmakta ve ilgililerden gerekli
giincellemeleri alarak Egitim Komisyonuna sunmasi 6nerilmektedir. Egitim Komisyonunun goriisii
Senatoda degerlendirilerek karar verilmektedir.

B1.3. Ders kazamimlarnin program ciktilanyla uyumu

Universite, hem egitim/6gretim programlarini hem de dersler bazinda &grenme kazammlarini
belirlemistir. Her dersin 6grenme ¢iktilari ile program ¢iktilarinin uyumu saglanmistir. Bu kapsamda,
ders kazanimlari-program kazanimlar1 matrisi olusturularak web sitesinden duyurulmustur. Pandemi
nedeni ile uzaktan yiiriitiilmesi zorunluluk gosteren dersler nedeni ile ders ciktilar1 ile program
ciktilarin1 uyumu tekrar degerlendirilmistir. Bu kapsamda, 6zellikle, ¢evrim i¢i vaka caligmalarinin
yuriitilmesi, drnek olay inceleme gibi konular dikkate alinarak kazammlarin giincellendigi rapor
edilmistir. Universitenin web sitesinde, egitim/6gretim programlar1 kapsaminda yiiriitiilen derslerin



biiyilk oranda ders izlence formlarimin (6grenme kazanimlarini da igerecek sekilde yaymlanmis
olmast memnuniyet verici bulunmakla birlikte tiim birimleri ve tim dersleri kapsayacak sekilde
genisletilmesi Onerilmektedir. Ders kazanimlarinin iyilestirilmesi amaci ile basta 6grenciler olmak
tizere ilgili paydaslarin goriislerinin alindig1 rapor edilmistir. Bu kapsamda, baz1 derslerin 6grenme
ciktilarina yonelik olarak igerik ve degerlendirme yontemlerinin iyilestirildigi belirtilmistir. Benzeri
sekilde baz1 programlarda program ¢iktilarina ulagsma durumlarimi belirten matris tablosu
olusturulmustur. Bu kapsamda, uygulamalarin tiim birimleri igerecek sekilde genisletilmesi
onerilmektedir.

B1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Universitede derslerin is yiikiiniin belirlenmesi “Ders Programlarimin Hazirlanmast ve Ogretim
Elemanlarinin Ders Yiikiiniin Belirlenmesi Siireci* kapsaminda vyiiriitiilmektedir. Universitenin
tiim birimlerinde verilen her ders i¢in (uzaktan egitim dersleri dahil) 6grenci is yiikii hesaplanarak
ders kataloguna dahil edilmis ve web sitesinden yayilanmistir. Her bir kredi 30 is yiikii olacak
sekilde dersleri AKTS kredileri belirlenmis olup, akademik birimlerin programlarindan mezuniyet
icin AKTS temel alinarak ilgili kredi belgesi hazirlanarak diploma ekinde sunulmaktadir. 2013
yilinda yiiriitiilen Bologna Projesi kapsaminda tiim derslerin is ylikleri hesaplanmasi saglanmustir.
Yeni agilacak olan dersler de de buna dikkat edilmektedir. 2015 yilinda senato karar1 ile 6grencilere
anket egitiminin verilmesine karar verilmistir. Uygulamada ders yiikleri ile ilgili geri doniisler
alinarak ilgili diizenlemenin yapildigir anlasilmaktadir. Hazirlanan ankette 6grencilere derse kag
hafta katildiklari, ders ¢alisma, sinav hazirliklari, 6dev yapma, sunum yapma, proje yapma vb.
konularda ne kadar zaman harcadiklar1 sorulmustur.

Programda yiiriitiilen teorik derslere ilaveten staj zorunlulugu, mesleki uygulamaya da alan ¢alismasi
olan programlarda, ilgili is yiikleri belirlenerek programin toplam is yiikiine dahil edilmektedir. Bu
kapsamda da tniversite yonetimi ilgili ¢alismalarin yapilmasi i¢in tiim birimleri yonlendirmistir.
2021 yilinda Universite Rektorii Ogrenci Isleri Daire Baskanligina bir yazi yazarak Fakiilte
/Konservatuvar /Meslek Yiiksekokul/ Bolim  programlarinda yer alan dersler i¢inde, isminde
“uygulama”, “staj”, “klinik” ve “ is yeri beceri egitimi” kelimeleri gecen derslerin 17 Haziran 2021
tarih ve 31514 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Yiiksekégretimde Uygulamali Egitimler Cergeve
Yonetmeligi” ne gore incelenerek, statii/kredi/isim degisikligi gerektiren derslerin yer aldigi yeni
miifredat onerilerinin Universite Egitim Komisyonu’na sunulmasini talep etmistir. Bu kapsamda
ozellikle uygulamaya yonelik derslerin igerik ve kredilerinin olusturulmasi veya giincellenmesi
saglanmistir.  Universitenin 6grenci is yiikiinii belirlemek i¢in 6grencilerin goriislerine bagvurmasi
giiclii yan olarak degerlendirilmektedir. Bu uygulamanin tim birimleri kapsayacak sekilde
genisletilmesi 6nerilmektedir.

Benzeri sekilde, 6grencilerin is yiiklerinin ve kredilerinin transfer edilmesi de belirli bir sistem

dahilinde gergeklestirilmektedir. Kurum i¢i ve kurum dis1 transferlerde esdegerligin belirlenmesi de

“Kurum ici ve Kurum disi Ders Transferlerinde Esdegerlilige Iliskin Esas ve IlkeleF kapsaminda

yiiriitiilmektedir. Is yiikiine dayali kredilerin transfer edilmesi ERASMUS gibi hareketlilik
kapsaminda da dikkate alinmaktadir.

B.1.5. Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Universitede lisans programlarindan 43 tanesi dis kurumlar tarafindan akredite edilmistir. Basta
saglik, miithendislik ve fen edebiyat programlar1 olmak iizere {iniversitede akredite program sayisini
cok olmasi gii¢lii yanlarindandir. Egitim programlarinin giincellenmesi, bu kapsamda akreditasyon
stireclerinin temel beklentisidir. Programlarin bagimsiz kurumlarca akredite edilmis olmasi, egitim
programlarinin giincellendigine de isaret etmektedir. Aym sekilde akreditasyon ¢alismalari
neticesinde elde edilen geri bildirimler de programlarin giincellenmesi i¢in temel kaynak olarak
gorlilmektedir. Bu kapsamda, akredite olmamis programlarin tesvik edilmesi 6nemli goriilmektedir.
Universite 2018-2022 yilinda akredite olan program sayisint %50 artirmayr hedeflemis ve %46.2
oraninda artisa ulagmistir.



Akredite olmayan programlarin izlenmesinde, tiniversite 2019-2021 yillarinda bir 6z degerlendirme
ve/veya akran degerlendirme c¢alismasi yiirlitmiistiir. ~ Bu siirecin amaci tiniversite kalite giivence
sistemi kapsaminda egitim/6gretim siireclerinin giincellenmesi i¢in bir gerekce olusturmak seklinde
tanimlanmistir. Bu calismayr yiiritmek i¢in 6z degerlendirme ve i¢ degerlendirme alt komisyonu
(ORDIK) olusturulmustur. Program 6z degerlendirmelerinin gerceklestirilmesi icin ‘Program
Ozdegerlendirme Siireci” tammlanarak vyirirliige alinmisti.  Bu siirecin amaci1 “Egitim
progranmumin kalite giivencesi siiregleri yoniinden mevcut durumunun ortaya konulmasi,
gelismeye acik yonlerin belirlenerek iyilestirme calismalarimin yapimasinin saglanmasr”
seklinde tanimlanmistir. Bu siireg isletilerek gerceklestirilen ¢alismalar neticesinde ortaya ¢ikan 6z
degerlendirme raporu Kalite Komisyonunca degerlendirilmistir. “Kalite Komisyonu Yonergesiné’
gore bu 6z degerlendirme calismasinin 3 yilda bir tekrarlanmasi karara baglannustir.  Universitenin
Kalite Komisyonu Oz Degerlendirme Raporu kapsaminda yiiriitiilen iyilestirmeler, giincellemeleri ve
yeni diizenlemeleri izlemek {izere bir calisma ekibi kurmustur. Bu c¢alisma ekibi yapilan
iyilestirmeleri ve tespitleri {Uiniversite yOnetimine iletmek {izere bir rapor hazirlamistir.
Universitenin egitim dgretim ve diger alanlarda belirli konulari karar baglamak amaci ile ilgili
kurul/komisyon/¢aligsma takimlarin1 olusturmasi ve onlarin raporlar1 dogrultusunda iyilestirme
Onerilerinin olusmasinit saglamasi gii¢lii yanlarindandir.

Universiteden akreditasyon siiregleri, 6z degerlendirme vb. gibi calismalar neticesinde ortaya c¢ikan
ihtiyaglar ve gereksinimler dogrultusunda egitim programlarinin degerlendirilmesi ve giincellenmesi
egitim komisyonu marifeti ile yiirtitiilmektedir. Yukaridaki yontemlere ilaveten, her donem basinda

ilgili birimler tarafindan yiirtttiikkleri egitim/6gretim programlarinda degerlendirmeler yaparak
gerekli olabilecek giincellemelerin yapilmasi istenmekte ve takvim yayimlanarak takip edilmektedir.

Programin yiiriitiilmesine mani bir durum var ise gerekli degerlendirme ve karar olusturmak tizere
Senatoya konu iletilmektedir. Mesela, Sosyal Bilimler Enstitiisii Enstitii Kurulu’nun Miizikoloji
Anabilim Dali Miizikoloji Tezli Yiiksek Lisans Programi “asgari Ogretim {iiyesi kosullarin
saglanamadig1” gerekgesiyle 6grenci aliminin durdurulmasi konusundaki talep komisyonca
degerlendirilip uygun goriilerek Senato giindemine iletilmistir. Benzeri sekilde, program ¢iktilarinin
izlenmesine ve siire¢ iyilestirmelerine yonelik raporlar gosterilmistir. Egitim komisyonu ozellikle
COVID-19 salgim kapsaminda aktif c¢alisarak derslerin uzaktan yiiriitiilmesi i¢in gerekli program
degisikliklerini karar baglamistir. Bu degerlendirmelerde lisans ve lisansiistii programlarin karma
olarak yiirtitiilmesine yol agacak bir diizenleme olusturulmustur. Bu konu, ayn1 zamanda, mevcut
stratejik planin hedefleri (2018-2022 Stratejik Plan1 Hedef 2.4) arasina alinmis ve o donem uzaktan
verilen derslerin artirilmasi hedeflenmistir.

Universite biinyesinde yiiriitiilen egitim programlarimi performanslarim izlemek fiizere, ayrica,

https://analitik.hacettepe.edu.tr adinda bir web platformu devreye alinmistir. Bu platform {izerinden
tiim birimlerin egitim programlarinin performansinin degerlendirilmesi hem {iniversitenin gii¢lii bir
yani hem de 6rnek alinacak bir davranis olarak degerlendirilmektedir.

Programlarin giincellenmesini iiniversite yonetimi de desteklemekte ve tesvik etmektedir. Universite
rektorii tarafindan 2021 Yili Kasim ayinda 2022 — 2023 Egitim — Ogretim Yil1 On Lisans, Lisans ve
Lisansiistii Ders Program Giincelleme ve Degisiklik Takvimi yayinlanmistir. Bu takvime uygun
olarak birimlerde ilgili degerlendirmeler gergeklestirilmistir.

Egitim programlarimi kapsam ve igeriklerinin giincellenmesinde basta 6grenciler olmak {izere
paydaslarin goriislerinin alindig1 belirtilmis ve bu kapsamda yapilan degerlendirmelere yonelik (zoom
toplantisi, sunumlar ve anketler vb.) 6rnekler gosterilmistir.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Universitede egitim ve Ogretim siireclerinin  yonetimi, sorumlu Rektér yardimcisinin
koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda, 6ncelikle, ana siiregler belirlenmis ve ilgili siireg
tanimlar1 ve akis diyagramlar1 olusturulmustur. Siire¢ kartlari olarak tanmimlanan siiregler tiim
paydaslarin erisimine a¢ilmistir. Yeni Program A¢ilmasi ve Giincellenmesi Siireci, Ders Igeriklerinin


https://analitik.hacettepe.edu.tr

Giincellenmesi, Yeni Ders Onerme ve Hazirlama Siireci, Ders Programlarinin Hazirlanmasi ve
Ogretim Elemanlarimun Ders Yiikiiniin Belirlenmesi Siireci, Derslerin Yiiriitiilmesi ve Ogrenci
Performansmin Degerlendirilmesi (Olgme ve degerlendirme yontemleri dahil) Siireci, Akademik
Damismanlik  Siireci, Ogretim Elemanlarinin  Yetkinliginin  Gelistirilmesi ve Siirdiiriilmesi,
Klinik/Mesleki/Saha/Atolye ve Laboratuvar Uygulamalar: Siireci, Mesleki Uygulama Izleme Siireci,
Program Oz degerlendirme Siireci, Akran Degerlendirme Siireci, Kurumsal Dis Degerlendirme
Siireci, Yabanci Dil Hazirlik Egitimi Siireci, Mezun izleme Siireci gibi siirecler tanimlanmustir.
Ayrica, bu siirecler, Ogrenci Isleri Siireci ile desteklenmektedir. Siireglerin birbirleri ile iliskisi, siirec
kartlarinda tanimlanmistir. Entegre Kalite Giivence Sistemi ve Entegre Bilgi Sistemi ile bu siireglerin
biitiinlesik bir ortamda yiriitiilmesi saglanmistir. Bunlara ilaveten; yasam boyu 6grenme,
Siirdiiriilebilir  Ogrenme ve Ogretme Merkezi siiregleri ile de egitim ogretim siirecleri
desteklenmektedir. Program dis1 egitim etkinlikleri ile egitim 6gretim siireclerinin siirdiiriilebilir
etkisinin artirilmasina destek iiretilmektedir. Siirdiiriilebilir Ogrenme ve Ogretme Merkezi bu yonii
ile tiniversitenin gii¢lii yanlarindan olup, diger tniversitelere 6rnek gosterilecek niteliktedir. Bu
kapsamda, 6zellikle, dikkati ¢eken noktalardan birisi de tiniversitede 6gretim gozlem programi, ders
tasarim atolyesi, akademik gelisim programi, yenilik¢i 6gretim paylasimlari, teknolojik mentorliik,
yasam becerileri egitimi, akademik akran destegi, girisimcilik sertifika programi, ders atolyesi, sosyal
transkript mekanizmasi gibi yasam boyu 6grenmeyi destekleyen uygulamalar ile egitim 6gretim
stireclerinin desteklenmesidir.

Stiregler, hem 6z degerlendirme calismalari, hem 6grencilerden ve akademisyenlerden alinan geri
bildirimler, hem de ilgili paydaslar ile yiiriitiilen degerlendirmeler neticesinde olusturulan 6neriler
dikkate alinarak iyilestirilmektedir. Saha ziyareti sirasinda farkli fakiiltelerde egitim/6gretim
stireclerinde yiiriitiilen iyilestirmelere ornekler sunulmustur. Gergeklestirilen siire¢ iyilestirmeleri
eger senato karar1 veya yonetim kurulu karar1 gerektiriyorsa Koordinasyon Kurulu tarafindan 6n
degerlendirmeden gegirilmektedir.

Benzeri sekilde diger faaliyetlerde oldugu gibi egitim 6gretim siiregleri de “Hacettepe Universitesi
Birim Hizmet Ve Faaliyetlerinin Kurum Stratejik Plam Ve Kalite Giivence Sistemiyle
Iliskilendirilmesi Hakkinda Yonergé’ kapsaminda iniversitenin stratejik amagclart ile
iliskilendirilmis ve bu yonerge kapsaminda degerlendirilmektedir. Koordinasyon Kurulu bu konuda
da aktif olarak calismakta ve bu uyumu kontrol etmektedir. Diger bir deyisle, egitim 6gretim
stireglerine iligskin teklifler oncelikle akademik birimlerin ilgili yonetim organlarinda daha sonra
Universite Egitim Komisyonunda ve son olarak da Koordinasyon kurulunun stratejik amaclar ile
veya kalite giivence sisteminin gereksinimleri ile uygun bulunmasi halinde giindeme alinip Senatoda
karar baglanarak ilgili paydaslara duyurulmaktadir.

Egitim 6gretim siirecleri BILSIS, HUZEM ve PRENS adi verilen bilgi sistemleri iizerinden
yiiriitiilmektedir. Bu sistemlerin biitiinlesik bilgi sistemine (ORVIKS) dahil edilmis olup
entegrasyon ¢alismalarinin 1iyilestirilmesine yonelik uygulamalar devam etmektedirler.  Bu
yazilimlardan BILSIS, uzaktan egitim siirecleri ile uyumlu olarak ¢alisacak sekilde iyilestirilmis
olup 6grencilerin ilk bagvuru-kayit islemlerinin, ders se¢imlerinin, ders takiplerinin yapilmasinm
saglamaktadir. Bu yazilim kapsaminda akademisyenlerin kullandigi modiil {izerinde ders bilgi
paketlerinin, danismanlik islemlerinin, ders takiplerinin, 6grenci katilimlarinin ve sinav siireglerinin
tyilestirildigine yonelik bilgi ve belgeler sunulmustur. Lisansiistii dgrencilerinin ihtiyaclarini da
kapsayacak sekilde ilgili yazilimlarin giincellenme ¢alismalar1 devam etmektedir.

Egitim 6gretim siireglerini yiiriitiilmesi icin basta Ogrenci Isleri ve Bilgi Islem Daire Baskanliklari
olmak tizere birimlerde de isgiicti kaynag: ayrilmistir. Bazi birimlerde isgiicii ihtiyacina deginilmis
olsa da, ozellikle, hem lisans hem de lisansiistii 6grenciler ile yapilan goriismelerde dgrencilerin
biiyiik oranda memnuniyetlerini ifade etmis olmalar1 memnuniyet verici bulunmustur. Ayrica, basta
danismanlik stireci olmak {izere ogrencilerin 6gretim elemanlar1 ile giiclii iliskiler kurabilmesini
saglayacak mekanizmalarin olusturulmus olmasi tiniversitenin gii¢lii yanlarindan birisi olarak
degerlendirilmistir. Gorlisme yapilan 6grencilerin hemen hemen hepsi, her diizeyde istedikleri



zaman goriismeler yapip gorlislerini ilettiklerini ve Ozellikle damigmanlarin taleplerinin
sonlandirilincaya kadar takipte olmalarini takdir etmis ve bunu agiklikla ifade etmislerdir.

Programlann tasarim ve onayi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Programm ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Ders kazamimlarinin program ciktilaryla uyumu

Olgunluk  Diizeyi: Ders kazanimlarinin  program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarm

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
giincellenmektedir.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program c¢iktilart bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin
goriisleri de alinarak gilincellenmektedir.

Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte
ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Universite; kokleri bilimsel yaklasim, elestirel diisiince ve yaparak 6grenmeye dayanan farkli bilimsel
disiplinlere gore 6zellesmis bir dgretim yaklagimi uyguladigini ifade etmektedir.

Onceki dis degerlendirme kapsaminda, Universiteye verilen KGBR’de 6grenci merkezli 6gretimin
ogretim elemanlar1 tarafindan tam olarak anlagilamadigi ve uygulamalarin {iniversite geneline
yayginlagmasinin iyilestirilmesi gereken bir yon oldugu vurgulanmistir. Bu kapsamda, Universite’nin
ogrenci merkezli 6gretim uygulamalarim1 gelistirmek i¢cin 2021 yilinda HUZEM tarafindan
egiticilerin bu yontemleri gerek yiiz yiize gerekse uzaktan/ hibrit egitimde nasil kullanacaklarina
iliskin diizenli egitimler verdigi goriilmektedir. Siirdiiriilebilir Ogretme ve Ogrenme Merkezi
tarafindan da Siirdiiriilebilir Akademik Gelisim Programi, Ogretim Go6zlem Programi, Yenilikgi
Ogretim Paylagimlari, Teknolojik Mentérliikk Prograni kapsaminda &gretim elemanlarina yonelik



etkinlikler diizenlenmistir. Benzer sekilde, 6grencilere yonelik Akademik Akran Destek Programi,
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Seminerleri, Yasam Becerileri Seminerleri, Herkes i¢in Bilisim
Teknolojileri kapsaminda etkinlikler diizenlenmistir.

Ogrencilerin, derslerde kullamlan 6gretim yontem ve tekniklerine iliskin goriislerinin anketler ve
sOzli geri bildirimler araciligiyla alindigi ifade edilmektedir. 2020 yilinda baslayan, her donemin 3, 9
ve 14. haftalarinda ders degerlendirme anketleri uygulanmaktadir. Bu degerlendirmelerin sonuglar
ilgili dersin sorumlu 6gretim elemanlar1 tarafindan sistemde goriilebilmektedir. Ogrencilerden alinan
geri bildirimler dogrultusunda ders izlencelerinin haftalik olarak uzaktan egitim platformuna
(www.evdekal.hacettepe.edu.tr) yiiklenmesi ve Ogrencilerin derse hazirlikli  gelebilmeleri
saglanmistir. Ayrica, HUZEM teknik alt yapisinin gii¢lendirilmesi (¢evirim i¢i derslerde Big Blue
Button se¢eneginin yani sira Zoom’un da segenek olarak sunulmasi vb.) de 6grenci geribildirimleri
sonrasinda gergeklestirilen iyilestirmelere 6rnek olarak sunulmaktadir.

Ogrencilere uygulanan “Dokuzuncu hafta ders geri bildirim formu” kanit olarak sunulmus; ancak,
sonuglarina iliskin kanitlara ulasilamamstir. Ogrencilere uygulanan “Dénem sonu ders geri bildirim
formu” sunulmus; ancak, sonuglarina ulasilamamistir. Bu durum, tniversitenin gelistirmeye agik
alani olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun arastirma iiniversitesi misyonuna uygun olarak, 6grencilerin arastirma siireclerine katilimi
ogretim programlarinda yer alan arastirma metodolojisi dersleri, proje ddevleri, i¢ ve dis kaynakli
projelerde bursiyer olmak gibi yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir. Bu kapsamda 6zellikle;
TUBITAK 2209 gibi programlardan daha fazla 6grencinin faydalanmasi dnerilmektedir.

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

Universitede 6lgme ve degerlendirme uygulamalar1 “Hacettepe Universitesi On Lisans, Lisans
Egitim-Ogretim Yonetmeligi” kapsaminda yiiriitiilmektedir. Olgme ve degerlendirme kapsaminda
kullanilan yontemler, akademik takvim yili basinda Ogrencilere ders izlenceleri vasitasiyla ilan
edilmektedir. Kullanilan yontemler, 6grenen merkezli ve 6&grenme c¢iktilarina odaklr olarak c¢esitlilik
gostermektedir. Bu kapsamda, Universitede kullanilan 6l¢gme ve degerlendirme yontemleri; ¢oklu
sinav, ¢oklu soru tiirii, 6dev, proje, portfolyo, sergi, simiilasyon, seminer, performansa dayal1 beceri
sinavlari, 6grenme hedefli yapilandirilmis klinik sinav, grup calismasi gibi yontemlerdir. Coktan
se¢meli test ve madde hazirlama rehberi hazirlanmistir.

Dezavantajli 6grencilerin 6l¢me-degerlendirme uygulamalarinda 6grenci gereksinimine uygun olarak
uygulamalar gergeklestirilmis ve bu kapsamda, biliylik puntolu simavlarin yapilmasi, ek siire
verilmesi, ¢evirim i¢i yapilan sinavlarda ekonomik/cografik nedenlerle internet baglant1 kesintisi
yasayan Ogrencilere sinav sistemine c¢oklu giris hakki ve/veya mazeret sinavi hakki verildigi
gortlmustiir.

Cevrim i¢i yapilan smavlarda sinav gilivenligine yonelik bir dizi uygulamalarin kullanildigr tespit
edilmis olup, saha ziyaretinde bu uygulamalar 6grenciler tarafindan da ifade edilmistir. Bu,
tiniversitenin giiclii yanlarindan birisidir. Kamera acik sinav uygulamasi, sorulara tekrar doniilmesine



izin verilmemesi, tek sefer giris hakki, harmanlanmis ve gruplandirilmis sinavlar ve Safe Browser
uygulamasi bu uygulamalara 6rnek verilebilir. Yiiz yiize yapilan sinav giivenligi uygulamalarina ise
ogrenci kimlik kontrolii, seyreltilmis sinav ortamlari, harmanlanmis ve gruplandirilmis sinavlar,
siav giris-cikislarinda belirlenmis siire uygulamasi (sinavin ilk 30 dakikasinda sinavdan ¢ikamama
vb.), her bir ders i¢in dgrenci ve gozetmenler i¢in sinav uygulama yonergesinin hazirlanmasi ve bu
yonergelerin 6grenci ve gozetmenler ile paylasilmasi 6rnekleri verilebilir.

Universitenin, Ogretim Uyesi Atama Kriterlerini Belirleme ve Dosyalar1 Inceleme Komisyonu
Yonergesi’nde zorunlu kriter olarak yer verdigi egiticilerin egitimi programinda Olgme
degerlendirme modiiliine yer vererek Universite genelinde ogretim elemanlarmin  Slgme-
degerlendirme uygulamalarinin giivenilir ve gecerli olmasi olmasina iliskin farkindalig1 giivence
altina almis olmasi gii¢lii yanlarindan birisidir. STL’de de benzer sekilde 6gretim elemanlarinin
0l¢me-degerlendirme yetkiliklerinin gelistirilmesine yonelik egitimler verilmektedir.

Universite, ders performanslarinin izlendigi 6grenme analitikleri portalinda tiim derslerde kullanilan
0l¢me-degerlendirme yontemleri ve basar1 diizeyinin bir arada dersler bazinda karsilastirmali olarak
izlendigi ekranlar tasarlamis oldugu, ders sorumlusu ve program sorumlusunun karsilastirma
yaparak Onlem almasina yonelik mekanizmalar gelistirdigi saha ziyaretinde yapilan sunum ile
goriilmiistiir  (https://analitik.hacettepe.edu.tr/anasayfa). Ozellikle, derslere yonelik analitik
incelemeler ve degerlendirmeleri igeren bu sistem 6rnek gosterilebilecek niteliktedir.

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi tarafindan destek verilen egitim-6gretimi
gelistirici yaratici, yenilik¢i, 6zgiin proje sayisinin artiritlmasi 6nerilmektedir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi

Ogrenci kabulleri, ilgili yonetmelik ve yonergeler dogrultusunda yapilmaktadir. Universitede
onlisans ve lisans programlarina merkezi yerlestirmeyle grenci kabul edilmektedir. Universitede yiiz
ylize, uzaktan/hibrit egitimler i¢in 68renci kabulleri ve mezuniyetlerine iliskin disiplinlere 6zgii (6r.
merkezi yerlestirme sinavi, 6zel yetenek sinavi, yatay gecis, dikey gecis vb.) kriterler, ilke, kural ve
bagl planlamalar taniml1 olup paydaslarin ulasabilecegi sekilde ilan edilmistir.

Universitede, lisansiistii 6grenci kabulleri YOK Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi ve
Hacettepe Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Y onetmeligi’ne gore yapilmaktadir. Her
bir lisansiistli egitim programu tarafindan, ilgili enstitii miidiirliigiiniin ilan ettigi takvim ¢ercevesinde
kontenjan belirlenmektedir. Bagvuran Ogrenciler yonetmelikte belirtilen usul ve esaslara uygun
sekilde programlara kabul edilmektedir. Ozel yetenek gerektiren lisansiistii programlara 6grenci
kabulii ise 1ilgili kriter ve siireclere gore yapilmakta olup; 6grenci kabul siirecleri 1lgili enstitii web
sayfasinda ilan edilmektedir.

Ogrenci kabuliine iliskin mevzuatin yam sira iiniversitede yatay gegis Ogrenci kabullerinde
tiniversitenin kriterleri uygulanmaktadir. Universitede ayrica yandal ve cift anadal programlar ile



ogrenci kabullerinde uygulanan kriterler bulunmaktadir. Yandal ve ¢ift anadal programlarina 6grenci
kabulii YOK ’iin ilgili yonetmeligi cercevesinde kabul edilmekle birlikte; iiniversitenin de yandal ve
cift anadal yonergeleri bulunmaktadir.

Ayrica, {iniversiteye Yabanct Uyruklu Ogrenci Sinavi (YOS) ile kabul edilen onlisans ve lisans
dizeyinde Ogrencilere iliskin siireg, Hacettepe Universitesi Onlisans ve Lisans Diizeyinde
Yurtdisindan Ogrenci Bagvuru ve Kayit Kabul Yonergesine gore yiriitiilmektedir.

Uluslararasilagsma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastiric1 6nlemler
bulunmaktadir. Erasmus uygulamalarimin dijitallesme  siirecinin ve e-devlet entegrasyonunun
tamamlanmis olmasi, Universitenin gii¢lii yonleri arasinda yer almaktadir.

Bununla birlikte, her ne kadar, iyilestirme ¢alismalarinin basladig1 rapor edilse de, 6zellikle, resmi
olmayan-informal- 6nceki 6grenmelerin taninmasi, egitim dgretim siiregleri i¢in gelistirmeye acik bir
alan oldugu degerlendirilmektedir.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Universitede uzaktan/hibrit egitim yoluyla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin onay:
ve sertifikalandirilmasi, mezuniyet kosullar1 ve mezuniyet karar siirecleri agik, anlasilir, kapsamli ve
tutarli bir sekilde YOK'iin belirledigi kurallar ve Universite Senatosu kararlar1 ile tanimlanmis ve
ilan edilmistir. Ogrencilerin yatay ve dikey gecisleri ile yandal ve ¢ift anadal kabul kriterleri ve
yabanct uyruklu Ogrenci sinavlarina iliskin kriterler tanmimlidir. Konuya iligkin tim ilke ve
yonetmeliklere 6grenci isleri web sayfasindan erisim saglandigi tespit edilmistir.

Universitenin hastaneleri, Joint Commission International (JCI) tarafindan akademik tip merkezi
olarak akredite edilmis olup, hastanede klinik uygulama ve staj egitimini tamamlayan tip ve saglik
bilimleri 6grencilerine mezuniyetleri asamasinda diploma ile birlikte belge verilmektedir.

Ogrencilerin kariyer danismanlik gereksinimlerinin karsilanmasina yonelik Universite biinyesinde
Kariyer Gelisimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (KARMER) kurulmustur. Merkez 6zellikle
0zgeemis hazirlama, ag olusturma, firma faydalarimi inceleme, fuarlar, ilk is pozisyonu, maas
pazarlik sanat1, miilakat, niyet mektubu ve benzeri konularda 6grencileri bilgilendirmektedir.

Siirdiiriilebilir Ogrenme ve Ogretme Merkezi tarafindan da 6grenci, akademisyen ve topluma ydnelik
sunulan sertifikasyon programlar1 bulunmaktadir.

Ogretim yontem ve teknikleri



Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimryla
iyilestirilmektedir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tanmnmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, énceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin
stirecler izlenmekte, 1yilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Yeterliliklerin sertifikalandimlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3 Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1 Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Universitede 2021 yilinda Oz Degerlendirme Raporu Degerlendirme ve Izleme Komisyonu Calisma
Raporunda sinif, laboratuvar, derslik gibi alanlarda iyilestirilme c¢alismalarina yonelik gerekliligin
saptanmas1 sonucunda 18.11.2021 tarihli Senato Karar1 ile “Hacettepe Universitesi Sthhiye ve
Beytepe Yerleskeleri Siirdiiriilebilir Master Plan Calismasi” kabul edilerek tiniversitenin genelinde
fiziki alt yap1 olanaklarinin siirdiirtilebilir sekilde iyilestirilmesi i¢in gerekli ¢alismalar baglatilmistir.

Ogrenme kaynaklarina erisimde akademik birim kiitiiphaneleri, {iniversite kiitiiphaneleri ve e-
kiitiiphane kullanilabilmektedir. Ogretim elemanlarinin ve &grencilerin kampiis disindan elektronik
kaynaklara erisimi proxy araciliiyla saglanmaktadir. Dezavantajli 6grencilerin  kiitiiphane
hizmetlerine erisimine yonelik gerekli diizenlemeler yapilmaistir.

Universite biinyesinde Beytepe, Saglik Bilimleri, Ankara Devlet Konservatuari ve Hukuk Fakiiltesi
Kutuphanesi kiitiiphaneleri bulunmaktadir.

Saha ziyaretinde Ogrencilerle yapilan goriismelerde Ogrenciler tarafindan Ankara Devlet
Konservatuar Kiitiiphanesinin nota arsivinin genisletilmesine ihtiya¢ duyuldugu belirtilmistir.

Universite genelinde dgrenme ortam ve kaynaklarinin kullamminin izlenmesi ve iyilestirilmesinde
anket, ders degerlendirme formu, danisman toplantisinda alinan geribildirimler, memnuniyet kutusu
gibi yontemler kullanildig: ifade edilmistir.



Universitenin, 6zellikle, sihhiye kampiisiinde fiziki alanlarinin yetersiz olmasi gelistirmeye acik bir
alan olarak goriilmektedir. Simirli bir alanda derslik ihtiyaglarin1 giderebilmek i¢in dersliklerin
yonetimini saglamak amaci ile bir yazilim gelistirilmis ve devreye alinmistir. Var olan dersliklerin en
optimum sekilde kullanilmasini saglayan bu uygulama farkli birimlerdeki derslik ihtiyacinin

giderilmesine destek vermekte olup tiniversitenin gii¢lii yanlarindan birisidir.

B.3.2 Akademik Destek Hizmetleri

Universitede, 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasi siirecleri “Hacettepe Universitesi
On Lisans ve Lisans Diizeyi Akademik Danismanlik Uygulama Esas ve Ilkeleri” ve “Lisansiistii
Egitim Damsmanlik Yonergeleri” cercevesinde yiiriitiilmektedir. Ogrenciler, danismanlar1 ile her
donem en az bir kez toplanti yapmaktadir. Akademik damigmanlik siireglerinin yonetimine iliskin
olarak “Akademik Danigsmanlik Siire¢ Kart1” olusturulmustur.

Saha ziyaretinde yapilan goriismelerde Ogrenciler tarafindan akademik danigsmanlarina rahatlikla
ulagabildikleri ifade edilmistir. Uzaktan egitim stirecinde dgrencilerin ve danismanlarin birbirlerine
BILSIS, e-posta, WhatsApp, forum, sosyal medya platformlari, telefon tizerinden ulastiklar1 ifade
edilmistir.

Ogrencilerin damgmanlik siirecine iliskin geri bildirimleri anketler yoluyla alinmakla birlikte izlem
ve iyilestirme faaliyetlerinin disipline 0zgu yontemlerle gergeklestirildigi ifade edilmistir.

Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan saglanan psikolojik
damismanlik hizmeti tiim 6grenciler icin erisilebilir olmakla birlikte Hacettepe Universitesi 2021 yil1
Faaliyet Raporu incelendiginde 2021 yilinda psikolojik danigmanlik hizmetinden faydalanan 6 grenci
sayisinda 2019 wyilina kiyasla azalma gozlemlenmistir. Bununla birlikte, psikolojik danigsma
hizmetlerine yonelik 6grenci geri bildirimlerinin sistematik olarak izlenmiyor olmasi gelistirilmeye
acik yon olarak tespit edilmistir.

Universitede bulunan Kariyer Gelisimi Uygulama ve Arastirma Merkezi {iniversite biinyesinde ve
birimlerde faaliyet siirdiirmektedir. Ogrencilerin kariyer planlamalarina katki saglanmasi amaciyla
Kariyer Merkezi koordinatorliigii tarafindan SEC 500 Kariyer Gelistirme, Planlama ve Y 6netimi
dersi verilmektedir.

Universitede 2021 yilinda boéliim bazinda tamimlanmus kariyer temsilcileri vasitasi ile kariyer
danismanlig1 yapilmaya baslanmistir. Kariyer Merkezi’ne yonelik izlem ve iyilestirme c¢aligmalari
mevceuttur.

Kurumda, Erasmus+ Programi bagvuru siireglerinin dijitallestirilme ¢alismalar1 tamamlanarak E-
devlet / Kariyer Kapis1 Siiregleri entegrasyonunun saglanmasi giiclii yon olarak tespit edilmis olup
ornek bir uygulama niteligindedir.

B.3.3 Tesis ve Altyapilar



Universitedeki tesis ve altyapilarin  kullannmina iliskin ilke ve kurallar, ilgili mevzuat,
yonerge/yonetmelik, usul ve esaslar cercevesinde yapilmaktadir (Hacettepe Universitesine Ait
Etkinlik Alanlarinin Kisa Siireli Kullanilmasina Y 6nelik Y onerge vb). Ayrica, dersliklerin etkin bir
sekilde kullanilabilmesi i¢in “Derslik Bilgi Sistemi” olusturulmustur. Ote yandan tesis ve alt
yapilarin kullanimina ait ilke ve kurallar1 igeren HU Yonetim Kilavuzu da meveut olup kilavuza web
sayfasindan ulasilabilmektedir. Ancak, 2013 wyilinda hazirlanan bu kilavuzun giincellenmesi
gerekmektedir.

Sihhiye Yerleskesi’nin arazi yiiz ol¢timi 298.300,85 m? yapr alami 377.720,08 m*’dir. Dis

Hekimligi, Eczacilik, Saglik Bilimleri, Hemsirelik, Tip ve Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Fakiiltesi
olmak iizere 6 Fakiilte, Cocuk Sagligi, Halk Sagligi, Kanser, As1 ve Saglik Bilimleri Enstitiisii olmak
tizere 5 Enstitii ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu ve Sosyal Hizmetler Meslek Y iiksekokulu
bulunmaktadir. Yine bu yerleskede, Universitenin Eriskin Hastanesi, ihsan Dogramaci Cocuk
Hastanesi ve Onkoloji Hastanesi yer almaktadir. Ayrica, 6grenci yurtlari, dgrenci misafirhaneleri,

kiitiiphane, kapali spor salonu, kafeteryalar, Kiiltiir Merkezi, Sanat Miizesi, agik / kapali otoparklar
,kres ve anaokulu bulunmaktadir.

Universitenin diger biiyiik yerlesim birim Beytepe Yerleskesidir. Arazi yiiz 6l¢timii 5.623.309,90 m?,

yapt alan1 548.064,33 m*’dir. Beytepe Yerleskesinde Edebiyat, Egitim, Fen, Giizel Sanatlar, Iktisadi
ve Idari Bilimler, Miihendislik, Hukuk, Beytepe Tip, Mimarlik, Iletisim ve Spor Bilimleri Fakiiltesi
olmak iizere 11 Fakiilte; Niifus Etiitleri, Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Bilisim, Fen Bilimleri,
Egitim Bilimleri, Giizel Sanatlar, Noérolojik Bilimler ve Psikiyatri, Niikleer Bilimler, Sosyal Bilimler

ve Tirkiyat Arastirmalar1 olmak tizere 10 Enstitii; Ankara Devlet Konservatuvari, Mesleki Teknoloji
ve Yabanci Diller olmak iizere 2 Yiiksekokul bulunmaktadir. Ayrica, Idari Birimlerin bulundugu

Dogramaci Binasi, Beytepe Giin Hastanesi, Tung Alp Ozgen Kongre Merkezi, 6grenci yurdu, 6grenci
misafirhanesi, kres, ti¢ anaokulu, kiitliphane, kafeterya, kapali/a¢ik hava spor salonu ve olimpik

yiizme havuzu, Beytepe Yesil Vadi Mesire Alani, Hacettepe Beytepe Geyik Ciftligi, tesisleri

mevcuttur. Ayrica, Milli Egitim Bakanligi’na bagli ilk ve ortaokul bulunmaktadir.

Kampiisde bulunan olanaklar disinda Elmadag Kayak Merkezi ve Bartin Hacettepe Universitesi
Hidrobiyoloji Arastirma Laboratuvar Tesisleri bulunmaktadir.

Universite biinyesinde, toplam 89.793 m? kapali alanli 6grenci yurtlar1 ve dgrenci evi, ayrica toplam
19.502 m? kapali alanli misafirhane ve konuk evi bulunmaktadir. Universitede 6grencilerin klinik
uygulamalarin1 gergeklestirebilecekleri ve ayni zamanda saglik hizmeti alabilecekleri donanimli,
gelismis hizmetlerin sunuldugu Eriskin, Thsan Dogramaci Cocuk, Onkoloji, Beytepe Giin ve Dis
Hekimligi Fakiiltesi Hastaneleri olmak iizere bes adet hastane mevcuttur.

Tesis ve alt yapilarin iyilestirilmesine yonelik anketler uygulanmakta ve geri doniislere gore
tyilestirmeler yapildig: ifade edilmis ve 6rnekler agiklanmistir. Ancak, anket sonuglarina yonelik geri
bildirimlerin daha aktif ve sistematik bir sekilde yiiriitiilmesinin kayit altina alinmas1 6nerilmektedir.

B.3.4. Dezavantajli Gruplar



Universitede 6grenim goren dezavantajli 6grencilerin, 6grenim hayatlarim ve topluma katilimlarini
kolaylastirmak amaciyla faaliyet gosteren “Engelli Ogrenci Birimi” bulunmaktadir. Bu birimde;
Engelli 6grencilerin fonksiyonel kapasitelerini ve toplumsal katilimlarini artirmak i¢in programlar ve
projeler gelistirilmekte, karsilasabilecekleri engelleri tespit etmek ve ¢oziim igin gerekli
diizenlemeler yapilmakta, egitim ortamlarinin iyilestirilmesi saglanmakta, 6l¢gme ve degerlendirmede
firsat esitligini saglamak igin engelli 6grencinin sinavla ilgili engelin dogasindan kaynaklanan
farkliliklara gore gerekli tedbirlerin alinmasi saglanmakta ve diizenlemeler yapilmaktadir.
Dezavantajli 6grencilerin derslerde ihtiya¢ duydugu materyallerin alternatif formatlarda sunulmasi,
siavlarla ilgili diizenlemeler, yerleske icerisinde gorme ve hareket engeli olan dgrencilerin sinavlara
ve etkinliklere katilimi i¢in ulagim desteginin saglanmasi takdirle karsilanmistir. Ayrica, dezavanatjl
ogrencilere uluslararast hareketlilik kapsaminda destek saglaniyor olmasit memnuniyet verici olarak
degerlendirilmistir (Engelli bir 06grencinin ailesi ile birlikte hareketlilik programindan
yararlanmasinin saglanmasi).

Ozel gereksinimi olan 6grencilerle ilgili olarak; 6grencilerin ders almalari, siavlari, oryantasyonu,
ulasimi, danismanlik hizmetleri ile kariyer planlama faaliyetlerinin tiimii diizenlenen yonetmelikler
cercevesinde gerceklestirilmektedir.

Universite genelinde engellilikle ilgili farkindalik ¢aligmalarinin yapilmasi memnuniyet vericidir.
Universitede kiitiiphane hizmetlerinin dezavantajli gruplarin en {ist seviyede yararlanmasina imkan
verecek sekilde planlandigr goriilmektedir (Ornegin; Dijitallestirilen gorme engelli koleksiyonu, 6zel
programa sahip bilgisayarlar, ders kaynaklarini tarama olanaklari, engelli kullanicilar i¢in 6zel grup
calisma odasi vb. ). Ayrica 2022 yili igerisinde Senato karariyla Beytepe Kampiisiinde bulunan
kiitiiphane i¢in “Mekanda Erisilebilirlik” basvurusu da yapilmistir.

Engelli ve uluslararasi 6grencilerin de senatoda temsiliyetinin bulunmasi da, hem dezavantajli
gruplar acisindan 6nem arz etmekte hem de iiniversitenin gii¢lii yanlarindan birisidir. Universitenin
Psikolojik Danigsma Birimi ve Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi, dezavantajli gruplara
yonelik damigsmanlik hizmeti sunmaktadir. Dezavanatjli 6grencilerle yapilan goriismelerde;
tiniversitede, engelli Ogrencilerin akademik yasamlart boyunca karsilasabilecekleri sorunlarina
¢oziim bulmak amaciyla “Engelli Ogrenci Birimi” olusturuldugu, bu birimden siirekli destek
aldiklar1 ifade edilmistir. Yapilan saha ziyaretinde kurumun tiim yerleskelerinde genelde engelli

bireylerin erisim ihtiyag¢larin1 giderebilmek igin fiziksel altyapr diizenlemelerinin (6rnegin, asansorler,

rampalar, gorme engellilere yonelik hissedilebilir uyarici ve yonlendirme yiizey uygulamalari, vb.)

iyilestirilmeye calisildign gozlenmistir. Universite, Beytepe Kampiisiinde “Sosyo Kiiltiirel
Faaliyetlerde Erisim” konusunda yapmis oldugu diizenlemelerle de “Mavi Bayrak” 6diilii almstir.
Dis Hekimligi Fakiiltesinin, YOK’iin diizenledigi “2022 Engelsiz Universiteler Odiilleri”
kapsaminda “Mekanda Erisilebilirlik” kategorisinde “Turuncu Bayrak™ 6diiliinii almas1 da, ayrica
olumlu bir yon olarak degerlendirilmistir.

Universitenin 76 ayr1 iilkeden 1078 uluslararas1 6grencisi bulunmaktadir. Universitede 6grenim
goren yabanci uyruklu ogrencilerin akademik, sosyal ve kiiltiirel yasama aktif olarak katilmalarim
saglamak ve 6grenimleri siirecince karsilastiklar1 akademik, sosyal ve kiiltiirel sorunlar1 ¢6zmelerine
yardimc1 olmak amaciyla Uluslararast Ogrenciler Birimi Koordinatorliigii kurulmustur. Bu
koordinatorliik araciligiyla, her akademik yil basinda yeni gelen 68renciler i¢in bir oryantasyon
programi diizenlendigi, yerleskede yasam konusunda &grencilere bilgilendirme yapildigi ve rehberlik
edildigi gorilmistiir. Saha ziyaretinde yabanci uyruklu o6grenciler de {iniversiteden duyduklar



memnuniyeti ifade etmislerdir. Genel olarak iiniversite de dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina
erisimi konusunda goriislerinin alindig1 ve iyilestirme faaliyetlerinin yapildig: tespit edilmistir.

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Universitede, ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler ile ogrenci
topluluklarinin faaliyetleri olduk¢a fazla sayida yapilmakta ve {ist yodnetim tarafindan
desteklenmektedir. Ogrenciler ile yapilan goriismelerde, Universitedeki sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerden aktif olarak faydalandiklarin1 ve bu kapsamda herhangi bir sorun ile karsilasmadiklarin
beyan etmeleri memnuniyet vericidir. Benzeri sekilde tiniversitenin Universite degisik vesileler ile
sosyal ve Kkiiltlirel etkinlikler diizenlemektedir. Yeni kayit olan 6grencilere hos geldin etkinligi,
mezun olacak Ogrencilere giile giile etkinligi, bayram, yilbasi, meslek giinii etkinlikleri ile 6zel
giinlerde diizenlenen piknik, yemek etkinlikleri vb. gibi etkinlikler ile &grencilerin bir birleri ile
kaynagmasina imkén olusturmasi gii¢lii yanlarindan birisidir.

Ziyaret sirasinda Universite genelinde diizenlenen sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler igin yeterli alt
yap1 ve uygulamalar bulundugu ve erisilebilir oldugu gozlenmistir (Universitenin Beytepe ve Sthhiye
yerleskelerinde agik/kapal1 tesisler ve yiizme havuzu vb. olmak iizere toplam 28.441,10 m?'lik alan
gibi) Saha ziyaretinde goriisme yapilan 6grenciler sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerden etkin bir
sekilde yararlanabildiklerini ifade etmislerdir. Ogrenciler, sportif etkinlikleri igin {iniversitenin
kapali spor salonlarini, olimpik yiizme havuzunu, futbol sahalarini, tenis kortlarim
kullanabildiklerini bildirmislerdir. ~ Ayrica, 6grencilerin Saglik Kiiltiir Spor Daire Bagkanlig
(SKSDB) tarafindan diizenlenen sosyal ve kiiltiirel etkinliklere de katilabildiklerini, yemek, barinma
ve ulasim burslarindan da yararlanabildiklerini belirtmislerdir. ~ Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi
Baskanlig1 tarafindan her yil, maddi durumu yetersiz ve basarili 6grencilere beslenme, barinma
desteginin saglandig1r ve kismi zamanli ¢aligmalar1 i¢in imkan saglandig1 ifade edilmistir (2021-
2022 Egitim- Ogretim Yilinda, Onlisans ve Lisans olmak iizere 150 &grenciye iicretsiz barinma
(Sthhiye-Beytepe 6grenci yurtlar1), 1701 dgrenciye ise iicretsiz beslenme destegi, 139 6grenciye 37,5
saat calisma saati karsiligr ile toplamda 870.000 TL kismi ¢alisma destegi; 2022-2023 Egitim-
Ogretim Yilinda 2059 6grenciye iicretsiz beslenme destegi, 157 dgrenciye iicretsiz barinma destegi
ve 267 dgrenciye kismi zamanl ¢alisma destegi verilmektedir). Universitede 6grenci topluluklarmin
gerek faaliyetleri gerekse kurulus ilkelerine iliskin siire¢lerin de tanimlanmis oldugu goriilmiistiir.

Universitede; bilim, edebiyat, egitim, is ve yonetim, kiiltiir, saglik, sanat, sosyal sorumluluk, spor,
teknoloji gibi pek cok alani kapsayan 152 dgrenci toplulugu bulundugu goriilmistiir. Ogrencilerin
cok yonlii gelisimlerine katki saglayan, katilimin yiiksek seviyede oldugu bu topluluklar da kurumun
gliclii yanlarindan biri olarak degerlendirilmistir.

Universitede SKS faaliyetlerinden 6grencilerin en etkin sekilde faydalanmalarinin yollarindan birisi
de ogrenci topluluklaridir. Bu kapsamdaki ¢alismalart yonetebilmek ig¢in kiiltir yonergesi
hazirlanmis ve 152 ogrenci toplulugu desteklenmektedir. Her bir topluluk bir akademisyenin
danismanhig altinda faaliyetlerini yiiriitmekte ve bu yonerge kapsaminda tniversitenin fiziki
alanlarim kullanabilmektedirler. Ogrenci topluluklarinin faaliyetleri web sitesinden tiim dgrencilere
ve kamuoyuna duyurulmaktadir.



Universitenin her yil maddi durumu yetersiz olan 6grencilere {icretsiz beslenme, barinma destegini
vermesi, kismi zamanl ¢alisma imkani olusturmasi da sosyal sorumluluk anlayisini benimsedigine
ornek olarak verilebilir. Bu konuda verilen destegin daha fazla 6grenciyi icerecek sekilde artmasi (bir
onceki yil ticretsiz yemek desteginin 2250 6grenciden 2500 6grenciye ¢ikartilmasi, 130 olan barinma
desteginin 150’ye ¢ikmasi, 140 bin saat olan kismi zamanli ¢alisma saatinin 150 bine ¢ikmasi gibi)
tiniversite yonetiminin konuya verdigi 6nemi gostermektedir.

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve
tyilestirilme yapilmaktadir.

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine
dayali1 olarak yararlanilmaktadir.

Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
Ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

B.4 Ogretim Kadrosu

B.4.1 Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Universitede 6gretim elemanlarinin atanmast, yiikseltilmesi ve gorevlendirilmesi siirecleri “Ogretim
Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi” ve “Hacettepe Universitesi Ogretim Uyeligine
Yiikseltme ve Atanma Kriterleri” ¢ercevesinde yiiriitilmektedir. Yabancit uyruklu ogretim
elemanlarinm istihdami ise “Yabanci Uyruklu Ogretim Elemam inceleme Degerlendirme ve Ucret
Belirleme Komisyonu Yonergesi” dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Kurumda akademik kadro
planlamas1 akademik birimlerden her yil alinan talepler dogrultusunda gergeklestirilmektedir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirmelerde kullanilan kriterlerin belirlenmesi “Hacettepe Universitesi



Ogretim Uyesi Atama Kriterlerini Belirleme ve Dosyalar1 Inceleme Komisyonu” tarafindan
yurtitilmekte, Ogretim elemanlarimin geri bildirimleri kapsaminda iyilestirme faaliyetleri
gerceklestirilmektedir. Ogretim {iyesi atama kriterleri ve bagvuru kosullar1 ile komisyonun ¢alisma
yonergesi ve bagvuru siireclerine kurumun web sayfasi tizerinden agik bir sekilde ulasilabilmektedir.

Ogretim elemanlarinin atamalarinda uzmanlik alani ile atandiklari pozisyon ve yiiriittiikleri ders
arasinda uyum saglanmast g6z Oniinde bulundurulmakla birlikte 6gretim elemanlarinin ders
gorevlendirmelerine iliskin siiregler bazi akademik birimlerde “Ogretim Elemam Ders
Gorevlendirme Komisyonu” ve “Egitim Komisyonu” gibi komisyonlar tarafindan izlenmektedir,
ilgili komisyonlar tarafindan gergeklestirilen izleme faaliyetlerinin {iniversitenin stratejik amaclar
dogrultusunda tamamina yayilarak sistematik halde gerceklestirilmesi 6nerilmektedir.

Universitede dgretim eleman1 atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerine yonelik sistematik
uygulama, izleme ve iyilestirme ¢alismalarinin varligi giiglii yan olarak degerlendirilmistir.

Akademik personelle yapilan saha goriismelerinde {iniversitenin atama, yiikseltme ve gérevlendirme
stireglerinin liyakate dayali ve segici olmasit konusunda memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu
gozlemlenmistir, bununla birlikte Hacettepe Universitesi tarafindan verilen Sanat ve Bilim
Odiilii’niin atama ve yiikseltme kriterleri kapsaminda puanlamaya dahil edilmemesi gelistirmeye agik
bir yon olarak belirlenmistir.

B.4.2 Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

“Universite 6gretim elemanlarimin  yetkinliklerini gelistirme siirecini tanimlayarak ogretim
yetkinliklerini gelistirmeyi sistematik bir sekilde yonetmeyi hedeflemistir. Bu siire¢ kapsaminda
Ogretim elemanlarinin niteliklerini gelistirmek tizere STL faaliyetlerine katilimlari, akademik
gelisim ve oryantasyon etkinliklerine katilim, goniillii 6gretim gézlem programina katilim, teknoloji
mentorligli programlarina katilim, egiticilerin egitim programina katilim, degisim programlarina
katilim, projelere farkli disiplinlerden katilimin saglanmasi gibi yontemlerin uygulanabilecegi
degerlendirilmistir. Bu kapsamda yiiriitiilen etkinliklere 6rnekler gosterilmistir. Mesela, “Egiticilerin
Egitimi Programm” Hacettepe Universitesi Yasam Boyu Ogrenme Merkezi Koordinatorliigii
tarafindan, Uzaktan Egitim Merkezi isbirligi ile “Hacettepe Uliniversitesi Egiticilerin Egitimi
Programi YoOnergesi” c¢ergevesinde yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda ve Ogretim kadrosunun
atamalarda karsilamalar1 zorunlu bir kriter olarak goriilmesi liniversitenin gii¢lii yanlarindan
birisidir. Egiticilerin Egitimi Programi kurum personelinin disinda bu egitimi almak isteyen kisilerin
de erisimine agiktir. 2020 yilindan itibaren egitim programi sonunda egitime katilanlarin geri
bildirimleri alinmaya baslayarak bu geri bildirimler dogrultusunda siireglerin iyilestirilmesine
yonelik faaliyetler gergeklestirilmektedir.

Ogrenme ve dgretim siireclerinin gelisimine katki saglamak amaciyla “Siirdiiriilebilir Ogretme ve



Ogrenme Merkezi” kurulmustur. Merkezde akademik personele yonelik olarak; Surdirilebilir
Akademik Gelisim ve Oryantasyon Programi, Ogretim Go6zlem Programi, Yenilik¢i Ogretim
Paylagimlari, Teknoloji Mentorliik Programi, Ders Tasarim Atolyeleri faaliyetleri stirdiiriilmektedir.

Universite genelinde Siirdiiriilebilir Ogretme ve Ogrenme Merkezinin faaliyetlerinden 6 grencilerin ve
Ogretim elemanlarinin  yaygin sekilde yararlaniyor olusu tiniversitenin giiclii yonli olarak
belirlenmistir. Bununla birlikte, ilgili egitim programlarinda katilimcilarin geri bildirimleri
dogrultusunda gergeklestirilen iyilestirme c¢alismalart mevcut olmasina ragmen katilimcilarin
gorilislerinin alinmasinda sistematik bir yontem kullanilmamasi gelismeye agik yon olarak tespit
edilmistir.

Universitede akademik atama ve yiikseltmelerde 6gretim elemaninin e@itim dgretim performansi
dikkate alinmaktadir. Donem sonunda ders degerlendirmeleri kapsaminda 6grencilerden grenci bilgi
sistemi aracilig ile dersin sorumlu 6gretim elemaninin 6gretim yetkinligini de degerlendirdigi geri
bildirimleri alinmakta ve sonuglar ilgili akademik birimlerde ele alinarak konuyla iliskili
iyilestirmeler yapilmaktadir. Ancak ders degerlendirme anketlerinde bir esik deger belirlenmemis
olmasi gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

B.4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Universitenin 6gretim kadrosunun egitim-6gretim performansim tesvik, takdir ve 6diillendirmeye
yonelik olarak “Hacettepe Universitesi Odiil Y6nergesi” bulunmaktadir. Bu kapsamda; Hacettepe
Universitesi Onur Nisani, Hacettepe Universitesi Onursal Doktora Unvami, Hacettepe Universitesi
Hacettepelilik Unvani, Hacettepe Universitesi Topluma Hizmet Odiilii, Hacettepe Universitesi
Egitime Katki Odiilii, Hacettepe Universitesi Bilim Odiilii, Hacettepe Universitesi Sanat Odiilii,
Hacettepe Universitesi Bilim Tesvik Odiilii, Hacettepe Universitesi Sanat Tesvik Odiilii
kategorilerinde 6diil verilmektedir.

BAP Koordinasyon Birimi tarafindan 6gretim elemanlarinin egitim-6gretimi gelistirici 6zgiin
projeleri desteklenmekte ve bunun yani sira §gretim elemanlarina yonelik “Kariyer Baslangi¢ Destek
Projeleri” destegi verilmektedir. Ancak “Bilimsel Arastirma Projeleri 2021 Yili Degerlendirme
Raporu” incelendiginde bu destekten yararlanan Ogretim elemam sayisimin sinirlt oldugu
gozlemlenmistir ve Universite genelinde yayginlastiriimasi dnerilmektedir.

Universitede tesvik ve odiillendirmeye yonelik izlem, degerlendirme ve iyilestirme ¢alismalarinin
yeterli seviyede bulunmuyor olmasi gelismeye agik yon olarak gézlemlenmistir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve



izlem sonuglar1 degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.
Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C. ARASTIRMA-GELISTIRME

C. 1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Aragtirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma Siireglerinin Y6netimi

Universitenin arastirma-gelistirme siirecleri; arastirma projesi gelistirme, arastirma projesi
gerceklestirme ve proje ¢iktilarini degerlendirme olmak tizere ti¢ asamali yonetilmektedir. Arastirma-
gelistirme faaliyetlerinde sorumlu rektor yardimcisina bagli olarak her bir asama i¢in ilgili birimler
tanimlanmistir. Bu asamalarin yonetiminde {niversitenin fakiilteleri, enstitiileri, uygulama ve
aragtirma merkezleri, arastirma laboratuvarlari, hastaneleri, teknoloji gelistirme bolgesi ve teknoloji
transfer merkezlerinin katilim1 organizasyonel olarak yapilandirilmistir.

Universite, arastirma neticelerinin yayginlastirilmast konusunu teminat altina almak icin
Arastirma/Bilgi Uretimi ve Yayim Siirecini tanimlamistir. Bu kapsamda; bilgi tiretimi ihtiyaglarimin
belirlenmesi/gilincellenmesi, arastirma oOnceliklerinin belirlenmesi, bilginin arastirma politikasi
dogrultusunda iiretilmesi ve olusturulan bilgilerin yayinlanmasi yoniinde uygulamalarin yiiriitiilmesi
saglanmaktadir. Uretilen raporlar, tezler, faydali model ve patent calismalari, yapilan bilimsel
yayinlar bu siirecin ¢iktilar1 olarak belirlenmistir. Universitenin bilgi ciktilar1 ile ulusal ve
uluslararasi siralamalarda 6n siralarda olmasi siirecin etkin olarak yiiriitiildiigline isaret etmektedir.

Hacettepe Universitesi arastirma siireglerinin yonetimi i¢in 2018-2022 Stratejik Planinda stratejik
amacint “Arastirma odakli tiniversite kimligini gelistirmek” olarak belirlemistir. Bu stratejik amag
dogrultusunda; “Prestijli bilim/sanat dergilerinde Hacettepe Universitesi adresli yaym sayis1 her yil
%3 oraninda artirilacaktir”, “Universitemizde gerceklestirilen bilimsel arastirma projelerinin sayisi
artirilacaktir”, “Universitemizin fiziki ve teknolojik arastirma altyapist gelistirilecektir”,
“Universitemizin arastirmaci altyapisinin niteligi gelistirilecektir” seklinde dort hedef belirlemistir.
Ayrica, kurumun ayni stratejik planinda arastirma siireclerinin yonetimi i¢in “Girigimciligi tiniversite
geneline yayginlastirmak’ olarak bir stratejik amaci daha bulunmaktadir. Bu amaca ulasabilmek
tizere; “Saglik, teknik ve sosyal yenilesim (inovasyon) alanlarindaki girisimler 2022 yil1 sonuna kadar



artirilacaktir”, “Universite kaynakli toplam patent basvuru/tescil sayis1 ve ticarilesen patent sayisi
2022 sonuna kadar artirilacaktir”, “Universite sanayi arasinda gerceklestirilen Ar-Ge proje/sdzlesme
kapasitesi 2022 yil1 sonuna kadar %70 artirilacaktir”, seklinde 4 hedef belirlenmistir. Universite Ar-
Ge stratejisini 2023-2027 stratejik planinda gozden gecirmis ve “Arastirma Universitesi niteligini

giiclendirmek” seklinde yeniden yapilandirmistir. Performans gostergelerini ve hedeflerini de bu
kapsamda giincellemistir.

Universite, arastirma gelistirme politikasini belirlemis ve web sayfasinda kamuoyuyla paylasmustir.
Bu politika, tiniversitenin tip-saglik-fen-miihendislik bilimleri, sosyal-beseri bilimler, kiiltiir ve sanat
alanlarinda 6zgiin ve rekabet¢i arastirma faaliyetlerinin desteklenmesi; arastirma Onceliklerinin
belirlenmesini, alt yapi, maddi ve insan kaynaginin yeterli ve yetkin olmasini, proje kiiltiirtiniin
gelistirilmesini, arastirma faaliyetlerinde ulusal ve uluslararasi isbirliklerin artirilmasini, bilimsel
aragtirmalarin tirtine dontistiiriilerek ticarilestirilmesini, lisans ve lisansiistii egitimin programlari ile
nitelikli arastirmacilarin yetistirilmesini saglamak {izere planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve
gerekli Onlemlerin alinmasi ile arastirma-gelistirme siireglerinin “Daha ileriye... En iyiye...”
prensibiyle etkin sekilde yonetilmesini kapsamaktadir.

Yiiksekogretim Kurulu’nun 26 Eyliil 2017 tarihli karariyla “Arastirma Universitesi” olarak ilan
edilen Hacettepe Universitesi; misyonu, vizyonu, stratejik ama¢ ve hedefleri, arastirma-gelistirme
politikas1 dogrultusunda kurumun gelecek projeksiyonunu planlamak iizere 2021 yilinda 6ncelikli
aragtirma sektorlerini paydaslarmmn katilimiyla Ilag (As1 Teknolojileri, ilag Teknolojileri), Tibbi
Cihaz (Biyomedikal Ekipman Teknolojileri, Biyomalzeme, Tibbi Tan1 Kitleri), Gida Arz1 Giivenligi
(Gida Giivenligi, Gida Isleme ve Beslenme) olarak belirlemistir. Hacettepe Universitesinin 2022 yil1
Mart ayinda YOK tarafindan oncelikli sektorlere ilave olarak bilim alam yetkinlikleri dikkate
alinarak; tip-saglik bilimleri alaninda klinik aragtirmalar (sinir bilimleri ve beyin, pediatri, onkoloji),
fen-miihendislik bilimleri alaninda biiyiik veri teknolojileri ve yapay zeka teknolojileri, sosyal-beseri
bilimler alaninda ise dil ve edebiyat, egitim, isletme ve tarih konularinda arastirma Oncelikleri
belirlenmistir.

Universitede arastirma gelistirme faaliyetlerinin gerceklestirilmesi igin 98 uygulama ve arastirma

merkezi bulunmasit memnuniyet vericidir. Bu merkezlerin faaliyetlerinin izlenmesi ve periyodik

degerlendirmesi amaciyla da 2017 yilinda Hacettepe Universitesi Rektorliigiine bagli Hacettepe
Universitesi Uygulama ve Arastirma Merkezleri Koordinasyon Kurulu (HUY GAM) senato karariyla
kurulmustur. Arastirma gelistirme faaliyetleri kapsaminda ¢ok sayida merkezin kurulmus olmasi ve

bu merkezlerin koordineli olarak faaliyetlerinin gergeklestirilmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi

icin koordinasyon kurulunun kurulmus olmas1 iiniversitenin gii¢lii yonii olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bununla birlikte, HUYGAM 2022 raporuna gore sadece 35 merkezin faaliyet raporu sunmasi, bu
merkezlerin tiimiiniin arastirma-gelistirme faaliyetlerine etkin destek vermedigini yansitmaktadir. Bu

baglamda, Universite Senatosunun 2022 yilinda almis oldugu kararla Stratejik Planinda belirtilen
arastirma hedeflerine ulagsmak icin, mevcut Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin durumunu

degerlendirerek aktif olmayanlarin pasife ¢ekilmesi ve Senato karari ile gerekirse kapatilmasi

yoniindeki degerlendirmesi Ar-Ge kaynaklarini etkin ve verimli kullanmak agisindan memnuniyet

vericidir.

Universitede, BAP koordinasyon birimi, kurumun proje desteklerinin etkin ve yaygin bigimde
kullanilmasini saglamak {izere organizasyonel yapilanmasini olusturmus, yonerge, usul ve esaslar ile
aragtirma gelistirme siireglerini yonetmektedir. BAP koordinasyon birimi biinyesinde Ogretim
elemanlarinin proje yapmalarini tesvik etmek, yetkinliklerini artirmak {izere egitimler yapmak,
izlemek ve yoOnlendirmeler yapmak iizere Proje Destek Ofisi ve Arastirma Performansi



Degerlendirme Ofisi kurulmustur. Bu birimlerin faaliyet raporlar1 ve degerlendirme raporlari,
siralama kuruluslarinin raporlari, BAPSIS ve DAPSIS sistemi, AVESIS, YOK’iin izleme ve
degerlendirme raporlar1 ile arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin izleme ve degerlendirilmesi
yapilmaktadir.

Universite arastirma politikalar1 ve stratejik amac ve hedefleri baglaminda bilimsel arastirmalarin
iirtine dontistiiriilmesi i¢in Hacettepe Teknokent ve Hacettepe Teknokent-Teknoloji Transfer Merkezi
(HT-TTM) organizasyonel yapilanmasini olusturdugu anlasilmistir. Sunulan kanitlardan Teknokentin
biinyesinde yeni proje fikirlerinin olugsmasi ve gelistirilmesi i¢in 6n kulugka ve kulugka merkezinin;
tiniversite sanayi isbirligi, proje, patent ve girisimcilik ofislerinin arastirma gelistirme faaliyetlerini
giiclii bir sekilde stirdirdugii goriilmektedir.

Aragtirma iiniversitesi olarak Hacettepe Universitesinin, akademik insan kaynagmin yaklagik
%380’inin arastirma gorevlisi, 6gretim gorevlisi ve doktor O6gretim {iyesinden olustugu dikkate
alindiginda, ulusal ve uluslararasi dis kaynakli fonlardan proje desteklerinin stirdiiriilebilir olmasini
saglamak tizere, BAP, Proje Destek Ofisi ve Teknoloji Transfer Merkezinin organizasyonel
yapilanmasi ve Ar-Ge projelerinin olusturulmasi ve yonetilmesine destek vermesi gii¢lii bir yon
olarak degerlendirilmektedir. Destek ofislerinde c¢alisan personelin sayisinin arttirilmasinin ve dis
destekli projelerin yiiriitiilmesi siirecinde proje ekiplerine biirokratik destegin verilmesinin bu siirece
pozitif yonde katki tiretecegi degerlendirilmektedir.

C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar

Universitede BAP, teknokent, teknoloji transfer merkezi, dis iliskiler koordinatorliigii, kiitiiphaneler,
aragtirma gelistirme faaliyetlerinin gergeklestirilmesinde aktif rol {istlenmistir. BAP Uygulama
Y onergesi kapsaminda akademisyenlerin desteklenebilecegi projeler, desteklenme Olgiitleri, bagvuru
ve degerlendirme siiregleri, izleme ve sonuglandirma siiregleri, her bir proje tiirtine (9 kategori)
yonelik desteklenebilecek biitge tutarlar1 belirlenmistir. BAPSIS sistemi ile desteklenen projelerinin
BAP anlik sayillariin yillara, tiirlere, isbirliklerine, birimlere goére izlemlerinin yapildigi
degerlendirilmistir. Ayrica, BAP projelerinin izleme ve degerlendirmelerinin 2016-2020 yillarini
kapsayan ve 2021 yilim1 igeren iki rapor, yillik idare faaliyet raporlari, performans raporlari ile
desteklenen projelerin biit¢elerinin izlendigi ve degerlendirildigi goriilmektedir. Bununla birlikte, bu
izleme ve degerlendirme mekanizmalarinda verilerin 6rtiismedigi gozlenmektedir. Bu mekanizmalar
incelendiginde, desteklenen projelerin ¢ogunlukla Tip, Miihendislik, Fen ve Saglik bilimlerine ait
oldugu, sosyal bilimlere yonelik desteklenen projelerin diisiik sayida oldugu dikkati ¢ekmistir. Bu
durum, 2015-2021 willarim1 kapsayan Sosyal ve Beseri Bilimler Alaninda BAP Degerlendirme
Raporuna da yansitilmis, karar alma mekanizmalar1 i¢in proje sayilarinin artirilmasina yonelik
oneriler sunulmustur. Proje girisimlerini zenginlestirmeye yonelik olarak, proje yazma ve ydnetme
konusunda uzmanlagmis bazi sirketlerle goriismelerin yapildigir ifade edilmis, fon desteklerine
yonelik bilgilendirme seminerleri verildigi goriilmistir. BAP web sitesi incelendiginde de
Universitenin geneline yonelik egitim duyurularimin yapildig1 dikkati cekmistir. Universitenin sosyal
ve beseri alanina 6zgii proje desteklerine yonelik egitimlerin say1 ve iceriklerinin zenginlestirilmesi
proje sayilarmin belirgin olarak artisinda yararli olacaktir. Universitenin BAP destekleri arasinda yer
alan Lisansiistii Tez Projeleri desteklerinin 10.11.2022 tarihli senato kararinca Tez Projeleri destegi
ile oOnlisans, lisans Ogrencilerine de destek verecek sekilde genisletilerek 6grencilerin mezuniyet
oncesi donemlerinde proje kiiltiirlinii benimsemelerinin yayginlastirilmas: acisindan memnuniyet
verici olarak degerlendirilmistir.



Universitede akademisyenlerin, lisans ve lisansiistii 6grenim goren dgrencilerin dis kaynakli proje
desteklerinden DAPSIS verilerine gore 2021 yilinda toplam 383 proje ile yararlandiklar:
belirlenmistir. Bu projelerin igerisinde 16°’s1 uluslararas1 kurumlarca desteklenen proje niteliginde 1

tanesi de Ufuk Avrupa projesi niteligindedir. D1s kaynakl1 projelerin gelirleri de DAPSIS sistemi,
YOK izleme ve degerlendirme raporlari, AVESIS Universite yillik faaliyet raporlari ile
izlenmektedir. 2021 yil1 YOK izleme ve Degerlendirme verilerine gore Hacettepe Universitesinin
TUBITAK projesi (473 proje) ve diger ulusal ve uluslararas1 Ar-Ge niteliginde proje sayis1 (1023
proje) arastirma gelistirme faaliyetlerinin kendi verilerinden ¢ok daha iy1 yerde konumlandigini
yansitmaktadir. Bu sonuglar, tiniversitenin dis kaynakli fonlar agisindan da izleme mekanizmalari

verilerinde &rtiisme olmadig: dikkati cekmektedir. Universitenin arastirma gelistirme performansinin
giiclii oldugu, 6zellikle dis kaynakli fonlara yonelik projelerde 2020 yilinda 35 olan 6grencilerin
yaptig1 proje sayisinin, 2021 yilinda 142 olmasi1 68rencilerde proje kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi
acisindan oldukca kiymetli oldugu degerlendirilmektedir. Ancak, {iniversitenin giiclii olarak
degerlendirilen bu yOniinlin siirdiiriilebilir ve daha iyiye ulastirilabilmesi amaci ile lisans
ogrencilerinde proje kiiltiiriinlin yayginlastirilmasi, izleme ve degerlendirme mekanizmalarinin bir
yazilim ile tek bir sistem iizerinden yapilandirilmasi 6nerilmektedir.

Universitenin arastirmaya yonelik alt yapr yonetimi laboratuvar yonetim sistemi aracilifiyla
gerceklestirilmektedir. Hacettepe Universitesinin ii¢ asamal1 arastirma gelistirme yonetim sisteminin
arastirma projesi gelistirme ve gerceklestirme asamasinda merkezi arastirma laboratuvari ve birim
laboratuvar1 olmak {izere 284 laboratuvar bulunmaktadir. Bu laboratuvarlarda bulunan envanterler,
aragtirma olanaklari, devam eden ve tamamlanan projeler {iniversitenin web sayfasinda tim
paydaslara duyurulmustur. Universitede BAP destegiyle arastirma laboratuvarlarma alinan makine-
techizat ile ilgili envanter BAPSIS modiilii iizerinden izlenebilmektedir. Kurum dis1 fonlardan elde
edilen envanterler 6gretim elemaninin bagli oldugu birimde izlenmektedir.

2009 yilinda akademisyenlerin bilgi birikimini endiistriye aktarma, {iniversite sanayi arasinda
isbirligini saglama amaciyla Universitede Teknoloji Transfer Merkezi kurulmustur. Universitenin
merkez araciligiyla kuruldugu tarihten itibaren biitgesi 110 milyon TL’yi asan 1700’den fazla
{iniversite-sanayi isbirligi projesi irettigi goriilmiistir. Bu yoniiyle Hacettepe Universitesinin
{iniversite-sanayi isbirligi ile proje iireten {iniversiteler arasinda YOK’iin 2020 yili ‘Izleme ve
Degerlendirme Raporu’na gore 389 proje ile 3. sirada, 2021 yil1 raporuna gore de 468 proje ile 3.
sirada, biitgesi acisindan da 178.43 milyon TL ile 1.sirada yer almasi1 Teknoloji Transfer Merkezinin
faaliyetlerini giiclii sekilde devam ettirdigini gostermektedir. Bu merkezde iiretilen projelerde
Ogrencilerin iirettigi projelerin sayilarinda da dikkati ¢eken bir artis s6z konusudur. 2018 yili
raporunda 32 olan 6grenci projesi sayist 2021 yili raporunda 492 olmustur. Teknoloji Transfer
Merkezinde yapilanan girisimcilik ofisi, patent ofisi ile de iirtin gelistirme, sirketlesme faaliyetlerinin
yillara gore artis gosterdigi gorilmiistir.

YOK tarafindan 2017 yilinda Arastirma Universitesi olarak ilan edilen Hacettepe Universitesinin
2018 yilinda Ar-Ge’ye harcanan biitce orani %16.29 iken bu oran her yil azalarak 2021 yilinda
%38.71 olarak gerceklesmistir. Ar-Ge’ye harcanan yatirim biit¢esi oran1 da 2018 yilinda %18.98 iken,
yillar iginde azalarak 2021 yilinda %8.33 olmustur. Ar-Ge’ye ayrilan biitgenin azalmasi, BAP
sayllarinda yillara gore azalmasi {iniversitenin arastirmacilar1 arastirma gelistirme politika belgesi
dogrultusunda dis kaynakli fonlara yonelttiginin gostergesi olarak degerlendirilmistir. Bununla
birlikte, BAP biit¢elerinde arastirma motivasyonlarini artirmak iizere geng arastirmacilara daha ¢ok
pay ayrilmasi onerilmektedir. Universitenin stratejik amag¢ ve hedefleri ve politikas1 dogrultusunda



arastirma faaliyetlerini gergeklestirmesi ve gelecek perspektifini sekillendirmesi gii¢lii yon olarak
degerlendirilmistir.

Arastirma laboratuvarlarinin sektorel hizmet {iretme Ozelligine sahip olanlarinin (yaklasik 50
laboratuvar) Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan olusturulan http://lab.sanayi.gov.tr portalina
kaydedildigi bildirilmistir. Bu baglamda, {iniversitenin arastirma laboratuvarlarinda gergeklestirilen
test ve analiz siireglerinin bolgeye, lilkeye ve iiniversite biinyesindeki arastirmacilarin bilimsel
yayinlarina destek olmasi; tiniversitenin gii¢lii yonii olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu portal araciligi ile de
laboratuvarlarda {iretilen hizmet ve elde edilen gelirler siirekli olarak izlenmektedir. Bununla birlikte
giiclii bir arastirma alt yapisimin oldugu goriilen Hacettepe Universitesinin sektdre yonelik arastirma
laboratuvarlarinin Bakanligin Labsis sistemi kayitlarinda yeterli sayida olmadigi diisiiniilmektedir.
Bu sayimin artirilmasi yoniinde ¢aligsmalarin hizlandirilmasi 6nerilmektedir.

Universitenin fiziki alan yapilanmasinda iyilestirme amacryla “Hacettepe Universitesi Sthhiye ve
Beytepe Yerleskeleri Siirdiiriilebilir Master Plan Calismasi”nin  baslatildigi, 2023 yilinda
tamamlanacagl ve bu plan dahilinde Beytepe Yerleskesinde Cok Disiplinli Arastirma Binasi ile
Sihhiye Yerleskesinde Klinik Arastirma Binas1 yapilacag: ifade edilmistir. Bu plan tamamlandiginda
fiziki alan agisindan bir iyilestirmenin gerceklestirilecegi belirtilmistir. Universitede fiziki alan
kapasitesi artirma ¢aligsmalarinin tamamlanmasinin hizlandirilmasi énerilmektedir.

Universitenin arastirmaci alt yapisinin niteligini artirmak amaci ile 2018-2022 stratejik plamina gore
kiitiiphanelerinde giincellenen ve yenilenen bilgi kaynaklarimin oranimi her yil %100 olarak
hedeflemistir. Bu baglamda Universitenin 6zellikle COVID-19 pandemisi siirecinde e- yayin sayisini
belirgin sekilde artirdig1 goriilmiistiir. Ogrenci basina diisen e-yayi sayis1 2020 verilerinde 3.45 iken
2021 verilerinde 5.08 olmustur. Universite 2020 yilinda yaklasik 7 milyon TL, 2021 yilinda da 9
milyon TL kiitiiphane/yayin alimi yapmistir. 2021 yili yaymm aliminin biitgeye oramt % 0,67 dir.
Universitenin arastirmacilarin bilgiye erisimini saglamada yaptigi yatirim 6nemli diizeydedir.
Bununla birlikte, tiniversite adresli bilimsel yayinlara agik erisim oranlar1 her y1l %50 civarindadir.
Arastirmacilarin bilgiye erisimlerini saglamak {izere agik erisimli yayin oranlarinin artirilmasi
onerilmektedir.

C.1.3. Doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlar

Universitenin gerek 2018-2022 gerekse 2023-2027 stratejik planinda 6grenim goren ve mezun olan
doktora ogrenci sayilarmin artirilmast  hedeflenmistir. Universitenin arastirma  gelistirme
politikasinda yer alan “Egitim ve Ogretimin her diizeyinde arastirma-gelistirme c¢iktilarin1 ve
faaliyetlerini kullanan, lisans ve lisansiistii egitim programlari ile istiin nitelikli arastirmacilarin
yetistirilmesine katki yapan” bir anlayisla arastirma gelistirme faaliyetlerini yuriittigu
anlasilmaktadir.

Universitenin 2018-2022 stratejik planinda 162 doktora programina sahip oldugu, 14 programda
sanatta yeterlik ve 46 alanda tipta/dis hekimliginde uzmanlik programinin ytritildiigii belirtilmistir.
2022 wyilinda 15 Enstitiide 170 doktora programina sahip olup, bunlarin 27’si disiplinlerarasi
doktora programi olmak tizere 86 disiplinleraras: lisansiistii programimin mevcut oldugu, 13
programda sanatta yeterlik ve 47 alanda tipta/dis hekimliginde uzmanlik programinin yiirtitiildiigii



goriilmustiir.  Tip Fakiiltesinde yan dal uzmanlik egitimi verilmektedir. Tip-Bilim Doktoru
Biitiinlesik Program1 da bulunmaktadir. Universitenin arastirmaci potansiyelini olusturan lisansiistii
ogrenci sayist 2021 yilinda yaklasik 11.000 olup bunlarin 4.479°u doktora 6grencisidir. Sunulan
kamtlarda yillara gére doktora 6grenci sayilarinda artis gozlemlenmektedir. YOKAK Gosterge
Degerleri Raporu’na gore 2021 yilinda Hacettepe Universitesi doktora 6grencisi sayis1 bakimindan
3. sirada, disiplinlerarast doktora programi sayisi bakimindan ise 1. sirada yer almaktadir. Bu
gosterge Universitenin stratejik amac¢ ve hedefleri ve kalite politikast baglaminda doktora
programlari acarak, 6grenci alimini yaparak gerceklestirdigini géstermekte ve giiclii yonii olarak one
cikmaktadir.

Doktora 6grencileri egitimleri siiresince BAP yonergesi kapsaminda 1 doktora ve 12 tipta uzmanlik
tezi olmak tizere 33 tez projeleri desteklerinden, 47 doktora 6grencisi Teknoloji Transfer Merkezinde
proje faaliyetlerinden olmak iizere TUBITAK projelerinde arastirmaci ve bursiyer olarak
yararlanmaktadirlar.

Saglik Bilimleri Enstitiisii doktora programlari, Avrupa Biyotip ve Saglik Bilimlerinde Doktora
Organizasyonu ORPHEUS etiketi almistir. Bu baglamda, doktora unvani i¢in tez konusu ile iliskili 3
yayin yapma zorunlulugu olmasi doktora ogrencilerinin yayin yapma yetkinliklerinin artirilmasini
zorunlu kilmasi, gii¢lii yon olarak degerlendirilmektedir.

2021 yili YOK Izleme ve Degerlendirme Raporuna gore Hacettepe Universitesi en fazla sayida
doktora mezunu veren {iniversiteler arasinda 327 ile 4. sirada yer almaktadir. Bununla birlikte
Universitenin 2018-2021 verileri degerlendirildiginde doktora mezun sayist 411°den 346’ya
diismiistiir.  Universitede doktora ogrenci sayillarinin  artis  gostermesi  olumlu  olarak
degerlendirilirken mezun sayilarinda azalmanin degerlendirilmesi dnerilmektedir.

YOK-YUDAB Program ile doktora tez asamasinda olup yurtdisina giden arastirma gorevlisi sayisi
2018 ve 2019 willarinda 3 iken 2020 ve 2021 yilinda bulunmamaktadir. Bu sonucun COVID-19
pandemisi nedeniyle olustugu diistiniilmiistiir.

Doktora sonrast TUBITAK yurt i¢i (2218) ve yurt dist (2219) arastirma burs programlarindan
yararlanan akademisyen sayist da 2020 yilinda 283 iken 2021 yilinda 819 oldugu goériilmiistiir. Bu
artista Universite Senatosunun 7.10.2021 tarihli kararryla atama ve yiikseltme kriterlerine 4 ay
kesintisiz yurt disi deneyimin eklenmis olmasinin olumlu etkisinin oldugu degerlendirilmistir.
Universitenin doktora sonrasi siiregler ile ilgili bu politikamin bulunmasinin kurumun arastirma
performansinda ve uluslararasilasmasinda 1iyilestirme faaliyeti olarak katki saglayacag
diistiniilmektedir.

Doktora ve sonrasi imkanlar i¢cin ERASMUS igbirlikleri, proje ortakliklari, farkli tiniversite, kurum
ve kuruluslarla multidisipliner ¢alismalar yapilmakta, 6grenci, arastirma gorevlisi ve Ogretim
tiyelerinin bu ¢aligsmalara katilimlar1 desteklenmektedir.



Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi
ile iliskili sonuglar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlarinin ciktilari
diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

2. Arastirma Y etkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2. Aragtirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Hacettepe Universitesi arastirma gelistirme siireclerinin yonetimi i¢in 2018-2022 Stratejik Planinda
“aragtirma odakli {Universite kimligini gelistirmek” ve “girisimciligi {iniversite geneline
yayginlastirmak’ olarak iki stratejik amac belirlemistir. Bu amaglar i¢in hedefler ve performans
gostergelerini de belirlemistir. Bu amag¢ ve hedeflere ulasabilmek {izere tiniversitede Ogretim
elemanlarinin atanmasi ve akademik yiikseltme siirecinde, Senato tarafindan onaylanan “Hacettepe
Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltme ve Atama Kriterleri” mevcuttur. Bu kriterler YOK ’iin
onayiyla 2021 yilinda giincellenmistir. Olgiitler arasinda atama ve yiikseltmeye iliskin asgari 6lgiitler
bulunmaktadir.

YOKAK Gésterge Degerleri Raporuna gore; son ii¢ yil icerisindeki dgretim iiyesi sayilarinin 2019
yilinda 1806, 2020°de 1849 ve 2021°de 1836 oldugu goriilmiistiir.

Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek {izere Siirdiiriilebilir Ogretme
ve Ogrenme Merkezi, Proje Destek Ofisi, BAP birimi, Teknoloji Transfer Merkezi gibi yapilari
kurdugu ve saha ziyaretinde yiiz yiize goriisiilen arastirmacilarin bu birimlerden iist seviyede

yararlandiklari tespit edilmistir. Siirdiiriilebilir Ogretme ve Ogrenme Merkezi tarafindan iiniversitede
yeni gore baglayan ogretim elemanlarina “Akademik Gelisim Programi” ile arastirma ekosistemi,
uluslararasilagma modiilleri ile arastirma yetkinliklerini artirmaya yonelik egitimler yapilmaktadir.

Arastirmacilara ayrica proje yazma egitimleri, bilimsel arastirma yontemleri vb egitimler, seminerler,

danismanlik hizmetleri sistematik olarak verilmektedir.

Universitenin 2021 yili faaliyet raporu incelendiginde, yetkinliklerini artirmak {izere ulusal



etkinliklere katilan arastirmaci sayisinin 2020°de 125 iken 2021°de 59 oldugu; uluslararasi
etkinliklere katilan arastirmaci sayisinin ise 2020 yilinda 485 iken 2021°de 72 oldugu goriilmiistiir.
Bu sonucun degerlendirilerek gerekli 6nlemlerin alinmasi 6nerilmektedir

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak aragtirma birimleri

Hacettepe Universitesi ulusal ve uluslararasi isbirliklerini saglamak ve gelistirmek tizere Dis Iliskiler
Genel Koordinatorligii, Proje Destek Ofisi, Teknoloji Transfer Merkezi yapilanmasindan
yararlanmaktadir. D1s Iliskiler Genel Koordinatorliigii Erasmus, Mevlana programlari ile uluslararasi
anlasmalar imzaladig1 goriilmiistiir. Universitenin 40’1 tizerindeki iilke ile 200°den fazla kurum ile
uluslararasi igbirligini yapmis olmas1 arastirmacilarin yetkinliklerini artirmalarinda 6nemli bir firsat
olarak degerlendirilmistir. Teknoloji Transfer Merkezi biinyesinde bulunan ofisler ile sanayi ile
isbirligi projeleri, girisimcilik faaliyetleri yapilmaktadir. Universitenin, YOK’iin 2021 yili izleme
degerlendirme raporunda endiistri ile ortak proje yiriiten tiniversiteler listesinde 468 proje ile 3.
sirada, biitce agisindan da bu iiniversiteler arasinda en yiiksek biitgeli {iniversite olarak 1. sirada
oldugu goriilmiistiir. Bu isbirliklerin sonuclar1 stratejik planda yer alan performans gostergeleri
dogrultusunda DAPSIS, faaliyet raporlar ve stratejik plan yillik degerlendirme raporlar1 ve AVESIS
ile izlenmektedir. Bununla birlikte izlem sonuglarimin paydaslarla birlikte degerlendirilerek geri
bildirimler dogrultusunda planlanan iyilestirme faaliyetlerine yonelik kanitlara rastlanamadigindan,
bu durum gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglart Ogretim elemanlart ile birlikte
degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

. Arastirma Performansi

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitenin belirlemis oldugu performans gostergeleri ile ve bu hedeflere ulasmanin takip edildigi
Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atama kriterleri, akademik performans degerlendirme ofisinin
raporlar;, siralama kuruluslarinin raporlari, BAPSIS, DAPSIS, AVESIS vb yazilimi ile
aragtirmacilarin arastirma performans gostergeleri takip edilmektedir. Arastirma performansinin



izlenmesi siireclerinde iyilestirme ¢alismasi olarak, bilgi yonetim sisteminin entegrasyonu ¢alismalari
baslatildig1 belirtilmistir.

Universitenin 2021 yili YOK izleme ve Degerlendirme Raporunda SCI, SCI-Expanded, SSCI ve
AHCI endeksli dergilerde yayimlanmis Ogretim elemani basina diisen yayin sayisi 0.749, %10
dilimde atif alan yayin sayisi 1.060, basvurulan patent sayis1 28, sonuglanan patent sayis1 5’dir.
YOKAK 2021 Gosterge Raporuna gore SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI endeksli dergilerde
Ogretim {liyesi bagina diisen yayin sayis1 2020 yilinda 1.2 iken 2021°de 1.325’¢ yiikselmistir. Times
Higher Education (THE) diinya siralamasinda son ti¢ yildir 501-601°de, ulusal siralamada 3. sirada
yer almaktadir. Universitenin QS diinya siralamas1 801-1001, ARWU ya gére diinya siralamas1 701-
801, URAP 2022-2023 diinya siralamasi 517, ulusal siralamada ise 1. sirada yer almaktadir.
Universitenin diinya siralamalarinda iist siralarda yer almasi arastirma iiniversitesi olarak gelecek
projeksiyonlarinda kararli adimlarla ilerledigini géstermesi agisindan memnuniyet vericidir.

Universitenin basarili 6gretim elemanlarim &diillendirmek {izere bir 6diil yonergesi mevcuttur.
Hacettepe Universitesi Odiil Yonergesi’ne gore dgretim elemanlar1 9 dalda odiillendirilmektedir.
Ayrica, tiniversitenin 6gretim elemanlar1 kurum disindaki ulusal ya da uluslararast kurum/kuruluslar
tarafindan da arastirma yetkinlikleri degerlendirilerek kurum dis1 6diil alan diinyanin en etkili bilim
insanlari, BAGEP 6diilii, italya Devlet Nisan alan arastirmacilar da web sayfasinda ilan edilmistir.
Cok sayida arastirmacist 6diil alan Universitenin arastirmacilarmin yetkinliginin giiclii oldugu 6ne
cikmaktadir.

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Universitenin ve arastirmacilarin arastirma performanslar1 akademik performans degerlendirme
ofisinin raporlari, siralama kuruluslarmin raporlari, BAPSIS, DAPSIS, AVESIS vb yazilimi ile
aragtirmacilarin arastirma performans gostergeleri ile takip edilmektedir. Tek bir sistem {izerinden
aragtirma performansinin izlenmesi i¢in bilgi yonetim sisteminin entegrasyonu c¢alismalarinin
baslatildig1 belirtilmistir. Ogretim elemanlarinin arastirmaci olarak performans degerlendirmelerinin
yapilarak Ogretim elemanina geri bildirim verildigi birim sayist sinirli olup tiim birimleri
kapsamamaktadir. Bu uygulamanin tiniversitenin geneline yayginlastirilmasi onerilmektedir.

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda arastirma performans: izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Ogretim elemany/arastrmaci performansmn degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan



D.1.1. Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi

Universite, ii¢ temel fonksiyonu egitim-ogretim, arastirma ve toplum hizmeti olarak kabul
etmektedir. Toplumsal katki faaliyetlerini Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile
uyumlu olarak, dezavantajli gruplar dahil, toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve
deger yaratan faaliyetler olarak kabul etmektedir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is
birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan gorevlendirmeler, yiiriitiilen egitim, hizmet
(saglik, spor, sanat, kiiltiirel vb.), arastirma, damismanlik ve benzeri faaliyetler Universitenin
toplumsal katki faaliyetleri arasinda yer almaktadir. Universitenin toplumsal katki politikas1 web
sayfasindan paylasilmistir. Toplumsal katki politikasinin  bilesenlerini, egitim, arastirma,
sosyal/kiiltiirel/sportif faaliyetler, saglik hizmeti sunumu ve danismanlik alanlar1 olusturmaktadir.

Universite tarafindan Toplumsal Katki Koordinatorliigii kurulmus, toplumsal katki politikalar:
dogrultusunda ve stratejik plan hedef ve stratejileri ile uyumlu olarak toplumsal katki faaliyetlerinin
uygulanmasi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesi amag¢lanmistir. Toplumsal katki siireclerine ait
organizasyon yapisi web sayfasindan paylasilmistir. Toplumsal Katki Koordinatorliigi disinda ayrica
her birim i¢in toplumsal katki koordinatorliigii temsilcisinin belirlendigi goriilmektedir.

Universite toplumsal katki politikasin1 destekleyen stratejik amag, hedef ve performans
gostergelerine stratejik planlarinda yer vermistir. 2018-2022 stratejik planinda “Toplumsal hizmetin
kapsam ve niteligini gelistirmek, 2023-2027 stratejik planinda ise “Sunulan hizmetlerin kalitesini
artirmak” ve “Toplumsal sorumluluk anlayisint ve uygulamalarim yayginlastirmak™ amaclar1 yer
almaktadir.

Universite, 2021 yili KIDR’de topluma hizmet uygulamalarini, 2547 sayili Kanuna dayanarak, iist
yonetim, akademik ve idari birimler, uygulama ve arastirma merkezleri, 6grenci topluluklar1 ve dis
paydaslar tarafindan ¢ok sesli, genis katiliml1 bir bigimde siirdiirmekte oldugunu ifade etmektedir.

Universite, Toplumsal Katki Izlem Raporunu (2021/2022) yaymlamis ve bu raporda birimleri
tarafindan gergeklestirilen toplumsal katki faaliyetlerini siralamistir. Faaliyetlerin, Yabanci Diller
Yiiksekokulu, Yasam Boyu Ogrenme Merkezi, Iletisim Fakiiltesi, Ogrenci Topluluklari, Egitim
Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi, Siirdiiriilebilir Ogretme ve Ogrenme Merkezi ve benzeri birimlerce
diizenlenen egitim faaliyetleri, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi’nin destekledigi 6grenci
topluluklari, Ankara Devlet Konservatuvari, Biyoloji B6liimii, Hacettepe Radyo, Hacettepe TV, Spor
Bilimleri Fakiiltesi ve benzeri birimler tarafindan yiiriitiillen sosyal/kiiltiirel/sportif faaliyetler oldugu
goriilmektedir.

Universitenin toplumsal katki politikasiin énemli bilesenlerinden biri ulusal ve uluslararas: diizeyde

oncii saglik hizmeti sunmasidir. Universite bu kapsamda; geleneginde yer alan ve siirdiiriilen saglik

hizmeti faaliyetlerinin yami sira, 6zellikle, pandemi siirecinin baslangicindan itibaren yonetimsel

ceviklik ve siireklilik ile saglik hizmetleri Onceliklendirilmis, aktif ve yonlendirici roller

tistlenilmistir. COVID-19 pandemisi ile miicadele kapsaminda Hacettepe Universitesi Hastanelerinde
PCR testi ve COVID-19 asis1 uygulamasi topluma hizmet anlayist ile 6n plana ¢ikmistir. Kanser
Enstitiisti, Hacettepe Onkoloji Enstitiisi Vakfi adina yapilan kanserli hastalara ve ailelerine
konaklama imkan1 sunan Umut Evi Projesi sosyal sorumluluk projelerinden biridir. Toplumun saglik

hizmetine ulagimini arttirmak ve kolaylastirmak iizere Hacettepe Hastaneleri ve Dis Hekimligi
Fakiiltesi online randevu sistemi kullanmaktadir.

Cocuk ve Ergen Ruh Saglhigi ve Anabilim Dali tarafindan Korona Viriis (COVID-19) Salgini
Doneminde Aileler i¢in Cocuklarina Destek Olma Rehberi hazirlanmistir. Tiirkiye Doping Kontrol
Merkezi y1l icerisinde 2021 yil1 2603 adet ve 2022 Agustos sonu itibari ile yaklasik 3600 adet
faaliyeti ile 6nemli bir toplumsal katki saglarken, dikkate deger gelir getiren bir merkez olma 6zelligi
ile 6n plana ¢ikmistir. Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Fakiiltesi 6gretim elemanlar1 2021 yilinda da
milli takimlarda (bedensel engelli okculuk, aticilik ve tekerlekli sandalye basketbol) fizyoterapist
olarak gorevlendirilmistir.



D.1.2. Kaynaklar

Universitenin toplumsal katki kaynaklari; mali, fiziksel mekan (laboratuvar, cok amacl kullanilan
salonlar, vb), insan giicii ve danigmanlik hizmeti olarak g6z 6niine alindiginda, 6zellikle insan giicii,
danigsmanlik hizmeti ve farkli fiziksel mekan kullaniminin oldukg¢a etkin oldugu, yapilan
faaliyetlerden goriilmektedir.

Mevcut uygulama ve arastirma merkezlerinin 6nemli bir kisminin toplumsal katki faaliyetleri de
dahil olmak iizere herhangi bir faaliyet yilirtitmemesi (pasif konumda olmasi) gelismeye agik bir yon
olarak degerlendirilmektedir.

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin
islerligi ile iliskili sonuclar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Toplumsal katki bilesenlerinden saglik hizmeti sunumunun degerlendirmesi siireclerinde; hasta
hizmeti sunan birimlerde hasta memnuniyet kutulari araciligi ile goriis alinmis ve Oneriler
degerlendirilerek, bu 6neriler dogrultusunda gerekli 6nlemler alinmistir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu TOEFL IBT gibi uluslararasi yabanci dil siavlarimin uygulanma
performansinin ve hedef kitle memnuniyetinin tespiti i¢in ilgili uluslararasi paydaslar (ETS) ve
yabanci dil kurslarindan yararlanan kursiyerlere yonelik anketler yapilmistir. Anket sonuglarina
yonelik siav siireglerinde gerekli iyilestirmeler yapilmis ve mevzuat ile giivence altina alinmustir.

Universite; toplumsal katki siirecleri icin, siirecin tanimi, faaliyetleri, siirec sorumlularinin
belirlendigi stire¢ kartlarim1 hazirlamistir. Stire¢ kartlar1 ve anahtar performans gostergeleri web
sayfasindan agiklanarak i¢ ve dis paydaslarla paylagilmistir.

Toplumsal katk: siireglerinin kurumsal diizeyde ve biitiinlesik kalite anlayis1 ile yirtitiilebilmesi i¢in
Toplumsal Katki Koordinatorliigii olusturulmustur.



Hacettepe Universitesi Odiil Yonergesi kapsaminda “Topluma Hizmet Odiilii” verilmektedir.
Toplumsal katki faaliyetlerine yonelik izleme ve iyilestirme mekanizmalarinin kurumun geneline
yayllmas1 ve sistematik hale getirilmesi ise gelismeye agik yonleridir. Toplumsal Katki
Koordinatorligi tiyeleri arasinda dis paydaslarin da temsil edilmesinin saglanmasi onerilmektedir.

Toplumsal Katki izleme Raporu (2021/2022) basta olmak iizere, izleme ve degerlendirme
raporlarinda 6nlem alma asamasinin gii¢lendirilmesi gelismeye a¢ik yon olarak degerlendirilmistir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

2. Liderik, Yonetim ve Kalite

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Gelismeye A¢ik Yonler

AN D

8.

. Birim kalite komisyonlarinin tiniversitenin ilgili yonergesinde belirtilen sistematige uygun
olarak tiim birimlerde toplanmasi ve kararlar almasi

. Stratejik plan performanslarinin ara doénemlerde ve wyillik olarak izleme ve
degerlendirmelerinin tiim birimlerde takip edilmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasi

. Entegre kalite giivence bilgi yonetim sisteminin tiim {iniversiteyi kapsayacak sekilde tiim
bilesenleri ile sanal ortama aktarilmasi

. Memnuniyet anket degerlendirme sonuclarinin ve 6nleyici tedbirler konusunda iiniversite i¢
paydaslarinin bilgilendirilmesi

. Kurumsal Yo6netim Kilavuzunun giincellenme ihtiyact

Universite genelinde birim damisma kurullarinin heniiz olusturulmamis olmasi

. Universitenin karar alma mekanizmalarinda dis paydas katkisiin {iniversitenin geneline

yayginlasmamis olmasi

Mezun takip sisteminin {iniversitenin tiim birimlerini kapsayacak sekilde yliriitiilmesi

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

Giiclii Yonler

. Lisans ve lisansiistii egitim programlarinin 6nemli dlciide ulusal ve uluslararasi akreditasyona

sahip olmas1 ve {ist yonetim tarafindan akreditasyonun tesvik edilmesi

Universitenin yiiksek puan dilimine sahip 6grenciler tarafindan tercih ediliyor olmasi

. Universitenin biitiiniiniin egitim dgretim performansini degerlendirmeye olanak saglayan bir
portalin varlig1 (https://analitik.hacettepe.edu.tr)

. Tim akademik birimler tarafindan 6grencilere yonelik oryantasyon programlarinin yapiliyor
olmas1 (UNI 101 dersi)



10.

11.

12.

. Ogretim gdzlem programu, ders tasarim atdlyesi, akademik gelisim programi, yenilik¢i 6gretim

paylasimlari, teknolojik mentorliik, yasam becerileri egitimi, akademik akran destegi,
girisimcilik sertifika programi, ders atolyesi, sosyal transkript mekanizmasi gibi yasam boyu
0grenmeyi destekleyen uygulamalarin mevcut olmasi

Uzaktan egitim doneminde 6l¢me degerlendirme sistemlerinin giivenliginin saglanmis olmast

. Erasmus uygulamalarinin dijitallesme siirecinin ve e-devlet entegrasyonunun tamamlanmis

olmasi

. Kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkan1 veren alan dis1 segmeli derslerin mevcut

olmasi

. Ogrenciler tarafindan kiitiiphanede yararlanilacak zengin kaynaklar oldugunun dile getirilmis

olmas1

Ogrenci dgretim elemani iliskilerinin ¢ok giiclii olmas1 ve 6gretim elemanlariyla iligkilerinden
Ogrencilerin memnuniyetlerini dile getirmesi

Kitiiphane disinda kullanilabilecek elverisli mekanlarin 6grencilerin ¢alismast i¢in tahsis
edilmis olmast

Dezavantajli 6grencilerin ihtiyaglarinin karsilanmasi konusunda titizlik gosterilmesi (Bir
Ogrencinin ailesiyle birlikte Erasmus kapsaminda yurt disina génderilmesi gibi)

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

AN D AW N

Gelismeye A¢ik Yonler

. Akademik danismanlik hizmetlerinin ilgili usul ve esaslar ¢ercevesinde yiiriitiilmesi, izlenmesi

ve iyilestirme ¢alismalarinin yapilmasi

. Sthhiye kampiisiinde fiziksel alan yetersizlikleri

. Ogrencilere yonelik (en iyi doktora tezi vb.) 6diil ve tesvik mekanizmalariin bulunmamasi

. Kiitiiphanelerde ¢alisma alanlarinin sinirlilig

. Ders degerlendirme anketlerinde esik deger belirtilmemis olmasi

. Beytepe kampiisiinde 6grencilerin yemekhane ve diger ortak kullanim alanlarinda temizlik

hizmetini yeterli gormemesi

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Giiclii Yonler

N —

o¢)

. Universitenin “Arastirma Universitesi ’statiisiine sahip olmas1
. Universitenin stratejik amag¢ ve hedefleri ve politikas1 dogrultusunda arastirma gelistirme

faaliyetlerini gerceklestirmesi

. Uygulama ve arastirma merkezlerinin koordineli olarak faaliyetlerinin izlenmesi ve

degerlendirilmesi i¢in koordinasyon kurulunun kurulmus olmasi

. Hacettepe Teknokent ve Hacettepe Teknokent-Teknoloji Transfer Merkezi (HT-TTM)nin

bulunmasi ve aktif faaliyet gdstermesi

. Sektorel hizmet {ireten arastirma laboratuvarlarinin bulunmasi
. Universite sanayi isbirligi ile proje tireten tiniversiteler arasinda tilkemizde 3. sirada yer aliyor

olmasi

. Universitenin BAP destekleri arasinda yer alan Tez Projeleri desteginin onlisans,

lisans 6grencilerine de destek verecek sekilde genisletilerek proje kiiltiiriiniin
yayginlastirilmasi

. D1 kaynakli fonlardan 6grenci projeleri ile hibe destegi alintyor olmasi
. Ogretim elemanlarinin ve 6grencilerin arastirma performanslarina olumlu katki saglayacak



yayinlara ayrilan biitcenin yliksek olmast

10. Ogretim eleman: bagina diisen yayin sayisinin yiiksek olmasi

11. Arastirmaci potansiyeline katki saglayacak 170 doktora programinmn varligt ve bu
programlarda 6grenim goren 6grenci sayilarinin her yil artiyor olmasi

12. Saglik Bilimleri Enstitiisii doktora programlarinm ORPHEUS (Organisation for PhD
Education in Biomedicine and Health Sciences Education in the European System) etiketi
almasi

13. Tiirkiye’de en fazla doktora mezunu veren 4. tiniversite olmasi

14. Doktora ve sonrasi imkanlar icin ERASMUS sbirlikleri, proje ortakliklari, farkli tiniversite,
kurum ve kuruluslarla multidisipliner ¢alismalarin yapilmasi

15. Endiistri ile ortak proje yiiriiten {iniversiteler listesinde 3. sirada, en yiiksek biitceli tiniversite
olarak 1. sirada olmas1

16. Times Higher Education (THE) dinya siralamasinda son ti¢ yildir 501-601°de, ulusal
siralamada 3. sirada yer almasi

17. Universitenin QS diinya siralamas1 801-1001, ARWUya gore diinya siralamasi 701-801,
URAP Diinya siralamasinin 517. olmasi

18. Ogretim elemanlarimn performansini artiracak tesvik mekanizmasinin bulunmasi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Gelismeye A¢ik Yonler

1. Universitenin sosyal ve beseri alanna 6zgii proje desteklerine yonelik egitimlerin say1 ve
igeriklerinin zenginlestirilmesi

2. Arastirma gelistirme faaliyetlerinin izleme ve degerlendirme mekanizmalarinin bir yazilim ile
tek bir sistem tizerinden yapilandirilmasi

3. Geng arastirmacilarin arastirma yapma motivasyonlarini artirmak iizere BAP biitcesinden
tahsisatin artirilmasi

4. Ulusal ve uluslararas: isbirliklerinin paydaslarla birlikte degerlendirilerek geri bildirimler
dogrultusunda iyilestirme faaliyetlerinin gerceklestirilmesi

5. Laboratuvar akreditasyonlarinin tesvik edilmesi

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

Giiclii Yonler

1. Toplumsal Katki Koordinat6rliigii’niin olusturulmasi

2. Basta saglik alaninda olmak tizere topluma katki iiretecek onemli projelerin/hizmetlerin
bulunmasi

3. Osb’lerde ve isletmelerin ihtiyacina yonelik 6nlisans programlarinin agilmasi ve yiirtitiilmesi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Gelismeye Ac¢ik Yonler

1. Toplumsal katki izleme raporu basta olmak iizere, izleme ve degerlendirme raporlarinda 6nlem
alma asamasinin gii¢lendirilmesi
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