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A. Kalite Glivencesi Sistemi

Hacettepe Universitesi’nde dgretim, 3 ayri diizeyde (6n lisans, lisans, lisansiistii), 513 farkli programda,
her donem agilan 9000’den fazla ders ve bu derslere kayit olan 62000’den fazla 6grenci ile ylrutilmektedir.
Universitemiz dersleri, miihendislik, tip, saglik bilimleri, sosyal bilimler, konservatuvar, spor bilimleri, giizel
sanatlar ve fen bilimleri gibi ¢cok farkl alanlarda agiimakta ve farkli yontemler ile yapilmaktadir.

Mart 2020 tarihinden itibaren tiim Diinyay! etkisi altina alan COVID-19 salgini nedeniyle YOK karari ile tiim
yiksekodgretim kurumlarinda oldugu gibi, Universitemiz de yiizyiize egitime bir dénem ara vermek
zorunda kalmistir.

Yasanan siirecin dogasi geregi tim Universitelerin yasadig sorunlara benzer sorunlari Universitemiz de
yasamis ve bu siireci ydnetmek lizere, Universite Senatosu uzaktan/karma egitim konulari dncelikli olmak
tizere toplanmis ve YOK, Saghk Bakanligi ve Bilim Kurulu kararlarini/agiklamalarini dikkate alarak egitim-
ogretim siireclerinin ylratalebilmesi icin kademeli olarak planlamalar yapmistir (EK 1).

Universitemizin 2018-2022 stratejik planinda uzaktan/karma egitimde ders sayisinin arttirilmasina yénelik
amacg ve hedefleri bulunmaktadir (EK 2, 3). Bu amag ve hedefler, 6rgilin egitim igerisinde uygulanmak Gzere
belirlenmistir. 2018-2022 stratejik planinda yer alan, Egitim-Ogretimin Niteligini Gelistirmek amaci igin
ortaya konulan “Stratejik Hedef 2.4.: 2022 yili sonuna kadar lisans ve lisanslstli ders, harmanlanmis,
uzaktan veya acik ders sayisi artirilacaktir ve Stratejik Hedef 2.5.: Egitim 6gretim altyapisi iyilestirilecektir”
hedefleri pandemi 6ncesi egitim-6gretimin niteligini gelistirmek lizere planlanmis, uygulanmis ve sonuglari
izlem asamasinda olan konulardir. Normal egitim-6gretim kosullarinda ortaya konulan bu amag ve
hedefler, pandemi siirecinde Universite Senatosu’nda gorisiilerek, yeni ortaya konan amag ve hedeflere
ulasilmasini saglamak Uzere, 2019-20 Bahar Dénemi’nde birimlerden uzaktan/karma egitim kosullarinda
verilebilecek derslere yonelik bilgi istenmesi (4a, b), 2020-21 Giz D6nemi’nde pandemi kosullarina gore 3
farkl senaryo Uzerinden birimlerde uzaktan/karma verilebilecek derslerin gézden gecirilmesi (EK 4c, d),
ders izlencelerinin hazirlanmasi, Uzaktan Egitim Merkezinin (HUZEM) alt yapisinin iyilestirilmesine yonelik
calismalar yapilmistir (EK 4e).

Ayrica, Eyliil 2020’de Hacettepe Universitesi Kalite Komisyonunun Kurulus, Goérev ve Calisma Usul ve
Esaslarina iliskin Yonerge giincellenerek tiim akademik/idari birimlerin temsiliyeti saglanmistir

(http://www.kalitekomisyonu.hacettepe.edu.tr/yonerge150920.pdf). Bdylece, planlama, uygulama ve

ylriatme siregleri ile ilgili olarak paydas katilimi daha sistematik olarak saglanmaya baslamistir.


http://www.kalitekomisyonu.hacettepe.edu.tr/yonerge150920.pdf

Universite yénetimi; “Arastirma éncelikli bir iniversite olarak, evrensel degerler isiginda verdigi egitim ile
bilim, teknoloji ve sanat alanlarinda Ustiin nitelikli, degisime ve gelisime acik, sorgulayici bireyler
yetistirmek; Urettigi bilgi, hizmet ve teknolojiyi toplum yararina sunmak” olan misyonunda da belirtildigi
gibi verilen egitimde degisime, gelisime acik olmak, “Toplum sorunlarini 6nceleyerek Ulkesinin gelisimine
yon veren, mensubu olmaktan gurur duyulan, 6énci arastirma Universitelerinden biri olmak” vizyonuyla
vurgu yaptigi toplum sorunlarini dnceleyerek tlke gelisimine yon vermek adina stratejik planinda yer alan
amac ve hedeflere ulasmak (izere nitelikli egitimi devam ettirmek icin Pandemi doneminde de gerekli
kararlari hizlica alarak uygulamaya koymustur. YOK’iin On lisans, lisans ve yiiksek lisans diizeydeki 6rgiin
programlarinda yer alan derslerin en az %10’nun, en ¢ok %40’nin uzaktan 6gretim yoluyla verilmesi karari
da gbz 6niline alindiginda stratejik planda glincelleme gerekliligi ortaya ¢ikmistir.

OLGUNLUK DUZEYi 4

Hacettepe Universitesi’nin “kalite gilivencesi, egitim ogretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi” basliklarini kapsayan bir Kalite Politikasi bulunmaktadir.

(https://www.kalitekomisyonu.hacettepe.edu.tr/guvencerehberi.pdf).

Pandemi déneminde yiritilen uzaktan/karma egitim faaliyetleri ile ilgili olarak politika belirleme stirecleri,
2019-2020 Bahar Dénemi’nde pandemi baslangicinda acil alinmasi gereken tedbirler ile baslamistir. ilk
asamada, tim oOgretim elemanlarina yonelik bir gereksinim ve mevcut durum analizi yapiimistir. Bu
asamada hazirlanan 6lgme araci (EK 5a), web Gzerinden tim 6gretim elemanlarinin e-posta adreslerine
iletilmis ve veriler ¢evrimici olarak toplanip analiz edilmistir. Toplam 1117 6gretim elemanindan dénis
olmustur. Veriler, her fakillte bazinda ayri ayri analiz edilerek, sonuglar ilgili birim yoneticileri ve 6gretim
elemanlari ile birlikte degerlendirilmistir. ikinci asama olarak, her fakiilte/yiiksekokul/konservatuvar igin
ozellikle yénetsel siireglerle uzaktan/karma yapilacak egitimin yénetiminde HUZEM, BiDB ve OIDB ile
koordinasyonu saglamasi acgisindan bir koordinator belirlemeleri istenmistir (EK 5b,c). Koordinatorler,
BiDB ve OIDB temsilcilerinden olusan whatsup grubu olusturulmus, bdylece sorunlara hizli ve planli
miidahale edilebilmistir.

2019-2020 Bahar Donemi siiresince, saghk oncelikli olmak kaydiyla egitim niteliginin gelistirilmesi
amaciyla Saglik Bakanligi, Bilim Kurulu ve YOK kararlari ile iligkili olarak Universite Senatosu’nda
goristlerek kararlara baglanmis ve 2019-2020 Bahar Donemi egitim sureci ile ilgili stirekli giincellemeler
yapilmis ve egitimin aksatiimadan ylritilmesi saglanmistir (EK 1).

2019-2020 Bahar Donemi’nde alinan kararlar dogrultusunda, Universitemizde &n lisans, lisans ve
lisanslstl duzeylerinde uzaktan/karma egitim siireclerinde farkli yaklasim ve araglar kullanilarak stire¢
tamamlanmistir. Bu slregte, uzaktan/karma egitim yontemleriyle verilen dersler, kullanilan uygulama

yontemleri izlenmis, HUZEM alt yapisinin gelistirilmesine yonelik calismalar yaratilmustir (EK 4e).


https://www.kalitekomisyonu.hacettepe.edu.tr/guvencerehberi.pdf

Pandeminin Universitemiz paydaslari Gizerinde yarattigi psikolojik baskinin hafifletiimesi ve saglikli bir bilgi
kaynagi olusturulmasi amacina yénelik olarak Hacettepe Universitesi “Corona Viriis Bilgi Portall”

(http://corona.hacettepe.edu.tr) kurularak hem kamuoyuna glincel bilgilendirmeler yapilmaya hem de

uzaktan/karma egitim sureci ile ilgili bilgiler paylasilmaya baslamistir. Ayrica Tip ve diger saglik bilimleri
alaninda 6grenim goéren Ogrencilerin de mesleki uygulamalari/stajlari/intornlik yaptiklari Hacettepe
Universitesi Hastaneleri, COVID-19 tani ve tedavi merkezi olarak siirecin en basindan itibaren aktif bir
sekilde yer alarak, 6grencilerine de 6rnek olmustur.

Ayrica Hacettepe Universitesi’nin topluma yén veren misyonu dogrultusunda mezuniyet térenleri de
karma bir yapida planlamis, derece yapan 6grencilere yiiz yize ve diger 68rencilere ise uzaktan/karma
mezuniyet téreni organize edilmis, olusturulan mezuniyet téren videoslari tiim paydaslar icin ulasilabilir
olacak sekilde web sayfasinda yayinlanmistir (https://mezunum.hacettepe.edu.tr/).

Pandemi slirecinin devam etmesi ve 6zellikle Temmuz ayindan sonra Ankara’da yasanan vaka artislari
dikkate alinarak, 2020-2021 Giz Donemi icin gerekli planlamanin yapilabilmesi ve COVID-19 sirecinin
bilimsel temeller ve akademik bakis agisi ile yonetilebilmesi amaciyla “Hacettepe Universitesi Egitim-
Ogretim Hizmetleri Pandemi Danisma Kurulu” ile “Hacettepe Universitesi Saghk Hizmetleri Pandemi

Danisma Kurulu” olusturulmustur (https://corona.hacettepe.edu.tr/bilimkurulu/).

Benzer sekilde uzaktan/karma egitim sirecinin etkili sekilde yuritilebilmesi ve izlenmesi icin bir politika
belgesi olusturmak adina, Universite Senatosu’nda goérisilerek, Hacettepe Universitesi biinyesinde
uzaktan/karma yiritilen egitimler ile ilgili ders sorumlularinin uymasi gereken Uzaktan Ogretim Ders
Uygulama ilkeleri belirlenmis, yazi ile ilgili birimlere iletilmis ve web sayfasinda yayinlanmstir.

(https://iviuygulamalar.hacettepe.edu.tr/uzaktan-ogretim-ders-uygulama-ilkeleri/) (EK 6a, 6b) 2020-

2021 Giiz Donemi’nde egitim-6gretim faaliyetleri, bu ilkelere bagh olarak ylritilmekte ve izlenmektedir.

Arastirma gelistirme faaliyetleri kapsaminda;

Hacettepe Universitesi Asi Enstitlisii tarafindan yiriitiilen ve TUSEB tarafindan desteklenen bir asi
calismasinda hayvan deneyleri asamasi tamamlamak tzeredir. Subat 2021’de insan deneyleri asamasina
gecilmesi planlanmaktadir.

Diger taraftan Hacettepe Universitesi uluslararasi arenada (retilen agilara iliskin Sinovak ve
Phizer&Biontech asilarinin Tirkiye’de yiritilen Faz 3 ¢alismalarinin ve klinik arastirmalarinin
koordinasyonunu Ustlenmistir.

Asi calismalari disinda, COVID-19 salgininin mevcut ve 6ngodrilen sorun ve etkilerinin sosyal ve beseri
bilimler perspektifinden incelenmesi, arastirilmasi ve ¢ézim onerilerinin gelistiriimesine yonelik olarak
TUBITAK ARDEB 1001-Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Projelerini Destekleme Programi kapsaminda
acilan “COVID-19 ve Toplum: Salginin Sosyal, Beseri ve Ekonomik Etkileri, Sorunlar ve Coziimler” baslkli

cagriya sunulan projelerin bilimsel degerlendirme siireci sonucunda Universitemiz iletisim Fakdltesi,


http://corona.hacettepe.edu.tr/
https://corona.hacettepe.edu.tr/bilimkurulu/
https://iyiuygulamalar.hacettepe.edu.tr/uzaktan-ogretim-ders-uygulama-ilkeleri/

Egitim Fakiltesi, Edebiyat Fakiiltesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi ve Fen Fakdiltesi Ogretim Uyelerinin
Ylratuci/Arastirmaci oldugu farkl proje desteklenmeye hak kazanmistir (EK 7).

Hacettepe Universitesi’'nin COVID-19 pandemisi ile miicadele kapsaminda sagladigi toplumsal katkilari
arasinda su hususlarin da sayilmasi gerektigi degerlendirilmektedir:

1) Ankara il saghik Mudurliigiiniin talebi ile Eyliil 2020’den baslayarak Tip ve Dis Hekimligi
Fakiltelerinde gorev yapmakta olan 128 asistan ve uzmanlik 6grencisinin egitimlerini ve gérev
yaptiklari birimlerdeki hizmetin aksamamasi husus dikkate alinarak Ankara ilindeki filyasyon
calismalarina destek vermek lzere gorevlendirilmesi gerceklestirilmistir. (EK 8a, b, c,d,e )

2) Hacettepe Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi, Ankara’daki devlet tiniversiteleri icerinde dis
tedavisi veren tek noktadir. S6z konusu hizmetin saglikli bir sekilde yiritilmesi icin personel,
hasta ve 6grenci saglhgi dikkate alinarak fakilte blinyesindeki dis kliniklerinin “nitelikli oda”
haline getirilmesi icin gereken fiziksel yatirim planlanmis, ihale edilmis ve imalati yapilmistir. (EK
9a,b,c,d e fg)

3) COVID-19 ile miicadelede pandemi hastanesi Hacettepe Hastaneleri biinyesinde énemli bir rol
Ustlenilmistir. Bu cercevede;

- 3 adet servis ve 60 yatak COVID-19 hastalari igin ayriimis,

- Eriskin Hastanesi Yogun bakim binasinda 40 yogun bakim yatagi (ilave olarak 26 yogun bakim
yataginin Aralik ayinda hizmete alinmasi programlanmistir.)

- S6z konusu hizmetin verilebilmesi igin eksikligi bulunan hemsirelik hizmetlerinin temini igin
Ankara il Saglik Midirliigiinden 46 hemsirenin 3’er aylik gérevlendirilmesi saglanmis, s6z
konusu hemsirelerin gorevlendirmesinin Hacettepe Hastanelerinde yiritilen gorevlerin etkin
sekilde yurutilmesinin yani sira gérevlendirilen hemsirelere mesleki anlamda ihtiyag
duyduklari yogun bakim hemsireligi egitimi ve sertifikasi verilmesi planlanmistir. (EK 10a,b )

Bu sekilde pandeminin ilk basladig giinden bu yana Hacettepe Hastaneleri blinyesinde;

66.329 kisiye COVID-19 testi yapilmis,

7.190 kisiye COVID-19 pozitif tanisi konulmus,

1.185 hastaya COVID-19 servislerinde tedavi hizmet verilmis,

558 hasta yogun bakimda tedavisi yapiimistir.

4) Kamuoyunun yakindan tanidigi Bilim Kurulu Gyesi olan/olmayan 6gretim Uyelerininin
pandeminin yonetimi veya kamuoyunun bilgilendirilmesi faaliyetlerine vermis oldugu katkilar da
vardir.

OLGUNLUK DUZEYi: 5

Uzaktan/karma egitim performansinin yonetilebilmesi icin, 3 farkli seviyede sirdirilen egitim-6gretim

faaliyetleri, 6lcme-degerlendirme stirecleri agisindan HUZEM (http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/) alt



http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/

yapisinin  kullanilmasi planlanmis ve https://evdekal.hacettepe.edu.tr/login/index.php adresinde

uygulamaya konulmustur.

Uzaktan/karma egitim icin hedefler ve performans gostergelerinin tanimlanmasi, uzaktan/karma egitim
sisteminin performansi yiz yiize egitim slregleriyle karsilastirilarak gerekli iyilestirmelerin yapilmasi igin
2020-2021 Guiz dénemi izlem siireci devam etmektedir.

OLGUNLUK DUZEYi: 2

B. Egitim ve Ogretim

Hacettepe Universitesi’'nin 3 farkli seviyedeki 6rgiin/yiiz yiize egitim yapilanmasi kapsaminda program
tasarimi ve onayl i¢in siregleri tanimlanmistir. Program sorumlulari tarafindan paydas katihimi ile
tasarlanan programlar, birim bazinda onaylandiktan sonra Universite Egitim Komisyonunda gérisiilmekte,
onay alinmasi durumunda Universite Senatosu’nun giindeminde yer almakta ve senato karari ile ilgili
birimin program/ders katologuna yerlestirilmektedir. Program giktilarinin izlenmesi birim bazinda, birimin
ilgili oldugu st kurullarda (fakulte/yiksekokul kurullari, ensititi kurullarinda vb) gerceklestirilmektedir.

(https://hacettepe.edu.tr/akademik/egitim-komisyonu ).

Pandemi nedeniyle zorunlu uygulamaya konulan uzaktan/karma egitim sireci firsata donustarilerek,
stratejik planda da yer alan uzaktan/karma egitim ile verilecek derslerin/programlarin sayisinin arttiriimasi
hedefine de ulasmak amaciyla, bazi programlarin uzaktan/karma egitim verebilecek sekilde tasarlanmasi
ve onaylanmasi sireglerine gegilmistir. Bu kapsamda sireg, yuz ylize/6rgin egitimde kullanilan tanimli
sireglerde oldugu gibi birimlerden, egitim komisyonuna ve senato kararina donisecek sekilde
yonetilmektedir (EK 11).

Uzaktan/karma egitim slreclerinde, 6grenme ¢iktilarinin  ve gerekli 6gretim slreglerinin
yapilandiriimasinda bolim bazinda verilebilecek bir karar olmasi gerekliligi nedeniyle, ilgili ilke ve
kurallarin belirlenmesi siireci Universite Senato kararlari ile giivence altina alinmistir (EK 1). Senato iiyeleri,
Ogretim Uyeleri ve 6grencilerin gorisleri dikkate alinarak, akademik takvim gilincellemesi, teorik derslerin
uzaktan strdurtlmesi, ancak uygulamali derslerin yaz déneminde yapilmasi seklinde bir karar isletilmis,
birim bazinda esneklik saglanmistir.

Uygulama kapsaminda; Tip gibi uygulama agirlikh programlar, intornlik, stajyerlik diizeyi yogun uygulama
gerektiren donemlerdeki 6grencilerin egitimlerini kliniklerde korunma kosullari saglanmak kaydiyla yiz
ylze slrdulrebilmek icin karar alarak egitim-6gretim faaliyetlerini sirdiirmek Gzere aldiklari kararlar vardir
(EK 12). Cogu program ise tim dersleri uzaktan egitim yontemleri ile devam ettirmislerdir. Yaz doneminde
acilacak c¢evrimici derslere iliskin ilkeler belirlenmis (EK 1a) ve yaz déneminde acilan dersler HUZEM

Uzerinden takip edilmistir (https://yazokulu.hacettepe.edu.tr ).



https://evdekal.hacettepe.edu.tr/login/index.php
https://hacettepe.edu.tr/akademik/egitim-komisyonu
https://yazokulu.hacettepe.edu.tr/

Yasanilan COVID-19 siirecinin bilimsel temeller ve akademik bakis acisi ile yonetilebilmesi amaciyla
“Hacettepe Universitesi Egitim-Ogretim Hizmetleri Pandemi Danisma Kurulu” ile “Hacettepe Universitesi
Saglik Hizmetleri Pandemi Danisma Kurulu” olusturulmustur

(https://corona.hacettepe.edu.tr/bilimkurulu/). 2019-20 Giiz dénemi 6ncesinde; iyilestirme ¢alismalarinin

yapilabilmesi icin alinan kararlar web sayfasindan duyurulmustur

(https://www.hacettepe.edu.tr/duyuru/rekduy/covid19 170820.pdf ).

Hacettepe Universitesi Rektorltigii, Bahar ddneminin tamamlanmasi siirecinde; 3 farkli diizeyde egitim
veren birimlere bir ¢agrida bulunarak, 2020-2021 Giz doneminde COVID-19 sartlarinin olumlu/olumsuz
gelismesi durumunda 3 farkh senaryoya gore hazirlik yapilmasini istemistir (EK 4c, d).

Pandemi kosullarinin siireci zorlastirmasi ile birlikte YOK kararlari geregince teorik ve uygulamali tiim
derslerin uzaktan egitim yéntemleriyle tamamlanmasi karari verilmis ve uygulamaya konulmustur (EK 1:
sayfa 4: karar no: 2020-101). Bu konuya iliskin ilkeler, Universite Senatosu kararlari ile belirlenmis ve
“Uzaktan Ogretim Ders Uygulama ilkeleri” bashgl ile web sayfasindan paydaslar ile paylasiimistir.

(https://iviuygulamalar.hacettepe.edu.tr/uzaktan-ogretim-ders-uygulama-ilkeleri/) (EK 6a, b)

2020-21 Giliz Déneminde programlarin cevrimici sirdirilme zorunlulugu nedeniyle, HUZEM alt yapisi
(cevrimigi egitim hizmetlerinin bant genisligi arttirlmistir) iyilestirilmis ve kullanima sunulmustur. Alt yapi,
ders izleme, 6lcme-degerlendirme, ders kaynaklari, 6gretme ve 6grenme kaynaklarinin sistem tzerinden
takip edilebilmesine olanak verecek sekilde yapilandiriimistir (EK 4e). izlem siiregleri devam etmektedir.
Universitemize yeni kayit yaptiran d6grencilere “Universite Yasamina Giris” dersi olarak verilen UNI 101 dersi,
gecmis yillarda yuzylize gergeklestirilirken, 2020-2021 Giiz Dénemi’'nde gerekli uyarlamalar ve
dizenlemeler yapilarak 12.000 6grencinin katilimi ile online olarak ylratilmeye baslamistir.

(https://unil0l.hacettepe.edu.tr/index sub.php?grp=unil018&dir=&file=01 hosgeldiniz&filetype=htmI|&s

ubmenuheader=0) Ogrencilerin, UNI 101 dersine katihm durumlar takip edilerek gerekli dnlemler

alinmaktadir (EK 13).
OLGUNLUK DUZEYi: 4

Uzaktan/karma egitim slirecinde, egitim amaclarina ulasilabilmesi, program ciktilarinin kazanildiginin
garanti altina alinabilmesi igin 6lcme-degerlendirme ydntemlerinin givenli, etkin ve farkli araglarla
uygulanabilmesi icin YOK kararlari ile uyumlu olmak iizere planlama yapilmis ve Universite Senato kararlari
alinarak web sayfasindan duyurulmustur.

(https://www.hacettepe.edu.tr/duyuru/rekduy/GuzOgretimilkeleriSenato 110920.pdf)

Hacettepe Universitesi 6gretim lyesi olan, ayni zamanda YOK biinyesinde olusturulan “Uzaktan Ogretim
Politika Komisyonu” (Uyesi olan (niversitemiz Ogretim (yeleri uzaktan Ogretim politikalarinin
gelistiriimesinde YOK’e akademik destek saglamanin yani sira Universitemizin uzaktan egitim alanindaki

politikasina da katki saglamaktadir.


https://corona.hacettepe.edu.tr/bilimkurulu/
https://www.hacettepe.edu.tr/duyuru/rekduy/covid19_170820.pdf
https://iyiuygulamalar.hacettepe.edu.tr/uzaktan-ogretim-ders-uygulama-ilkeleri/
https://uni101.hacettepe.edu.tr/index_sub.php?grp=uni101&dir=&file=01_hosgeldiniz&filetype=html&submenuheader=0
https://uni101.hacettepe.edu.tr/index_sub.php?grp=uni101&dir=&file=01_hosgeldiniz&filetype=html&submenuheader=0
https://www.hacettepe.edu.tr/duyuru/rekduy/GuzOgretimilkeleriSenato_110920.pdf

Uzaktan/karma egitim surecinde yeterlik temelli 6lcme ve degerlendirme yontemleri HUZEM Uizerinden
yapilmistir. Bu kapsamda, 6ncelikli olarak, yeterlik temelli ve sinav glivenligini saglamak lizere webinarlar
diizenlenmis, ornek uygulama videolari web sayfasinda paylasilmistir. Farkli 6lgcme-degerlendirme
yontemlerinin uygulanmasina iliskin var olan HUZEM alt yapi sistemi gelistirilmis ve halen aktif olarak

kullanilmaktadir. (http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/olcme degerlendirme.html). Uzaktan egitim

sistemi, karma egitim sisteminin bir alt bileseni olarak gorsel, isitsel ve video tabanli performans 6devi
olusturabilme, erisim kisitlari, yetkinlik kisitlari vb. bir uzaktan oOlgme ve degerlendirme sistemi

https://evdesinav.hacettepe.edu.tr/login/index.php web adresli HUZEM alt yapisi ile gerceklestiriimekte

(EK 14) ve o6lgme-degerlendirme sireclerine iliskin bilgilendirme, dersin sorumlu 6gretim elemani
tarafindan 6grenciler ile paylasiimaktadir. Sinav siiresi, 6grencinin sisteme giris zamani ve her bir soru igin
harcadig siire sinav giivenligi agisindan izlenebilmektedir. internet kesintisi veya benzeri problemler ile
karsilasilmasi durumunda, 6grenciye sinav siresi icinde ikinci bir giris hakki verilmektedir. HUZEM alt
yapisi ile saglanan olgme-degerlendirme sistemleri, uzaktan egitim uygulama ilkeleri ile belirlenmis ve

paydaslar ile paylasiimistir. (http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/olcme degerlendirme.html).

OLGUNLUK DUZEYi: 4

Uzaktan/karma egitim yoluyla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandiriimasina iliskin kriterler ve siirecler YOK'lin belirledigi kurallar ve Universite Senatosu
kararlari ile belirlenmistir. Uzaktan/karma egitim sirecine iliskin daha 6nce edinilmis diploma, derece ve
diger yeterliliklerin taninmasina iliskin uygulamalar Universite Senatosu karari ile belirlenmis (EK 15) ve

paydaslar ile paylasilmistir (http://www.oid.hacettepe.edu.tr/index.php?submenuheader=5). Bu

donemden itibaren COVID-19 nedeniyle yurtdisi yatay gecis 6grenci kabullne iliskin izlem sirecleri
baslatiimistir
(http://www.oid.hacettepe.edu.tr/index sub.php?grp=anaduyuru ust&dir=&file=20200916 01 covid s

onuc kayit&filetype=text) (EK 16). izlem sonuglari dénemsel olarak incelenecek ve iyilestirme calismalari

gerceklestirilecektir.

Yiz yize 6grenci kabuliine ve dnceki égrenmelerin taninmasina iliskin YOK ve Universite Senatosu
tarafindan belirlenen kurallar, yénetmelikler uzaktan egitim siirecindeki 6grenciler igin de uygulanmakta
ve izlenmektedir. Konuya iliskin tiim ilke ve yonetmeliklere 6grenci isleri web sayfasindan erisim

saglanmaktadir (http://www.oid.hacettepe.edu.tr/index.php?submenuheader=5 ).

Ayrica, ogrencilere yonelik sertifika programlari HUZEM Uzerinden uzaktan egitim siirecinde de devam

ettirilmekte ve http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/uzaktan egitim programlari.ntm| Gzerinden erisim

saglanmaktadir (EK 17).
OLGUNLUK DUZEYi 4
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Pandemi nedeniyle uzaktan/karma egitim sireci ile 6grenci merkezli 6grenme sireglerinin aktif
siirdiilebilmesi icin birimlerde, ilgili kurullarda ve Universite Senatosu’nda toplantilar yapilmis, rgiin/yiiz
ylze egitim kapsaminda planlanan program vyeterliklerinin kazandirilmasi ve hedeflenen egitim
amaglarina ulasilmasi igin farkli 6gretim yontem ve tekniklerinin kullanilmasina olanak saglayacak
planlamalar yapilmis ve kararlar alinmistir. Bu kararlar egitim icin pandemi baslangici olan Mart 2020
tarihinden itibaren sistematik olarak web sayfasindan duyurulmustur

(https://corona.hacettepe.edu.tr/duyuru/ ).

Ogrenciyi merkeze alan ve uzaktan/karma egitime uygun olan doénistiriilmiis/ters yiiz edilmis 6grenme,
proje, problem veya senaryo tabanli 6grenme gibi yontemlerin tercih edilmesi durumunda; HUZEM alt
yapisi 6gretim elemanlarina/6grencilere 6grenme ve 68retme kaynaklariile ilgili egitim olanagi sunabilecek
sekilde gelistirilmistir. Ayrica, farkli 6grenme yéntem ve yaklasimlarinin kullanabilmesi icin, Universite
Senatosu karariyla belirlenen uzaktan egitim uygulama ilkeleri kapsaminda, 6grencilerin bireysel
farkhihklari, engelleri veya erisim kisitlarinin gozetilmesini de saglayacak icerikler olusturumustur.

(http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/)

Farkli oOgretme kaynaklarinin kullanilacagi derslere ait ders bilgi paketlerinin bu dogrultuda
giincellenmesine yonelik ilkeler Universite Senatosu karari ile belirlenmis ve “Uzaktan Ogretim Ders
Uygulama ilkeleri” baslig ile web sayfasindan paydaslar ile paylasiimistir

(https://iviuygulamalar.hacettepe.edu.tr/uzaktan-ogretim-ders-uygulama-ilkeleri/)

HUZEM uzerinden farkli 6gretme yontemlerinin gelistirilmesine yonelik e-egitici platformu olusturulmus
ve modiiller halinde O0gretim elemanlarinin kullanimina sunulmustur

(http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/yardim.html),

(http://ue.hacettepe.edu.tr/course/index.php).

Hacettepe Universitesi Tip Fakiiltesi’nde 2019-20 Bahar Déneminde COVID-19 salgini nedeniyle baslanilan
acil uzaktan 6gretim kosullarinda kuramsal dersler kayit altina alinarak bir 6grenme yonetim sistemi
tizerinden 6grencilere ulastirilmasi icin Tip Fakdiltesi Destekleyici E-Ogrenme Programi tasarlanmistir. Bu
program icinde gesitli gevrimici egitim kaynaklari da saglanmistir. Bir cevrimigi sinav moduli satin alinarak
kullanilmaya baslanilmistir. Mezuniyet sonrasi diizeyde egitimlerin siirmesi icin her anabilim dalinda bir
sanal sinif olusturulmustur. Tip Fakiltesi 6grencileri icin “Klinik Beceri Egitim Seti” olusturmus ve
ogrencilerine vermistir (EK 18a, Resim 1-6). Bu uygulama, medyada da yer almistir (18b).

Pandemi siirecinde 6grenci ve d6gretim elamani geri bildirimleri de esas alinmaya c¢alisiimistir ( EK 19a-h,
EK 20). (EK 19h'de Saglik Bilimleri Fakultesi Dil ve Konusma Terapisi Bolim{ 4.sinif 6grencilerine Mesleki

Uygulama derslerinin 2020-2021 Giz Doneminde baslamasi/ertelenmesi yoniinde 6grencilerden geri
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bildirim alinmis ve 6grencilerden gelen geri bildirime gore erteleme s6z konusu olmamistir). Ayrica,
dezavantajli 6grenciler de tespit edilmeye calisilarak gerekli dnlemler alinmaya calisiimistir (EK 21a-d).

Bu faaliyetler, 2019-2020 Bahar Déneminde birimler tarafindan farkli uygulamalar ile yapilirken, 2020-
2021 Giz Doneminde uzaktan/karma 6gretimde etkililigi arttirmak ve olasi sorunlara aninda midahale
edebilmek amaciyla st yonetim tarafindan 6grencilere yonelik uygulanan anketler vasitasiyla takip
edilmektedir. Bu takip kapsaminda; donem boyunca Ug¢ farkli zamanda 6grencilerden geri bildirim alinacak
sekilde planlama yapilmistir. 3. haftada yapilan anket ile (EK 22a) 6grencinin “ders izlencesi” algisi
Olclilmis, 9. haftada yapilan anket ile (EK 22b) 6grencinin “ders ilerlemesi ve 6lcme” algisi
degerlendirilmistir. Derslerin tamamlanmasi akabinde, donem sonunda yapilacak anket ile (EK 22c)
ogrenciden “genel ders degerlendirmesi” istenecektir. Ogrencilerden alinan geri bildirimler ile bu dénem
o0gretim elemanlarn tarafindan kullanilan farkli 6gretme yontemlerine iliskin sonuglarin iyilestirme
sonuglarina yansimasi sistematik olarak izlenebilecektir.

OLGUNLUK DUZEYi: 5

Hacettepe Universitesi’nde, pandemi siirecinde YOK kararlari dogrultusunda (19.03.2020 tarih ve E.22344
sayill YOK karari, 31.03.2020 tarih ve E.24625 sayili YOK Karari, 04.06.2020 tarih ve E.34351 sayili YOK
karari) uzaktan egitim faaliyeti sirdlren program sorumlulariyla da goéris alisverisinde bulunarak,
Universite Senatosu’nda 6l¢gme-degerlendirme siireglerine iliskin degerlendirmeler yapmistir. 2019-20
Bahar doneminde uygulanmak lizere; 6nlisans/lisans ve lisansUstl seviye egitim veren programlar icin
dlcme-degerlendirme ilkeleri belirlenmistir (EK 1: sayr 101). 2019-20 Bahar Déneminde YOK karari ile de
uyumlu olarak, sinavlarin ¢evrim ici veya alternatif 6lcme-degerlendirme yontemleri (sinav, 6dev, sunum,
vaka tartismasi vb) kullanilarak yapilmasi ve 6grencilere duyurulmasi kararlastiriimistir.

2019-20 Bahar Donemi sinavlariigin 6dev, sunum, vaka tartismasi gibi yéntemler cogunlukta olmak Gzere,
cevrim ici (test) sinavlar uygulanmis, benzer ilkeler bitinleme sinavlar icin de isletilmistir.
(https://iyiuygulamalar.hacettepe.edu.tr/platformlar/)

2020-21 Giiz Dénemi icin Universite Senatosu tarafindan belirlenen &gretim ilkeleri cercevesinde

(https://www.hacettepe.edu.tr/duyuru/rekduy/GuzOgretimilkeleriSenato 110920.pdf)  dénem ici

sinavlarinin gevrim i¢i yapilmasi, bu dogrultuda donem igi degerlendirmelerinde ¢evrim igi sinavlar disinda
dizenli 6dev, dizenli kiglik sinav, proje, arastirma gibi diger etkili yontemlerden yararlaniimasi, dénem
sonu sinavlarda izlenecek ydnteme iliskin olarak pandeminin zaman igerisindeki seyrine gore
planlanacagina karar verilmistir. Bu kararin uygulamasi esnasinda; HUZEM alt yapisi ile saglanan dlgme-
degerlendirme sistemleri uzaktan egitim uygulama ilkeleri ile belirlenmis ve farkli yontemlerin nasil
uygulanacagina iliskin bilgilendirmeler 6gretim elemanlarinin yararlanmasi igin kullanima sunulmustur.
Ayni zamanda agik erisim ile Universitemizin 6lcme ve degerlendirme uygulamalarina iliskin bilgiler tiim ic
ve dis paydaslara erisim imkani saglanmaktadir.

(http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/olcme degerlendirme.html).
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Devam etmekte olan 2020-21 Gliz déneminde belirlenen ilkeler dogrultusunda HUZEM alt yapisi ile

https://evdesinav.hacettepe.edu.tr/login/index.php adresinde dénem igi sinavlar gerceklestirilmektedir.

Sinav siresi, 6grencinin sisteme giris zamani ve her bir soru igin harcadigi siire sinav guvenligi agisindan
izlenebilmektedir. internet kesintisi ya da benzeri problemlerle karsilasilmasi durumunda, 6grenciye sinav
suresi igcinde ikinci bir giris hakki verilmektedir. Dénem ici dlgme-degerlendirme izlem sonucu giiz yariyih
final sinavlari 6ncesinde belirlenecek, pandemi kosullari da goz 6ninde bulundurularak final sinavi
uygulama yontemlerine yansitilacaktir.

OLGUNLUK DUZEYi: 4

Pandemi siireciyle baslayan ve ani tedbirler ile strdirilmeye ¢alisilan 2019-20 Bahar Donemi uzaktan
egitim yonetim silireclerinde 6grenci ve 6gretim elamani geri bildirimleri birimler bazinda alinarak
degerlendirilmistir. Saghk Bilimleri Fakiltesi, Dis Hekimligi Fakultesi, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Fen Bilgisi Ogretmenligi, Hacettepe ASO 1.0SB MYO tarafindan yapilan
anket uygulamalari 6rnek olarak gésterilebilir. izlem sonuglari, 2020-21 Giiz Dénemi sonuglari ile birlikte
paylasilacaktir. (EK 19a-i, EK 20) Ayrica, dezavantajli 6grenciler de tespit edilmeye calisiimistir. (EK 21a-c)
Bu faaliyetler, 2019-20 Bahar Déneminde birimler tarafindan farkh uygulamalar ile yapilirken, 2020-21
Gliz Doneminde uzaktan/karma oOgretimde etkililigi arttirmak ve olasi sorunlara aninda midahale
edebilmek amaciyla Ust yonetim tarafindan takip edilmesi gerekliligine karar verilmis ve 3 farkh diizeyde
egitim alan tiim 6grencilerden donem boyunca Uc¢ farkli zaman diliminde geri bildirim alinacak sekilde
planlama yapilmistir. 3. haftada yapilan anket ile (EK 22a) 6grencinin “ders izlencesi” algisi 6l¢clilmistir. 9.
haftada yapilan anket ile (EK 22b) 6grencinin “ders ilerlemesi ve 6lcme” algisinin degerlendirilmesi
hedeflenmistir. Derslerin ardindan donem sonunda yapilacak anket ile (EK 22c) 6grenciden “genel ders
degerlendirmesi” istenecektir. Ogrencilerden alinan geri bildirimler ile bu dénem 6gretim elemanlari
tarafindan kullanilan farkli 6gretme yontemlerine iliskin sonuglarin iyilestirme sonuglarina yansimasi
sistematik olarak izlenebilecektir.

OLGUNLUK DUZEYi: 4

Ogretim elemanlarinin uzaktan/karma egitim siireclerine doéniik teknik ve pedagojik yetkinliklerini
arttirmak amaciyla e-egitici platformu olusturulmasi kararlastirilmistir. 2019-20 Bahar Dénemi ile baslayan
uzaktan egitim sirecinin etkili ve ylz ylze egitim kadar nitelikli olabilmesini saglamak i¢cin HUZEM
Uzerinden, Ogretim elemanlarina yonelik teknik ve icerik olusturma yardim videolari hazirlanmis

http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/yvardim.html  ve http://ue.hacettepe.edu.tr/course/index.php?

web sayfasindan kurum ici ve kurum disi tiim paydaslarin faydalanacagi sekilde paylasiimistir.
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Ogretim elemani yetkinligini arttirmaya yénelik bir egitim programi olarak planlanan E-egitici programi
uzaktan egitim sireclerine iliskin, 6grenme yonetim sisteminin kullanimi, uzaktan 6gretim yaklasim ve
yontemleri, uzaktan olgme-degerlendirme yontemleri, dijital icerik hazirlama ve yayinlama siiregleri,
ayrica telif haklar ve etik gibi bilesenleri icermektedir. E-egitici programina 6gretim elemanlarinin
katilimini saglamak Gzere duyurular e-posta yolu ile yapilmis (EK 23a-c), senkron egitimler verilmistir.
Egitimlere katilan 6gretim elemani sayilari, katihm sireleri izlenmektedir (EK 243, b).

Ogretim elemanlarinin yetkinliklerinin gelistiriimesinde siireklilik saglanabilmesi icin ayni web sayfasi

Uzerinden sirekli erisim olanagi sunulmaktadir. Ayrica, http://ue.hacettepe.edu.tr/course/index.php web

adresi lizerinden uzaktan egitim ile niteliklerin gelistiriimesine yonelik farkl egitimler de olusturulmus ve
o0gretim elemanlarinin kullanimina sunulmustur. Bu siirecte, farkli konularda egitim seminerleri
diizenlenmis, 6gretim elemanlari ve Gniversite disindan da isteyen katilimcilarin sirekli erisebilmelerine

de olanak saglayan videolar http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/etkinlikler.html adresinden

yayinlanmaktadir (EK 25). Ogretim y®&ntemlerinin etkinligi ile 6grenme etkisini belirleyebilecegimiz
ogrencilerden alinan geri bildirimler ile 6gretim elemanlarinin desteklenmesi saglanmaktadir. Geri
bildirimler ile 6gretim elemanlarinin desteklenmesi, sorunlarin 6ncelikli olarak ¢6zimlenmesi igin
birimlerde dnlisans/lisans ve lisanststu birim sorumlusu atamasi yapilmistir (EK 5a, b). Birimlerin uzaktan
egitim sorumlularina egitim semineri yapilmis, bu seminerlerde 6gretim elemanlarindan ve 6grencilerden
alinan geri bildirimler ile belirlenen sorunlara gelistirilen ¢dziimler paylasiimis, teknik ve akademik
iyilestirmeler paylasiimistir (EK 26a-c).

Ayrica, isteyen 6gretim elemanlari farkh kurum ve kuruluslar tarafindan diizenlenen uzaktan egitim
yetkinlerinin gelistiriimesine yonelik egitim ya da sertifika programlarina katiimaktadir. Ornek olarak;
Universitemiz Saglk Bilimleri Fakiilteleri Ogretim Elemanlari, Saglhk Bilimleri Egitim Bilimleri ve
Akreditasyon Dernegi SABAK YOKAK — SABDEK isbirligi ile diizenlenen “Uzaktan Egitim Yetkinlikleri Beceri”
egitimine katilmis ve sertifika almislardir (EK 27a, b).

OLGUNLUK DUZEYi: 4

Pandemi dénemiile birlikte, HUZEM (zerinden verilen dersler icin LMS: Moodle, BlackBoard, Zoom sistemi
kullanilmistir. Bu gevrim igi kaynaklar 6ncelikli olarak 6nlisans ve lisans programlari i¢in hazirlanmis ve
uygulanmugstir. Lisansistl dersler igin ise 6gretim elemaninin gevrim ic¢i kaynaklari serbest kullanimi
onerilmistir.

2019-20 Bahar Donemi siresince ve yaz déneminde HUZEM alt yapisinin gelistiriimesine yonelik
calismalar stirdiiriilmus, yaz dénemi agilan dersler ve 2020-2021 Giiz Dénemi icin 6nlisans/lisans ile birlikte
lisansustl egitim programlari icin de kullanilmak tzere farkli 6grenme kaynaklari bilesenlerini iceren
iyilestirmeler yapilmistir.

Bu ¢alismalar kapsaminda;
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Hacettepe Universitesi’nde 2019-20 Bahar Dénemi’nde kullanilan égrenme kaynak ve platformlarinin

boliim/program bazinda izlemesi yapilmis (https://iviuygulamalar.hacettepe.edu.tr/platformlar/) ve web

sayfasindan duyurulmustur. Bahar déneminde genis 6lgekli geri bildirim alinamamis olmakla birlikte, izlem

sonuglarina gore https://iviuygulamalar.hacettepe.edu.tr/ adresi kullanima agilmis ve 6grenme kaynaklari

ile ilgili farkl bilgilendirme sistemleri yerlestirilmigtir.

Ogrenme kaynaklari icin ders uygulama ilkeleri belirlenmis (https://iviuygulamalar.hacettepe.edu.tr/

uzaktan-ogretim-ders-uygulama-ilkeleri/) ve  https://iyiuygulamalar.hacettepe.edu.tr/ adresinde

yayinlanmistir. Ayni zamanda icerik olusturma, etkilesimli uzaktan 6grenme-6gretme konularinda

yetkinlik ve yeterlik gelisimine katki saglamak Uzere yardim videolari
(http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/ yardim.html), e-egitimler
(http://ue.hacettepe.edu.tr/course/index.php?categoryid=2), e-etkinlikler

(http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/etkinlikler.html ) dizenlenmistir ve ilgili web sayfalarinda acik

erisim ile paydaslarin kullanimina olanak saglanmaktadir.

Sisteme ders ve kaynak aktarimi, dnlisans, lisans egitimleri icin 2019-20 Bahar Donemi’nden, lisansusti
egitim i¢in 2020-21 Giiz Donemi’nden itibaren aktif olarak kullanilmaya baslamistir. Ders aktarimlari, birim
bazinda gerceklestirilmistir. Ogrenci ve 6gretim elemani sistemlere tanimlanmistir. Aktif olarak kullanilan
HUZEM O0grenme kaynaklari Ogrenci isleri Daire Baskanhgi tarafindan izlenen

https://bilsis.hacettepe.edu.tr/ bilgi sistemi ile entegredir. Ders aktarimlari, 6lgme-degerlendirme

suregleri  https://bilsis.hacettepe.edu.tr/ ve  https://evdekal.hacettepe.edu.tr/my/  arasindaki

entegrasyon ile saglanmaktadir. https://evdekal. hacettepe.edu.tr/my/ araciligiyla senkron ya da

asenkron dgrenme kaynaklari birlikte kullanilabilmektedir. Ogrenme kaynaklari yani sira, farkh élgme

degerlendirme araclarinin kullanimi (http://www.huzem. hacettepe.edu.tr/olcme degerlendirme.html),

ogrenci (http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/ yardim videolari.html) ve 0gretim elemanlarina

(http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/yardim.html) yonelik hizmet ici egitimler gibi modillere sahip

bir 6grenme yénetim sistemi alt yapisi saglanmis durumdadir.

2020-2021 Gliz Donemi ile birlikte, LMS: Moodle, BlackBoard sistemleri, BigBlueBottonBN, Zoom, video
konferans, anket/anket geri bildirim, H5P, SCORM/AICC, calistay, IMS icerik paketi vb kaynaklarin
kullanimina izin veren uzaktan egitim sistemine Onlisans ve lisans &grencileri ve ders sorumlular

https://evdekal.hacettepe.edu.tr/  Uzerinden, lisansisti  Ogrencileri  ve  ders  sorumlulan

https://lisansustu.hacettepe.edu.tr/ tzerinden giris yaparak kullanabilmektedir. Sistem ile ilgili teknik

veya idari sorunlar olmasi konusunda HUZEM ile iletisim saglanmasi ve sorunlarin ivedilikle ¢ozlilebilmesi
icin 6nlisans/lisans ve lisanusti programlar icin birim sorumlulari belirlenmesi istenmistir (EK 5a, b). Birim
sorumlularina egitim verilmis (EK 26a, b, c) ve uygulamalarda karsilasilan problemlerin ¢ozimd igin iletisim
konusunda birincil sorumluluk ylklenmistir. Destek hizmetleri birimine iliskin izlem sirecleri heniz

tamamlanmam|§t|r.
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Tip Fakdltesi, uzaktan egitim ile devam eden ortak dersler ve YDYO dersleri igin

https://blackboard.hacettepe.edu.tr/ adresinde yer alan sistem kullaniimaktadir.

Uzaktan egitim slirecinde elektronik kaynaklara 6grenciler ve 6gretim elemanlari gerekli proxy ayarlarini

yaparak kampus disindan erisebilmektedirler (https://library.hacettepe.edu.tr/sayfa/kampus disi_erisim).

Ayrica, Kiitiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlgl tarafindan Koronavirls Bilgi Kaynaklari sayfasi
olusturulmustur. Konuyla ilgili akademik bilgi kaynaklarinin yani sira uzaktan egitimi desteklemek amaciyla
vayincilar tarafindan erisime acilan bir cok konu alanindaki yayinlara, online egitimlere ve deneme veri
tabanlarina erisim saglanmistir (EK 28).

Anket sonuglari ve toplanti geri bildirimlerine istinaden yapilan iyilestirmeler kapsaminda 2020-21 Giiz
Donemi’nden itibaren birim bazinda toplanti, egitim ve seminerlerde kullaniimak Gzere 150 adet Zoom
lisansi satin alinmistir (EK 29a,b). Blinyesinde uzaktan egitim icin kullanilan diger yazilimlard da lisansli
yazihmlardir.

OLGUNLUK DUZEYi: 4

Uzaktan/karma egitim slreclerine iliskin engelsiz Gniversite uygulamalari bulunmakta, engelli 6grenci
birimi tarafindan uzaktan egitim sirecinde yasanilan problemler bireysel olarak c¢oziilmekte, ilgili
yonetmelikler cercevesinde gerekli diizenlemeler yiiritilmektedir. Ogrenci geri bildirimlerine gére izleme
ve iyilestirme calismalari siirdiiriilmektedir (EK 30). Universitemizin sahip oldugu “Engelsiz Hacettepe”
odilanan (EK 31) geregini yerine getirebilmek adina, uzaktan egitim slrecinde de izleme ve iyilestirme
¢alismalarini stirdirecektir.

OLGUNLUK DUZEYi:5

Universitemizde “Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi” (PDRMER)

(http://www.pdrmer.hacettepe.edu.tr/index.html)  bulunmakta ve yonetmelikler kapsaminda

calismalarini siirdiirmektedir. Ogrenci danismanlik ve rehberlik hizmetleri 6grencilerin bireysel basvurulari
ile gerceklestirilmektedir. Birim bazinda uzaktan egitim déneminde farkh fakiltelerin kariyer gelisimine
yonelik gerceklestirdigi egitimler bulunmaktadir (EK 32a-d). Universitemiz, 14-15 Aralik 2020 tarihlerinde

tim birimleri kapsayacak sekilde “Sanal Kariyer Fuan” dizenleyecektir

(http://kariyerfuari.hacettepe.edu.tr/). Birimler, 6grencilerle e-posta, whatsapp ve forum uygulamalar
Uzerinden hizh iletisim saglanmistir. Uzaktan/karma egitim siregleri icin 6grencilerin motivasyonlar ve
ogrenme etkinliklerine katilimlarini artirmaya yonelik destek hizmetlerinin olgunlastiriimasi, izlenmesi
ve iyilestirmesi calismalari devam etmektedir. Bu kapsamda, “Psikolojik Danisma Birimi” seminerleri

dizenlenmeye baslamistir (https://fs.hacettepe.edu.tr/etkinlik/afisler/psikolojikdanisma-2020.jpg).
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Ayrica, Hacettepe Universitesi ve Hacettepe Teknoloji Transfer Merkezi (HT-TTM) tarafindan; Teknoloji
tabanliyenilikgi is fikirlerinin hayata gecirilmesine destek olmak icin iniversitelerin 6n lisans, lisans, yliksek
lisans ya da doktora Ogrencilerini de kapsayan yarisma programi diizenlenmektedir

(https://hacettepehamle.com/) .

OLGUNLUK DUZEYi: 4

Uzaktan egitim yoluyla yuritilen program ve derslerin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin tanimli
siirecler bulunmaktadir. Bu siiregler, Universite Senatosu tarafindan onaylanan uygulama ilkeleri

(https://iviuygulamalar.hacettepe.edu.tr/uzaktan-ogretim-ders-uygulama-ilkeleri/) ile yarattlmektedir.

2019-20 Bahar Dénemi sonunda yapilamamis olmakla birlikte; 2020-21 Giz Donemi igin belirlenen bu
ilkelere bagh olarak, program ciktilarina ulasilip ulasiimadigini belirlemek adina; bilgi, beceri ve tutumu
degerlendirmeyi farkh 6lcme-degerlendirme araclariyla 6lcebilmeyi saglayan ve kullanimina izin veren alt
yapi olusturulmus, ©6gretim elamanlarina yonelik egitim videolari ve icerikleri hazirlanmis

(http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/olcme degerlendirme.html) ve web sayfasindan

(http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/) yayinlanmistir. Dénem sonunda program bazinda izleme ve

gerekli iyilestirmelerin yapilabilmesi icin calismalar planlanmistir.

Uzaktan/karma egitim yoluyla verilen programlarin egitim amaclari ve hedeflenen 6grenme ciktilarina
ulasma diizeyini belirlemek Gzere, 2020-21 Giz Donemi boyunca (g farkli zamanda 6grencilerden geri
bildirim alinacak sekilde planlanma yapilmistir. 3. haftada yapilan anket ile (EK 22a) 6grencinin “ders
izlencesi” algisi 6l¢tilmistir. 9. haftada yapilan anket ile (EK 22b) 6grencinin “ders ilerlemesi ve 6lcme”
algisi degerlendirilmistir. Derslerin ardindan dénem sonunda yapilacak anket ile (EK 22c) 6grenciden
“genel ders degerlendirmesi” istenecektir. Ogrencilerden alinan geri bildirimler ile bu dénem &gretim
elemanlari tarafindan kullanilan farkli 6gretme yontemlerine iliskin sonuglarin iyilestirme sonuglarina
yansimasi sistematik olarak izlenebilecektir.

OLGUNLUK DUZEYi:3

C. Yonetim Sistemi


https://hacettepehamle.com/
https://iyiuygulamalar.hacettepe.edu.tr/uzaktan-ogretim-ders-uygulama-ilkeleri/
http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/olcme_degerlendirme.html
http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/

Pandemi baslangicindan itibaren Saglk Bakanhg), YOK ve Bilim Kurulu agiklamalari dogrultusunda
Universite Senatosu siirekli toplantilar yapmis ve siire¢ ydnetmine iliskin ilke ve kararlar almistir (EK 1, 1a).
Ayrica, Ust yonetim tarafindan alinan kararlar web sayfasindan duyurulmus ve e-posta yoluyla
paylasiimistir (EK 33).

COVID-19 siireci ile ilgili bilgilendirmeler gerek hasta ve calisan sagligina yonelik hizmet sireclerine,
gerekse 6grenci ve 0gretim elemanlarina yonelik egitim sireclerine iliskindir. Bu amaca hizmet etmek
Uzere Corona Bilgi Portali olusturulmus ve web sayfasindan paylasiimistir

(https://corona.hacettepe.edu.tr/). “Egitim Ogretim Hizmetleri Pandemi Danisma Kurulu”, “Saghk Hizmetleri

Pandemi Danisma Kurulu” gibi kurullar olusturmustur. Bu slreclere destek vermek (izere paydaslar

belirlenmistir (https://corona.hacettepe.edu.tr/destek/).

Universitemizde “Egitim Ogretim Hizmetleri Pandemi Danisma Kurulu” énerileriyle, uzaktan/karma egitim
hizmetlerine iliskin surecler ve uzaktan egitim ders uygulama ilkeleri

(https://iviuygulamalar.hacettepe.edu.tr/uzaktan-ogretim-ders-uygulama-ilkeleri/) tanimlanmistir. Bu

siireclere iliskin tiim kararlar Universite Senatosu onayi ile ilgili (iniversite web sayfasi, idari ve akademik
birimlerin web sayfalarindan paylasiimaktadir (EK 1,1a). Uzaktan/karma egitim siireglerine iliskin, Ogrenci
isleri Daire Baskanlig, Bilgi islem Daire Baskanhgi, HUZEM gibi idari/akademik birimler siirecleri iletisim
halinde yonetmektedir (EK 4e). HUZEM alt yapisinin egitim-6gretimi ilgilendiren tim olgitler ve alt
Olclitler bazinda iyilestirme calismalari yapiimakta ve strdiriilmektedir.

2019-20 Bahar Donemi’nde kisith icerikler ve uygulamalar ile kullanimda olan HUZEM alt yapisi, 2020-21

Giz Doénemi'nde gincellenmis ve uygulama esas ve ilkelerinin ( https://iyiuygulamalar.

hacettepe.edu.tr/uzaktan-ogretim-ders-uygulama-ilkeleri/) ve icerik olusturma, haftalara goére plan

olusturma ve 6lgme-degerlendirme araglarinin farkl uygulamalari karsilayacak sekilde sistemde yer almasi

saglanmistir (https://iviuygulamalar.hacettepe.edu.tr/formlar-ve-sablonlar/). Bu uygulamalar ve sistem,

Ogretim  elemani ve  Ogrencilere  sifre  kullanimi  ile  acilmaktadir  (https://evdekal.

hacettepe.edu.tr/login/index.php) (https://lisansustu.hacettepe.edu.tr/login/index.php).

OLGUNLUK DUZEYi: 3

Universitemiz Bilgi islem Dairesi Baskanhgi, Ogrenci isleri Daire Baskanlig ve HUZEM bilgi yénetim
sistemleri Gzerinden uzaktan egitim slrecinde Uretilen tiim veri ve kayitlarin kullaniminda, 6698 sayil
Kisisel ~ Verilerin  Korunmasi  Kanunu ile belirlenen hususlari  gozeterek c¢alismaktadir.

(http://www.bidb.hacettepe.edu.tr/), http://www.oid.hacettepe.edu.tr/index.php?submenuheader=5),

http://www.huzem.hacettepe.edu.tr/)
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Uzaktan/karma egitim sireclerinde bilgi glivenligi ve etik boyutlari saglamaya yonelik olarak birimlerden
gorls alinmis, bu gorislere istinaden e-egitici seminerinde bilgi glivenligi ve etik boyutlari iceren konulara

yer verilmistir. (http://ue.hacettepe.edu.tr/course/index.php )

Birim bazinda baslayan bilgi glivenligi ve etik konularinda 6grencilerden etik beyan alinmasi yoniinde
calismalar Universite geneline yayginlastirilmaktadir. (EK 34a-d).

Ogrenci isleri ve HUZEM sistemine bilgi glivenliginin saglanmasi icin sifre ile erisim s6z konusudur. Ogrenci
isleri Daire Baskanhgl tarafindan, 6élcme-degerlendirme sonuglarina iliskin olarak; Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’nun ikinci bélimi kapsaminda sinav, édev, sunum v.b. degerlendirme sonuglarinin
derse kayith bitiin 6grencilere acilmasi uygun olmadigindan, BILSIS otomasyon sisteminde “sinav
tanimlama” ve “not girisi” adimlariyla notlarin sisteme yuklenmesi ve 6grencilerin bireysel olarak
sonuglarini gérmesinin 6nemine istinaden, gerekli bilgilendirmeler yapilmistir.

Bilgi glvenligi ve gilivenirligi acisindan izlem sonuglar degerlendirme ve iyilestirme c¢alismalari devam

etmektedir.

OLGUNLUK DUZEYi: 3
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